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Handbokens kapitel
atta: Att facilitera
transformation

Statligt 4gda RISE, Research Institutes of Sweden, har ett
regeringsuppdrag att bidra till omstallning mot ett hallbart samhalle.
Tillsammans med aktorer fran olika delar av samhallet, utforskar vi
hur vi kan skapa forandring pa nya satt.

Vi gor detta genom samverkan och deltagande processer i form av
exempelvis forskningsprojekt, direktuppdrag, partnerskap, eller som
inbjudna experter. Vara erfarenheter kommer fran samarbeten med
offentlig sektor, myndigheter, privata bolag, civilsamhillet,
kulturnidringen, samt universitet och skolor.

Som boken visar, kan transformationen och olika roller inom den
vara av olika och skiftande karaktar. Faciliteringen speglar detta:

Vi kan behova facilitera allt fran kortare workshops till processer som
stracker sig 6ver flera ar, vi kan coacha tillfalligt eller vara djupt
involverade, det kan handla om nagot litet och lokalt eller om
internationella multi-aktoérsinitiativ.

Vi kan ocksa vara med i olika skeden. Fran tidigt prototypande till
fardiga tekniska l6sningar, fran det som ar har och nu - till det som
ligger langt fram i framtiden. Det kan vara att skapa grundlaggande
medvetenhet, eller en hel utbildning i sarskilda fardigheter.
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Har kan du ladda ner huvudboken som
PDF. | bokens kapitel 8 finns dven
beskrivningar kopplat till de olika
delomradena.

Kapitlets upplagg: Nasta sida beskriver sex satt att
katalysera transformation, och dessa bildar strukturen for
kapitlet. Tanken med strukturen ar att ge inspiration, det ar
inte en heltackande beskrivning av alla satt att facilitera
transformation (om det nu fanns).


https://www.ri.se/sv/expertisomraden/expertiser/systemisk-transformation
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Stéd for omvandling inom etisk AI:
Fran teori till praktik

Kristina Knaving, RISE

Att stodja transformation inom Al med ett etiskt perspektiv innebar
att man maste ta till sig bade majligheter och begransningar, och vara
villig att dgna tid ar att forsta tekniken. Nar jag arbetar med manniskor
for att de ska forsta Al pa ett kritiskt satt, betonar jag just detta. Man
maste forsta bade vad Al kan gora pa ett lysande satt, och var den
kampar eller misslyckas.

Al ar en transformerande teknik for att den ar lattillganglig, ofta
kapabel och kan agera flexibelt pa komplex information - ndgot vi
tanker oss ar en mansklig uppgift. Det r ocksa en svar teknik att
forhalla sig till eftersom den inte ar transparent - man vet inte hur ett
beslut tas aven Al. Det gar inte heller att skriva tester eller manualer
som helt perfekt ticker interaktion med Al, eftersom ingen situation
ar den andra lik. Istallet behéver manniskor som arbetar med Al
kompetens for att kunna géra bedomningar pa egen hand - nar

behdver man dubbelkolla och vilken forstaelse och information
behdver man for att kunna gora detta?

Min metod for att stodja transformation gar langre dn att bara ge
manniskor information; jag forsoker visa hur man kan tanka. Nar jag
foreldser upplever jag att mitt uppdrag stracker sig utanfor att
presentera svar, jag behover ocksa visa pa hur man kan angripa fragor.
Jag modellerar detta tdnkande med att resonerai realtid och kritisera
och kontextualisera mina resonemang.

>> gstart

Jag arinte radd for att visa att jag inte alltid har perfekta svar. Istéllet
forsoker jag demonstrera tillvagagangssatt: "Jag skulle ta itu med det

har genom att...”. Man vill lara andra att ta sig an problem, inte ge
polerade, fardigpaketerade |6sningar och svar.

Mitt forhallande till Al borjade genom att experimentera, inte bara
genom att ldsa. Nar jag forst fick tag pa den tidiga GPT-2 (fére
ChatGPT) var min forsta instinkt var att testa om den hade bias

- jag gjorde experiment for att se om olika verbtyper skulle generera
manliga eller kvinnliga karaktarer. Resultaten bekraftade mina
misstankar.

Det hela blir en blandning dar experimenterande, diskussion, utlarning
och palasning, illustrerar och utmanar varandra. Jag testar fenomen
som jag last om och férsoker forklara de fenomen som jag observerar.
Genom att experimentera med tekniken och férsé6ka utmana vad den
kan gora, bygger jag upp en personlig forstaelse till den som abstrakt
kunskap inte kan ge.

Transformation ar inte ndgot man bara pratar om - det 4r nagot man
gor. Etik kan inte bara vara teoretisk, man behéver tillampa den. Man
behover kanske inte ha djupa tekniska kunskaper - jag har inte
utvecklat modeller sjalv - men inte heller kan man tanka att det bara ar
andras uppgift att forsta begransningarna med den teknik man
anvander.

Genom att tillampa det har arbetssattet, och vara tydlig med att jag
sjalv ar pa en utvecklingsresa, hoppas jag att jag hjalper andra att
utveckla sin egenrelation till Al. Det &r genom denna praktiska och
reflekterande metod jag tror att vi verkligen kan stédja
omvandlingen i en varld som blir alltmer Al-influerad.



Metallparadoxen - design for komplex
fordndring

Lisa Carlgren, Tisha Hupkes, RISE

Metallparadoxen ar ett 2-dagars event, utformat som en
designsprint och en utbildning i design thinking. Deltagare utifran
olika perspektiv arbetar med komplexitet kopplat till gron
omstallning, rdvaruutvinning och markanvandning.

Den komplexa vaven som utgor metallparadoxen rymmer

malkonflikter kopplat till exempelvis energiproduktion, konsumtion,
urfolksrattigheter, miljoskydd, geopolitik, regional utveckling, turism

och arbetstillfallen. Deltagarna far utforska den har komplexiteten
med hjalp av ett arbetssatt som handlar om just komplexitet,
manskliga varden och systemsyn.

Den underliggande tanken ar normkritisk: gruvbranschen ar
traditionell med en homogen (manlig) arbetskraft. Gruvnaringens
formaga till transformation och innovation ar central fér att uppna
mer rattvis och hallbar mineralutvinning. Branschen gagnas av att
personer med andra bakgrunder, idéer, arbetssatt och
forhallningssatt kommer in - bdde som yrkesverksamma, och som
allmant engagerade i fragan. Det kan 6ppna upp for nya typer av
samarbeten, natverk och méjligheter att adressera utmaningar pa
systemniva.

Man jobbar utifran hypotesen att man for att locka en blandad
malgrupp, behéver adressera elefanten i rummet - namligen att
gruvindustrin ofta upplevs som gammaldags, smutsig och oetisk. Ja,
kanske rentav onédig. Deltagarna har uppskattat att fa utforska
nyanser i de har svara fragorna, och vi som faciliterar tycker ocksa
att temat hjalper oss att fordjupa var férstaelse och nyfikenhet.

>> gstart

”Vi efterstrdvar en fossilfritt
samhadlle och gron omstadlining,
men ingen vill ha gruvor,
vindkraftverk eller kalhyggen.”

- Niclas Dahlstrom, Swedish Mining Innovation

Foérutom att samlas och engagera sigi en viktig hallbarhetsfraga, far
deltagarna lara sig nya arbetssatt att anvanda vidare sen i sitt arbete.
Viutgar fran designmetodik, och mer specifikt design thinking, dar vi
testar olika verktyg for att kreativt och insiktsfullt jobba med fokus pa
bade individ och system.

En specifik malgrupp ar pedagogisk personal pa science centers,
teknikmuseum runt om i landet. De far inspiration till hur de kan
levandegora fragan pa satt som vacker intresse hos barn och unga,
utan att bagatellisera det som kan vara problematiskt. Deltagarna far
ocksa ta del av stddmaterial som ger olika perspektiv pa &mnet, samt
tips och underlag for att sjalva genomfdra kreativa och utforskande
ovningar i den egna verksamheten.

Eventet ar finansierat av Vinnova genom Swedish Mining Innovation,
och faciliterat av forskare / design thinking specialister fran RISE
Research Institutes of Sweden.



Fran regler till méjliggérare

Hakan Burden, Susanne Stenberg, Lisa Carlgren RISE

Policylabb som ifragasdttande praktik

Ett policylabb* &r en utforskande samverkansform dar aktérer med
olika perspektiv, erfarenheter och mandat mots for att gemensamt
forstd, omformulera och utveckla l6sningar pa komplexa samhalls-
utmaningar, kopplat till olika aspekter av policyutveckling. Fokus
ligger pa policy i bred bemarkelse - som det samspel av formella
regler, institutioner och informella normer som paverkar manniskors
beteende och val. Men arbetssattet i policylabbet ar 6ppet,
utforskande och dialogdrivet.

Olika aktorers kunskap och perspektiv integreras nar deltagare under
en tidsperiod tillsammans identifierar malkonflikter, osdkerheter och
outnyttjade mojligheter. En stor del av labb-processen innebér att fa
deltagare att kritiskt ifragasatta vad man tidigare sett som
begransningar, vad innovation av regelverk kan vara, och vilken roll
man sjilv kan spela.

Metodiken bygger ofta pa designprinciper sdsom systemforstaelse,
kritisk reflektion och iterativt larande. Arbetet innefattar dven
skapande av framtidsprototyper, med metoder som backcasting och
spekulativ design. Genom samskapande och visuella metoder
stimuleras kreativitet, 5ppenhet och 6msesidig forstaelse.

Utmana fasta férestdliningar

Ofta nar vi jobbar med policylabb moéter vi deltagare som ar fast i en
syn pa policy och regelverk som ndgot som inte kan ifragasattas. Det
finns ocksa ofta en forvantan om en tydlig output - att vi ska skriva en
ny policy. Ofta hamnar vi ofta langt ifran detta, och det ar inget
problem.

>> gstart

En del av ldrandet handlar om att 6ppna upp for att dven
regelverksprocesser kan vara framvaxande och med rérliga mal. Det
kan dock vara extra svart att motivera for den har malgruppen.

Exempel: Policylabb foérdldraledighet i sj6farten

Inom sjofarten ar det vanligt att man inte tar ut sa lang
foraldraledighet, och kvinnor tenderar att lamna livet ombord i
samband med foraldraskap. Policylabbet - ett delprojekt inom
projektet REDO, Recruitment and Diversity Opportunities
samlade policylabbet - samlade aktérer fran rederier,
myndigheter, fackforbund, hogskolor, sjofartsverket och forskare.

Syftet var att identifiera hinder for jamstallt foraldraledighets-
uttag, och med hjalp av designmetodik ta fram forslag pa
forandringar. Initialt 1ag fokus pa behorigheter och certifikat som
ombordanstéllda riskerar att forlora vid foraldraledighet. Labbet
sag dock att medan behorighetsfragan var enklare dn vantat -
relativt lite sjotid behovs for att uppratthalla behorighet - s var
fragor om utmaningar och majligheter mer komplexa. De
mekanismer som forsvarar foraldraskap till sjoss lag snarare i
fragor dar arbetsgivare och arbetsmarknadens parter har
mojligheter att gbéra insatser om vilja finns. Exempelvis genom
strukturer som medger mojlighet till ersattare nar en
medarbetare ar franvarande. Aktivt arbete med normer och
kultur som framjar en omhandertagande féraldraroll, sdgs som
viktig da acceptansen for detta kan vara lag idag inom sjofarten.

...........................

..................

...................
.......................................................

*Burden, H., Stenberg, S., Carlgren, L., & Sjoblom, T. (2023). The Swedish
policy lab for maritime autonomous surface ships. Transportation Research
Procedia, 72, 1840-1847. https://doi.org/10.1016/j.trpro.2023.11.661
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Polisen: Att tdnka om kring sitt uppdrag -
ndr verkligheten férdandras

Erik Bakkman, RISE (fd Polismastare NOA)

Nar Polismyndigheten insag att brottsligheten de stod infor inte
langre kunde métas med traditionella I6sningar, vaxte behovet av att
tanka om. En forandrad omvarld med 6kande komplexitet,
snabbrorlighet och antagonistiska aktorer, stillde nya krav pa
myndighetens satt att forsta sitt uppdrag.

Tillsammans med forskare pa RISE pabodrjades en forflyttning mot att
se samhallet som ett adaptivt och komplext system - dar orsaker och
effekter ar sammanflatade, och dar 6sningar kraver samverkan
snarare an kontroll. Transformationsteorin blev ett viktigt verktyg for
att satta ord pa det skifte som redan pagick inom myndigheten.

| stallet for att organisera utifran fasta roller och linjara processer,
boérjade man arbeta med problemanpassade férmagor. Fran en
uppfattning om brott som avgransade hiandelser med tydliga
|6sningar, till ett synsatt dar brottslighet forstas som ett systemiskt
fenomen - dar olika verksamheter behover agera tillsammans, utifran
gemensamma malval och delad information.

| samarbetet med RISE har Polismyndigheten utvecklat sin strategiska
analysformaga, byggt framsyn kring framtida scenarier och férdjupat
sin innovationsledning pa flera nivaer. Polismyndigheten har fatt stod i
att leda i komplexitet, och forskningsprojekt har fordjupat forstaelsen
for hur samverkan mellan myndigheter kan organiseras nar
brottsligheten rér sig 6ver organisatoriska och geografiska granser.

Det som vuxit fram kan beskrivas som ett slags brottsbekdmpande
innovationssystem - ett arbetssatt dar teknologi, manskliga

>> gstart

formagor, struktur och riktning samverkar for att hantera det
ovantade. Tydliga resultat syns i form av minskat antal skjutningar,
o6kad uppklarning och starkt operativ férmaga.

Men transformationen handlar inte bara om resultat. Den innebar
ocksa att Polismyndigheten har omprovat sin roll i samhallet, i takt
med att verkligheten férandrats. Det adr ett exempel pa vad som blir
mojligt nar stora myndigheter tillats tanka nytt - och far stéd att

gobra det tillsammans med andra.
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Agera
tradgardsmastare:

facilitera
overgangen
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Att agera tradgardsmastare
Faciliterande roller

Tidiga stegi en faciliterad
transformationsresa



Neutral empatisk facilitering
for att skapa tillit mellan nya
aktorer

Sara Fallahi, Lisa Carlgren, Derek Diener,
RISE

Mattias Axelsson, HHS

Projektet Prototypa Digitala Cirkulara
Affarsekosystem (PDCA) fokuserade pa den
tidiga embryofasen av cirkular transformation
inom samhallsbyggnadsbranschen.

Trots den enorma potentialen att minska
klimatpaverkan (branschen star fér 37% av
CO2-utslapp globalt) sa finns fa nédvandiga
bitar pa plats kring policy, roller, logistik,
teknikutveckling, branschstandarder eller
kundbeteenden. Trots att de flesta stora
aktorer har ambiti6sa visioner (dar de ofta ser
sin egen framtida roll som central i en framtida
cirkuldr ekonomi) sa hander valdigt lite och
utvecklingen drivs till stor del av pionjarer och
fritidnkare som krokar arm och férsoker hitta
mojligheter. Men vem ska man lara ihop med
och hur?

Inom forskningen pratar man ofta om rollen
som ekosystemledare eller orkestrator - en
roll som passar den dominerande parten med
ratt styrka och férmaga att samordna de olika
aktoérernas incitament. Det dr en roll som ofta
ses som attraktiv och nagot som olika partners
kan tavla om.

| PDCA sag vi att dettainte kan géllai
situationer dar partners behdver bygga en
atmosfar foér samlarande och
relationsbyggande - vilket var nédvandigt i den
har tidiga fasen. | stallet behdvs en neutral
faciliterande part for att skapa och varda den
bas av tillit som krévs for att deltagare ska
kunna vara transparentaii sitt utforskande av
roller, ansvar och hur de kan bidra dven om de
inte kan lagga sa mycket resurser.

Nar de kan vara 6ppna om sina svagheter,
osakerheter, mojligheter och idéer sa uppstar
ett klimat som gynnar engagemang och
kreativitet. Nar de vagar exponera det
motstand de méter i sina organisationer, 6kar
viljan att genuint st6tta och inspirera varandra
och hitta pragmatiska och okonventionella
vagar framat. De gar fran att bevaka revir till
att ta gemensamt ansvar for ett storre syfte.

Studien visade att det &r centralt hur
processen faciliteras i en orkestrering av
ekosystem:

* Neutralitet. Det ar viktigt att den
faciliterande parten ar neutral - utan egen
agenda - for att navigera den komplexitet
som uppstar i nya aktorskonstellationerien
otydlig kontext. Man behover kunna stélla
kritiska fragor och hantera de spanningar
som ofrankomligen uppstar.

>> gstart

Fokus pd engagemang genom empati och
emergens. Processen ar bracklig, och for att
overleva sa behover deltagarna bibehalla
engagemang 6ver tid och processen maste
ta hansyn till behov och nya engagemangs-
hoéjande idéer som dyker upp.

Kreativt Idrande med hogt i tak. Process-
ledarna behover stédja deltagarna genom
att skapa utrymme for reflektion, se nya
perspektiv, skapa ett gemensamt sprak,
tanka utanfoér boxen kring hur man skapar
larandemdijligheter och formulera dessa
insikter sa att de inte gar forlorade.
Larandet i detta projekt var som hogst nar
man tangerade den friktion som finns, pa
ett halsosamt satt - varsamt, provokativt,
roligt, |attsamt och allvarligt.

Ett tvdrdisciplindrt faciliterarteam
sakerstallde har en kombination av
nodvandiga kompetenser. Expertis inom
respektive doman (cirkular transformation,
innovation av affarsmodeller och
innovationsledning) skapade legitimitet och
framdrift. LAng erfarenhet av design-
facilitering med fokus pa emergens, empati,
monsterigenkanning och kreativitet. Ett
arbetssatt med utrymme for kontinuerlig
gemensam reflektion och emergens,
stottade processen.

Vinnova-finansierat forskningsprojekt med
RISE och tre industriparter



Hur utforskar vi transformation genom
exnovation?

Sara Renstrom, RISE
Anneli Selvefors, RISE

Utveckling av nya mer resurssnala innovationer lyfts ofta fram som
vagen till ett hallbarare samhalle. Men tink om I6sningen i sjalva
verket handlar om att ta bort, snarare an att uppfinna ndgot nytt?
Exnovation - borttagande av ndgot befintligt - kan anvandas for att
adressera dagens fossilberoende tekniker och produkter, men ocksa
praktiker, strukturer och styrmedel som laser in oss i ohallbara
konsumtionsmonster och en linjar ekonomi. | omstallningsforskning
har vikten av exnovation lyfts fram, men det ar &n s lange mindre
utforskat an innovation. | tva projekt pa RISE undersoker vi
tillsammans med projektpartners darfér hur exnovation kan bidra till
ett "tillracklighetsorienterat” samhalle - ett samhélle dar vi stravar
mot ett gott livinom planetens granser.

P3 RISE genomfors under aren 2024-2028 tva
projekt om exnovation for tillrdcklighet:

Exnovation for tillrdcklighet: Utforskande av vdgar
till framtida konsumtion med ldg klimatpdverkan
ar finansierat av Formas inom det nationella
forskningsprogrammet om klimat och
genomfors med Kungliga Tekniska hégskolan.

Insikter om
inldsningar
och hinder

Exnovation for sufficiency: exploring pathways to
an exnovation mindset and sufficiency futures ar
finansierat inom "Mistra utmana” och 6‘0
genomfors med Internationella miljéinstitutet
vid Lunds universitet och Chalmers tekniska
hoégskola.

beS‘ Utsfatta/-e

>> gstart

Men hur kan vi utforska exnovation? Och hur kan insikter spridas, for
att bidra till exnovation ocksa i andra sammanhang? | de har
projekten utforskar vi, genom att kombinera teori med empiriska
studier i falt. Eftersom exnovation behéver ske hos olika aktérer i
konsumtionssystemet inkluderar vi tre olika aktorer: beslutsfattare,
foretag och konsumenter. | ett av projekten bérjar vi med
fokusgrupper dar aktérerna far dela sin bild av vilka inlasningar och
hinder som maste tas bort. De far ocksa ge inspel till en
tillracklighetsorienterad framtidsvision. Sedan far aktorerna
experimentera med exnovation i sin vardag och reflektera 6ver vad
som hander. Under experimenterandet traffas alla aktérsgrupper tva
ganger for gemensamt larande. Utifran deras upplevelser skapas
berattelser om exnovationsresor som tillsammans med exempel pa
exnovation och framtidsvisioner kan spridas for att inspirera fler till
exnovation.

gaentifierade exnovationgy o

Exempel pd
exnovation for
tillracklighet

FRAMTIDS- \
VISIONER

gemensamt gemensamt
Idrande Idrande
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The Station of Being — design som drivkraft
for transformation i Umed

Ambra Trotto, EIT Culture & Creativity

Projektet The Station of Being ar ett exempel pa hur design kan
anvandas for att méjliggora systemtransformation i praktiken.
Under tva ar samarbetade RISE designforskare med en mangd lokala
aktorer i Umead for att utveckla en ny typ av busshallplats - inte bara
som fysisk infrastruktur, utan som katalysator for nya satt att férsta
och gestalta offentlig miljo, mobilitet och hallbarhet i arktiska stader.

Ume3, med sitt kalla klimat och héga hallbarhetsambitioner, deltog i
EU-projektet RUGGEDISED, dar staden skulle ta fram en prototyp for
en "smart" busshallplats. Kommunens uppdrag var fran borjan
tekniskt: minska CO2-utslapp och forbattra energieffektivitet. Men
bakom de tekniska kraven fanns ocksa varden som jamstalldhet,
inkludering och tillgdnglighet - grundpelare i Umeas stadsutveckling.

RISE arbetade med uppdraget genom designmetodiken Designing for
Transforming Practices (DTP). Tillsammans med designingenjorer,
studenter, kommunen och andra lokala aktérer utvecklades fragorna:
Vad innebar en meningsfull vintan? Hur kan en hallplats bjuda in till
narvaro, trygghet och inkludering?

Anvandarstudier, prototyper, rollspel och fullskaliga modeller
anvandes for att forsta beteenden och utmana antaganden. En central
insikt var behovet av att minska osdkerheten i métet mellan
passagerare och busschaufférer. Ljud- och ljusdesign blev
nyckelkomponenter dar olika farger och ljud signalerar vilken buss
som kommer, vilket minskar stress och onddiga stopp. Utvecklingen av
hdngande kokonger gav former som samtidigt skyddar mot vinden, ger
mojlighet till avskildhet eller gemenskap, och skapar trygghet i det
Oppna rummet.

>> gstart

Under hela processen lag fokus pa deltagande, kommunikation och
gemensamt larande. Invanare och intressenter bjéds in till
utstallningar och testmoment dar reflektion och dialog kring
stadsutveckling, inkludering och transformation stod i centrum.
Projektet blev diarmed inte bara en ny hallplats - utan en ny forstaelse
for vad en smart, hallbar och mansklig stad kan vara.

Projektet The Station of Being bidrog till férandring pa flera nivaer: i
individers personliga och professionella férhallningssatt till
samhallsomstallning, i kommunens upphandlingspraxis och
administrativa rutiner samt i samspelet mellan RISE och lokala
aktorer. Prototypen - den nya busshallplatsen - 6kade
trygghetskanslan, sarskilt bland kvinnor, och visade hur medborgare
kan bli mer aktiva i stadsutveckling. Projektet har ocksa paverkat hur
smarta stader kan forstas, utvecklas och forskas om - och darmed
bidragit till en ny praktik for samhallsbyggande.

Trotto A., Hummels, C., Peeters, J., Yoo, D., Levy, P. (2022) From the Station
of Being to Societal Transformation - How design can drive a new European
Renaissance
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Inkluderande arbetsliv genom konst och
design

Magnus Eriksson, RISE

Utmaningen: Personer med funktionsnedsattningar har lange haft
hoga trosklar for att komma in i arbetslivet pa grund av otillgangliga
arbetsplatser, svarigheter att hitta passande arbetsuppgifter och pa
grund av diskriminering. Covid-19-pandemin tvingade fram en
systemomstallning av arbetslivet pa ett ostrukturerat satt och med ett
hogt manskligt pris, men den ledde till att manga stallde om till nya
forutsattningar genom distansarbete och hybrida arbetsformer, nagot
som lever kvar an idag.

For manga personer med funktionsnedsattningar innebar det en stor
omstallning dar man & ena sidan slapp de otillgdngliga arbetsplatserna
och kunde strukturera arbetsdagen efter sina behov, men & andra
sidan konfronterades med otillgdngliga digitala verktyg,
ostrukturerade arbetsprocesser, samt med oférstaende chefer och
kollegor.

Projektet: "Arbetsliv under Covid-19 pandemin: ldrande erfarenheter,
designmojligheter och framtida arbetsliv fér personer med
funktionsnedsattningar" (2022-2024) syftade till att ta vara pa
erfarenheterna fran omstallningen under och efter pandemin och se
hur dessa kunde bidra till att skapa framtidens inkluderande hybrida
arbetsliv.

>> gstart

Genom ett deltagande designprojekt tillsammans med personer och
organisationer fran funktionsrattsroérelsen, tog forskare fran RISE,
Malmo universitet och Géteborgs universitet fram och spred kunskap
och erfarenheter om framtidens inkluderande hybrida arbetsliv och
om verktyg for att kunna realisera det.

Detta inkluderade bland annat en konstnarligt utformad fotobok med
roster fran distansarbetande personer inom funktionsrattsrorelsen
(exempel pa n3sta sida), och en handbok fér chefer och medarbetare
med 6vningar for att stimulera visioner om hur deras hybrida
arbetsplatser kan anpassas efter individuella behov.
Systemomstallningen som projektet vill stimulera till &r omfattande
och distribuerad - i princip alla organisationer och arbetsplatser
behover lara sig att bli inkluderande pa ett satt som passar det hybrida
arbetslivet.

Vad har forskningen for roll i den systemomstallningen? Var avvagning
ledde oss i projektet till att i foérsta hand rikta oss till dem som i sin tur
arbetar i sina organisationer med att nd ut och paverka systemet.
Samverkan och spridning skedde i allmanna forum, till myndigheter
och genom civilsamhallet. Funktionsrattsrorelsen har lang erfarenhet
av att jobba med systemomstallning och av att kimpa fér sina
rattigheter. Som designers och forskare kan vi satta ratt verktyg och
kunskap i handerna pa dem samt ge insikt och legitimitet till deras
stravan. Efter det borjar det [anga arbetet med att bearbeta systemet i
ratt riktning.

13



Min arbetsdag

07:30
Startar upp dator
och hjalpmedel.

07:35

Garigenom egen
och foreningens
e-post Inkorgar for
omedelbar atgard.

08:00

Fortsatter med att
férain drendenii

Atgardslista for
dagens arbete.

08:30

09:00

Paborjar dagens atgardslista, svara
fragor, bestélla produktion via formu-
lar och e-post, nagra fa telefonsamtal
ut- eller inkommande till leverantérer
och bestéllare.

08:40

Brygger kaffe, dricker
kaffe och ater smor-
gas pa altan eller kok,
helt osannolikt tyst i
villaomradet.

Arkiverar resterande

e-post.

En géng per vecka aker jag kollektivt/fardtjanst
till arbetsplatsen for att posta brev/paket samt ta
emot fysiska brev/paket, hamta arbetsmaterial,
kontorsmaterial, med mera.

Vid Teams/telefonméten, passar jag pa att ga
nagra varv pa motionssparet som ligger bredvid
bostadsomradet. Det ar flera av oss som gor sa
vid Teamsmoten.

>> gstart

Framtidens inkluderande
hybrida arbetsliv: Exempel
fran en konstnarligt utformad
fotobok med roster fran

distansarbetande personer

1150 inom funktionsrattsrérelsen

Lunch, ofta middagsrester
eller fardiga microrétter.
Ater pa altan eller i koket.

12:30

Lyssnar pa lunchekot
och dricker kaffe pa
altan eller i kdket.

12:50
Fortsatter formiddagens
arbetsuppgifter.
14:00
Projektméte via
Teams eller tele-
fonkonferens.
16:45
Tar paus och lyss-
nar pa kvarti fem
15:30 ekot samt férbere-
Brygger kaffe och der middagen.
dricker en kopp pa
altan eller i koket.
15:45
Fortsatter formid- 17:30
dagens arbete. Avslutar dagens
arbete genom
att fora dver
arbetsuppgifter till
morgondagen till

Atgérdslistan.
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Skapa platser
Och pCII'tneI'SkCIp » Laratillsammans med andra
far samlarande « Det tredje rummet - platser som

mojliggor utforskande



DTX - design thinking
exchange - ett ndtverk for
pionjdrer

Lisa Carlgren, RISE

DTX ar ett natverk som skapades 2015 av
forskare och erfarna praktiker som en reaktion
pa gapet mellan den forskning som goérs och de
utmaningar olika praktiker star infér. Vilka
forskningsfragor ar pariktigt relevanta? Hur
kan den som ar praktiker snabbt tillgodogora
sig forskares insikter? Hur kan man fa till ett
kontinuerligt utbyte?

Det startade med att en handfull manniskor
krokade arm och inventerade sina respektive
natverk for att fa till en forsta fysisk traff i
Oakland, Kalifornien. Ingo Rauth och Lisa
Carlgren fran Chalmers Tekniska Universitet
kontaktade forskare i framkant de traffat pa
olika konferenser eller pa annat satt
inspirerats av. Christi Zuber pa vardféretaget
Kaiser Permanente - som Lisa och Ingo traffat
genom sina intervjuer - var en av de riktigt
tidiga i framvaxten av design thinking (som
management-praktik) genom sitt samarbete
med designfirman IDEO.

Som internationellt omskriven pionjar blev
Christi och hennes team genom aren
kontaktade av flera andra som ville utforska
och implementera DT, och som sedan sjalva
blev "tidiga” anvandare som manniskor ville
lara av.

>> start

Men de har organisatoriska pionjarerna kdnde
att de ville lara av och stétta varandra - inte
alltid vara den som férklarade for nyborjare.
De ville dela sina plagor och fa inspiration fran
andra som brottades med organisatoriska
fragor. Forskarna insag att de hade insikter som
kunde vara vardefulla, de ville férdjupa sin
forstaelse, och ge och fa feedback pa idéer och
modeller under utveckling.

Forsta traffen blev nastan en gratfest, och
starka band byggdes pa kort tid. Mycket genom
den atmosfar av 6ppenhet och sarbarhet som
man medvetet tog hansyn till i planering av
traffarna. Under de féljande dren hade DTX
traffar varje halvar. En organisation eller ett
universitet stod alltid som vard, och en
karngrupp stod for organisering och stod till
varden. Programmen byggde pa foreldsningar,
workshops och social interaktion, senare dven
kreativa sprints kopplat till reella problem, som
exemeplvis tillgang till tolkservice pa Stanford
Health Care.

Gruppen ar sjilvorganiserande och har vaxt
baserat pa personliga kontakter: individer som
upplevs som generdsa och empatiska - efter
ett par ar skapades ett manifest som gav
riktlinjer (se till héger). Genom aren har
vanskaperna och de professionella relationerna
som odlats lett till bokprojekt, forsknings-
studier, peer-to-peer reflektioner och mellan-
organisatoriska samarbeten.

DTXis a friendly community of
experienced design thinking
researchers and organizational
pioneers who help each other
grow through open, fearless
sharing of our stories, expertise
and emergent ideas.

As researchers and practitioners of design thinking,
we saw a gap in between the work of the academic
research community and the needs of organizational
practitioners.

Researchers are often disconnected from real-world
practitioners and their challenges. Meanwhile,
practitioners pioneering design thinking in their
organization don’t have bandwidth to reflect on
their own work and access the deep knowledge and
perspective researchers can bring.

We wanted to break down the barriers between
academia and practitioners. So we started DTX.

&
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Our community is our tribe: it is owned by all of us.
We come as friends rather than representing an
organization, and it is a space for connection and
wonderfully free from pushing organizational
agendas upon each other.

By design thinking we mean the application of design
mindsets, practices, and techniques by designers and
non-designers alike.

A researcher is linked to an academic institution and
spends the majority of her research and teaching on
the topic of DT in their own organization.

An organizational pioneer spends a majority of her
time on actively driving the adoption of DT in an
organization.

By experienced we mean someone who has more
than 3-4 years of experience applying or researching
DT, and is referred by an existing DTX member.
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Learning Forum

Sandra Wissting, RISE

Learning Forum ar en levande motesplats for manniskor som pa olika
satt verkar for att forsta, fornya och fordjupa larande i ett foranderligt
samhalle. Hit kommer en gang om aret forskare, praktiker, strateger
och pedagoger - inte framst for att visa upp fardiga svar, utan for att
tillsammans utforska det som dnnu inte ar givet.

Sedan starten 2018 har Learning Forum vuxit fram som en slags
kontaktzon - en plats dar perspektiv bryts mot varandra, dar det gar att
tanka hogt, prova nytt och bli utmanad. Forumet arrangeras av RISE pa
olika platser i landet, och varje gang formas det unikt av deltagarna som
samlas dar.

Ledande forskare delar med sig av aktuella insikter om exempelvis
teknikutvecklingens paverkan pa larande, men lika viktiga ar de
erfarenhetsburna résterna - fran skolor, kommuner, myndigheter,
foretag, teknikforetag och civilsamhalle - som bidrar med kunskap fran
det vardagliga, praktiska och ofta komplexa arbetet med att skapa
mening i ldrande.

Forumet bjuder in till dialog snarare an forelasning. Har ar du inte
ahorare, utan medskapare. | gemensamma reflektioner, i sma samtal
och stora utbyten vaxer férstaelse fram - inte som en metod, utan som
ett levande system dar manniskor hjalper varandra att tanka nytt och
tanka om.

Learning Forum foér manniskor samman som annars sallan méts. Och
kanske ar det just dar, i det gemensamma s6kandet snarare anii
I6sningarna, som det mest langsiktiga ldrandet uppstar.

www.learningforum.se

>> gstart

“Toppen-konferens. Superbra tdnkt med att sa manga
olika intressenter deltog for att fG manga olika
perspektiv och roster”.

“Mina absolut bdst spenderade arbetsdagar pd manga
dr fér min personliga utveckling och motivation”.
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Salong Krangel

Pernilla Glaser, Katarina Pietrzak, Lisa
Carlgren, Ambra Trotto, Katarina Bonnevier,
Gunilla Edemo, Mona Hallgren, Susanne Lundmark,
Petra Backman, mfl

Salong Krangel féddes ur en langtan efter att battre forstd och hantera
de komplexa samhallsutmaningar vi star infor. Klimatkris, 6kande
klyftor, digital transformation - allt hanger ihop, men inget ar enkelt.

Har samlas manniskor med helt olika perspektiv: konstnarer och
konsulter, poeter och projektledare, forskare och forandringsledare.
Tillsammans utforskar vi hur vi kan tanka nytt, forstd mer - och kanske
vaga forandra nagot, dven nar vi inte vet exakt vad.

Det ar en inbjudan till alla som tycker att det kdnns rorigt, komplext
eller bara valdigt svart att veta var man ska borja. Kom som du ar. Vi ar
manga som kanner likadant.

Salongen ar inspirerad av de litterdra salongerna i Paris under 1800-
och 1900-talen - men har méts inte bara litteratur utan ocksa
erfarenhet, gestaltning och systemforstaelse. Det ar varken
konferens, workshop eller panelsamtal, utan en plats dar vi kan mota
det vi inte forstar - utan att behova l6sa allt direkt.

En levande plats dar berattelser, kroppar och idéer méts. Dar vi far ta
av oss rustningen av sdkerhet och kliva in i samtal med 6ppenhet,
nyfikenhet och en smula humor. Har far det krangliga, skaviga och
ovantade ta plats. For just dar, i friktionen, finns ofta froet till insikt.

>> gstart
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Salong Krangel har arrangerats av RISE, Sweco och designbyran Savvy
- men ar till for alla. Den lever ocksa och frodas pa olika hall i mindre
skepnad och specifika sammanhang, till exempel inom ramen fér
forskningsskolan Transplace. Vem vet - kanske dyker den upp, dar du
minst anar det.
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Viable Cities

Vanja Ostman, RISE

Samverket

Nina Bozic, RISE

---------
..................
..............................................
............................................................................
....................................................................................................

Ett exempel pa ett s.k. tredje rum (third place) &r Samverket, en hub
for coworking, samskapande larande och samskapande l6sningar
kring komplexa samhéllsutmaningar som kraver system-
transformation. Samverket samlade olika aktorer fran den svenska
offentliga sektorn och var ett pilotprojekt finansierat av Vinnova.

Den ursprungliga hubben i Ostersund finns fortfarande kvar, och
flera kommuner i Sverige har inspirerats av Samverket och
utvecklar nu egna hubbar for systeminnovation. Syftet ar att skapa
plattformar dar olika samhéllsaktorer kan métas och samverka
kring gemensamma utmaningar.

Hubbar som Samverket byggs upp genom en gemenskap av
medlemmar, dar delaktighet formas genom delade ritualer (till
exempel veckovisa vilmaenderitualer, gemensamma samtal vid
eldstaden och samskapande workshops). Dessa aktiviteter drivs av
medlemmar som arbetar utifran gemensamt 6éverenskomna
principer, ofta formaliserade i ett manifest. Specifika
faciliteringsmetoder och rummets utformning anvands ofta for att
stodja utvecklingen av sddana hubbar.

For mer information, se Samverket Playbook

.........................................
.....................
.............................................................

Viable Cities ar ett strategiskt innovationsprogram som jobbar
for missionen Klimatneutrala stader 2030 med ett gott liv for alla
inom planetens granser. Inom programmet arbetar 48 svenska
stader tillsammans med flera nationella myndigheter, och Viable
Cities arbetar utifran en helhetssyn pa hallbar stadsutveckling. Det
innebar att programmet utgar fran att alla i samhallet maste
inkluderas for att nodvandiga forandringar ska ga att genomfora.
Och inom Viable Cities samverkar manga viktiga bestandsdelar. En
viktig del av arbetet ar processledarna som leder omstallnings- och
forandringsarbete i stiderna.

En central del i deras arbete handlar om att bygga omstallnings-
team och omstallningsarenor, dar stadens aktérer samarbetar fér
att identifiera och implementera l6sningar for klimatomstalining.
Storytelling anvands for att forenkla och forandra narrativet och
for att engagera fler i klimatomstallningsarbetet.

Programmet framjar samarbete 6ver sektorsgranser och bryter
ner silos for att gemensamt utveckla l6sningar i skarningspunkten
mellan olika akto6rer.

www.viablecities.se

..............................
.....................
------------------

...................................................
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>> gstart

Human Gdl‘daning "Vi byggde en plats med en ldgereld i mitten - fér att minnas
hur vi blev mdnniskor: genom att lyssna. Det &r vdr néring -

Niklas Huss, Uppsala Kommun . . .
for kreativitet, empati och mansklig kraft.”

Samverket (féregaende sida) blev en modell, plats och rérelse som
skapades for att mojliggdra samskapande samhallstransformation
inom offentlig sektor. En av initiativtagarna var Niklas Huss som med
erfarenhet fran bade offentlig och privat sektor, bland annat som
innovationschef pa Skatteverket och Lansférsdkringar, under manga
ar har drivit fragor om hur vi battre kan métas, forandra och bygga
system tillsammans.

Idag ar han utvecklings- och innovationschef i Uppsala kommun - men
kallar sig hellre human gardener. Fér honom handlar det om att skapa
forutsattningar for manniskor att vaxa, lara och agera tillsammans.
Det ar forst da verklig férandring blir mojlig. Samverket blev ett
sadant utrymme - ett tredje rum fér att bygga framtidens I6sningar,
dar offentliga aktorer kunde ta av sig rustningen och klivainii ett
gemensamt utforskande.

- Vi har byggt starka system for att férvalta det vi redan gor. Men fér
att mota framtidens utmaningar kravs nagot annat. Vi behover ett
andra ben - ett larande, manskligt ben som far verka utanfor
systemets logik, men fortfarande vara en del av kroppen.

Foto: Privat

Samverket ar alltsa inte bara en plats - det ar ett satt att tdnka och =
gora. Det ar en konkret struktur for att skapa delaktighet, tillit och ——
psykologisk trygghet. Genom symboliska ritualer, 6ppen design och : B 1
gemensamma manifest blev Samverket ett nav fér kollektiv
intelligens, dar titlar parkerades vid dérren och dar manniskor mottes
forutsattningslost. For att lyssna. For att utforska. For att bygga nytt
tillsammans.

Foto: Lisa Carlgre
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Kommunlednings-
partnerskapet LOFT

Amanda Sundberg, Carl Heath, RISE

Om Samverket visar vad som kan ske nar manniskor mots i det fria,
ar LOFT ett exempel pa hur kommunledningar systematiskt
utforskar fornyelse tillsammans.

LOFT star for Leda och organisera fornyelse och transformation och
drivs tillsammans av forskare fran RISE och Malardalens universitet.
| fokus star fragan: hur kan kommuner utveckla sin formaga att mota
komplexa samhallsutmaningar och samtidigt skapa relevanta,
hallbara tjanster for invanarna?

Tillsammans utforskar man teman som processer, deltagarcentrerad
design, framtidsanalys, teknologier och 6ppna lI6sningar. LOFT
rymmer tre delar: gemensamma forskningsprojekt, delad
omvarldsanalys och riktade insatser i enskilda kommuner.

Det ar ett satt att bygga gemensam férmaga att moéta det nya - utan
att forst behova veta exakt hur. LOFT bidrar med metoder fér
fornyelse genom att skapa verktyg som gor det mojligt for kommuner
att pa egen hand arbeta med sitt fornyelsearbete, samtidigt som de
far mojlighet att samarbeta med varandra.

>> gstart

"Tillsammans kan vi genomféra allt fran smdskaliga
pilotprojekt till storre externfinansierade forskningsprojekt
pd nationell niva. Vi kan ocksa utveckla skrdaddarsydda
utbildningar och skapa samarbetsarenor och méten for
kunskapsutbyten mellan aktoérer inom offentlig sektor,
akademi och ndringsliv — nagot vi ser alldeles fér lite av
idag."

- Sara Penje, utvecklingschef i Lidingd Stad

"Med kommunledningspartnerskapet LOFT utvecklar vi
tilsammans med andra partners var f6rméga till fornyelse
och utveckling av kommunens ledning och styrning.”

- Kristina Sundin Jonsson, kommundirektor i Skelleftea kommun

Foto: Privat
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En skola i rorelse

Sandra Wissting, RISE

Ga samman i ett skolpartnerskap for att
utforska framtiden

De snabba teknikskiftena och samtidens
omvalvande férandringar paverkar inte bara
samhallet i stort - utan ocksa hur vi férstar
larande, bade individuellt och organisatoriskt. |
skolan blir det sarskilt tydligt: hur vi lar, |ar om
och lar tillsammans ar avgoérande for hur vi kan
mota det som dnnu inte finns. Nar
utmaningarna ar komplexa och
forutsattningarna rorliga racker inte gamla
|6sningar. Da behodvs mod att utforska nya
vagar - tillsammans.

Genom ett handslag mellan forskningsinsitut
och skolhuvudman, i samverkan med larositen
och néringsliv, utforskar vi omradet larande
och ledarskap i en transformativ tid.

Styrkan i idén om partnerskap ligger i att skapa
ett unikt sammanhang, en kontext som inga av
de enskilda aktérerna kan skapa och verka i pa
egen hand. Nyckelordet &r, som sa ofta,
tillsammans.

Vad innebar skolpartnerskap?
Partnerskapet utgor ett kompetensnatverk
som bidrar till utveckling och férnyelse saval
nationellt som lokalt.

RISE livslangt larande har samlat
skolhuvudman som vill utveckla svensk skola
sedan 2018. Partnerskapet syftar till att driva
forandring pa nationell niva genom att utforska
saval pedagogiska metoder som ledarskap, ofta
tillsammans med digitalisering.

Genom att mota bade samtidens krav och
mojligheter i praktiken, formas nya satt att
tanka och agera. | partnerskapet provas vagar
som gor skillnad - inte som fardiga modeller,
utan som levande exempel pa hur
utbildningssystemet kan férnyas inifran. Steg
for steg forandras bade strukturer, arbetssatt
och relationer.

Skolpartnerskapet samlar huvudméan som:

» arrustade for utveckling, vill se forandring
och soker fornyelse

» arnyfikna och vill utveckla verksamheten

» vill utforska nya metoder och modeller for
larande

*  bryter ny mark tillsammans med andra
+ géarnasynliggor och delar med sig
» aroffentligt eller privat styrda

* representerar olika delar av det formella
skolsystemet

>> gstart

Vad har skolpartnerskapet astadkommit?
Under aren har partnerskapet gett upphov till
utforskande projekt kopplat till olika typer av
framvaxande teknologier, exempelvis loT
(Internet of things), VR (virtual reality) och Al
(artificiell intelligens).

Partnerskapets medlemmar har bidragit med
manga artiklar pa relevanta aspekter av
larande pa spaningen.se, en sajt som drivs av
RISE Livslangt larande.

Partnerskapet var dven grogrund till den arligt
aterkommande konferensen Learning Forum
som tidigre ndmnts i boken. Under Learning
Forum méts sedan starten hundratals
manniskor med ledande uppdrag kopplat till
larande fran olika delar av samhallet for att
utforska larande under ett intensivt dygn varje
ar.
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Skickliggora:

Skapa
mojligheter for
Iarande och
utveckling

* Vibehover utveckla

transformationsformagor

* Larande som process - bortom

kunskap som resultat

* Larande bortom utbildning

* Larandets rolliett inkluderande

samhalle



En ny syn pa ldrande: Ldran
att Idra

Katarina Pietrzak, RISE

Lirande har lange setts som en linjar process i
ett formellt system - vi borjar i skolan, fort-
satter kanske genom hogre utbildning och sen
kanske vi far lite fortbildning inom vart arbete.

Men i en varld som befinner sigi
transformation ar det inte langre tillrackligt att
utforma sitt larande som en linje och inom
institutioner vid sidan av var dagliga garning -
vi behover kontinuerligt larai olika cirklar
genom hela livets alla kontexter. Utmaningen
ar att vart satt att tanka kring larande
fortfarande bar spar av det gamla systemet, dar
fokus ofta ligger pa att i utbildning formedla
kunskap snarare an att odla motivation och
drivkrafter.

Vad ar Laran att lara?

Projektet Laran att lara, ett samarbete mellan
RISE Livslangt larande, LTU, Umea universitet,
ABB, Omstallnigsfonden, Nox Consulting och
Sproutpark, har tagit sig an just den
utmaningen. Hur kan vi jobba med larande s
att manniskor inte bara lar sig mer, utan
faktiskt vill och kan fortsatta utvecklas?

Vi vet att vissa manniskor har lattare att kdnna
nyfikenhet pa att lara nytt, men hur kan vi
designa sa att alla far fatt i sin motivation och
sin mojlighet att bidra till samhéllets
utveckling?

Genom att satta de drivkrafter vi vet skapar
larande i fokus, har projektet utvecklat och
testat metoder som bryter med traditionellt
larande. Genom digitala verktyg och nya
metoder testar vi hur l[arande kan bli mer
motiverande, meningsfullt och hallbart.

Larandets bidrag till omstallning

Den har omstallningen kraver insatser bade
fran utbildningssystem, arbetsgivare och
individer sjalva. Men det borjar med att vi
staller ratt fragor:

* Hur kan vi gora ldrande lustfyllt,
meningsfullt och tryggt?

*  Hur kan vi skapa miljéer dar manniskor
vagar vara nyfikna och reflektera dver sitt
eget larande?

Laran att lara ar ett av manga initiativ som
forsoker besvara dessa fragor, och resultaten
visar att det gar - om vi vagar tanka om.
Projektet Laran att lara har darfor stravat efter
att transformera var syn pa larande genom att
utveckla saval férhallningssatt som digitala
verktyg som stédjer individers motivation och
formaga att kontinuerligt utvecklas.

>> gstart

Genom att kombinera forskning med praktiska
I6sningar, hoppas projektet skapa forut-
sattningar for bade metodik och kultur dar
larande ses som en naturlig och standigt
pagaende del av livet.

Drivkrafter fér larande

* Inre motivation - Lirande som drivs av
nyfikenhet snarare an yttre beléningar.

* Nyfikenhet - Utrymme for utforskande och
fragor.

* Psykologisk trygghet - En kultur dar det ar
tryggt att misslyckas.

*  Framplockning - Aktiva metoder som
starker minnet.

Alla dessa mynnar ut i sjalvreflektion, dar
individen sjalv tar en aktiv roll i sitt larande.
Tidigare forskning visar att vi lar oss battre nar
vi far feedback och stéd, men projektet
undersoker om dven digitala avatarer eller
spegling av ens egna reflektioner kan ge
liknande effekt.

Foto: Patrik Eriksson
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Att leda i det okdanda:
skolledarskap i en tid av
transformation

Lotta Fransson, RISE

Skolledarskap utévas idagi ett landskap i
rorelse. Nar samhalleliga forandringar,
teknologiska skiften och nya krav moter gamla
strukturer, uppstar spanningar sominte kan
|6sas med mer av det gamla. Det kraver nagot
annat - nya satt att tdnka, leda och lara
tillsammans.

FutureReady by RISE r ett initiativ som
utforskar vad det innebar att vara ledare i
skolan just nu - i en tid av pagaende
transformation. Genom samtal, reflektion och
gemensamt utforskande far deltagarna
moijlighet att ndrma sig framtidsfragorna inte
som prognoser, utan som nagot de sjalva ar
med och formar.

Programmet ar ett satt att pausa vardagens
styrlogik och i stallet rikta blicken mot fragor
som:

-Vad betyder det att vara ledare i forandring,
inte genom férandring?

- Hur kan skolledare bli kulturbarare for
larande snarare an kontroll?

- Vad kravs for att navigera i komplexitet utan
att fastna i forenkling?

Future
Ready

by RISE

—

Varfér behovs den hir typen av kompetens?

| en samtid praglad av snabb férandring och
komplexa samhallsutmaningar star skolan infor
nya utmaningar och ett vaxande behov av
fornyelse. FutureReady bygger pa fyra teman:
samhallstransformation och utbildning,
professionellt ldrande, framtidens skolledare
och ledarskap som kollektiv kraft. Det ar en
process dar skolledare tillsammans tranar sin
formaga att halla kurs nar kartan ritas om.

Vad leder det till?

Deltagarna far mojlighet att rikta blicken
framat - inte bara mot framtiden som idé, utan
som nagot de redan ar en del av. Ett gemensamt
sprak borjar ta form kring de komplexa
utmaningar som skolledare dagligen moter.
Genom samtal och reflektion vaxer en 6kad
medvetenhet fram om behovet av att férnya
inte bara strukturer, utan ocksa sattet att
forsta och utova ledarskap.

>> gstart

"Genom modellerna och reflektionerna i
Idrgrupperna dr jag mer rustad att ta mig an
mitt framtida ledarskap”

FutureReady by RISE
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Ledarskapslabbet ddr unga formar
framtidens samhadlle

Josephine Bladh, Konung Gustaf V:s 90-
arsfond, Lisa Carlgren, RISE

Ungdomsrorelsen i Sverige ar stark och ungas engagemang ar hogt.
Omvaérlden ar snabbrorlig och megatrender paverkar ledarskapet i
samhallet. En foranderlig varld med nya, engagerade ungdoms-
generationer kraver unga ledare som kan tanka nytt kring ledarskap
och demokratisk organisering.

Ledarskapslabbet ar en katalysator som tillsammans med ungdoms-
rorelsen i Sverige utvecklar nya satt att leda och hitta innovativa
[6sningar pa de samhallsutmaningar vi star infor. Det ar ett
ledarskapsprogram, finansierat av Konung Gustaf V:s 90-arsfond.
Genom experiment och innovation utvecklar deltagarna l6sningar for
att mota komplexa samhallsutmaningar. Ledarskapslabbet erbjuder
verktyg, mod och stod for unga ledare att utforska nya satt att
organisera sig och vaga testa idéer, samt att |dra av bade framgangar
och misslyckanden.

Hur gar Ledarskapslabbet till i praktiken? Ledarskapslabbet &r i
grunden en utbildning i innovativt ledarskap genom design thinking,
dar deltagarna utmanas genom att applicera metodiken nar de jobbar
med sina utmaningar under 20 veckor.

2025 har tio ungdomsorganisationer antagits med en komplex
samhallsutmaning som ar i linje med féreningens andamal. Varje
organisation deltar med en labbgrupp pa fyra personer, varav tre ar
under 30 ar: ofta generalsekreterare, forbundsordforande ordférande,
och/eller lokala ungdomsledare.

https://gv90.se/ledarskapslabbet/

>> gstart

Utvecklingen sker genom ett antal fysiska labbtillfdllen och arbete
daremellan, med en tydlig process strukturerad i ett antal faser
kopplat till specifikt pedagogiskt innehall i traffarna.

De flesta deltagare har 1dg kunskap om design thinking innan, och de
komplexa fragorna med deras inneboende relationer och system-
knutar ger upphov till mdnga larmajligheter nar deltagarna ska
navigera den osdkerhet och de 6verraskningar som uppstar under
resans gang.

Larandet forstarks genom ett innovativt stodsystem i form av erfarna
teamcoacher, inbjudna experter, och maéjlighet att séka extra bidrag
for att mojliggora sprintar, tester, fysiska traffar, eller fa annan extern
inspiration.

Exempel pd utmaningar 2025:

“Mdnga unga ser sig inte som ledare och saknar forebilder. Vdr organisaion
vill inspirera unga till demokratiskt ledarskap i mindre samhdllen genom
hdllbara och inkluderande modeller”.

(Férbundet Vi unga)

“Urbanisering och digitalisering har minskat intresset for traditionella
foreningsformer, och social samt ekonomisk ojdmlikhet begrdnsar ungas
tillgdng till kulturellt och socialt kapital. Vdr organisation vill skapa
inkluderande plattformar ddr unga frdn olika bakgrunder kan delta och
leda genom kreativitet och demokrati”. (United Soul)

“Sjunkande lds- och skrivkunnighet och minskande intresse for féreningsliv
bland unga dr utmaningar, och vdr organisation vill anvénda spelkultur
som verktyg for att engagera och stdrka unga ledare samt stdrka lds- och
skrivkunnigheten”. (Sverok)

“Klimatkrisen och forlust av biologisk mdngfald skapar maktléshet bland
unga, och var organisation vill utveckla metoder som stdrker deras
férmdga att driva lokal och nationell fordndring”. (Féltbiologerna)
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Fran kunskap till handling i
klimatomstdillningen

Vanja Ostman, RISE

"Leda omstallning tillsammans" ar en larandeplattform utvecklad
inom ramen for Umea klimatfardplan, i samarbete med RISE och
Umed kommun. Plattformen syftar till att stodja forandringsledare i
deras arbete med omstallning inom klimat och samhallsutveckling.

Genom vetenskapligt baserade metoder och verktyg erbjuder
plattformen stod for att genomfora omfattande forandringar och
starka organisationer genom en gemensam kunskapsbas och ett
gemensamt sprak. Detta underlattar samverkan och effektivitet i
omstallningsarbetet.

Plattformen svarar pa de systemskiften som forvantas i framtiden,
och betonar vikten av samarbete och en helhetssyn pa systemet.
Den ger verktyg for att arbeta med systemtank, kultur, ledarskap
och samarbete, samt strategier for att hantera naturligt motstand
och utmaningar under omstallningsprocessen.

Plattformen bygger pa ett samspel mellan olika format. Genom
larandetraffar, forandringscirklar och motesplatser skapas utrymme
for bade individuell och gemensam reflektion. Deltagare kan
fordjupa sina kunskaper, utbyta erfarenheter och utveckla
fardigheter i forandringsledning.

En medfdljande handbok fungerar som en praktisk guide for att
underlatta hallbart samarbete dver organisationsgranser, och
bygger pa vetenskapliga insikter for att stodja detta arbete.

Handbok fér design av

Leda

omstallning
tillsammans

Umed klimatfardsplans
|Grandeplattform véren 2024

UMEA Rl
KOMMUN ﬂ S

Webb Leda omstéllning tillsammans

>> gstart
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Ledarskap for
transformation - att
forstd, utforska och
fordandra

Kristina Bjorn, RISE

Forstaelse for transformation, ldrande och
innovation, tillsammans med ett medvetet
strategiskt, taktiskt och operativt ledarskap,
okar formagan att leda en storre organisation
genom en forandring. RISE jobbar darfér med
ledare och chefer i kontextuellt anpassade
processutbildningar med fokus pa
transformation, framtidsfragor, teknik- och
samhallsutveckling kopplat till ledarskap. Har
samlas framst chefer inom myndigheter och
offentlig sektor.

Utbildningarna foljer en strukturerad process
och utvecklingsresa och leds av en faciliterande
processledare tillsammans med experter inom
olika domaner. Processen ar utformad for att
starka deltagarnas formaga att dra nytta av
kunskaper om innovation, ldrande och
systemteori for att skapa en kultur dar
innovation och larande stodjer férandring.

Processens design inspireras bland annat av
Double Diamond-modellen, men ocksa Innovation
as a Learning process*. Pa sa vis skapas en balans
mellan mer analytiskt utforskande och kreativ
utveckling dar bade strategiska, taktiska och
operativa insikter kan bidra till utveckling av
ledarskapspraktiken.

Processen bestar av tre faser:

1. Behovskartlaggning och gemensam
planering med uppdragsgivaren samt ett
startseminarium med fokus pa
framtidsperspektiv och systemtransformation.
Deltagarna etablerar en gemensam plattform,
okar sin forstaelse for systemskiften,
komplexitet och samhallspaverkan samt
insikter om férandringskrafter.

2. Expertseminarier (4-6 st.) som adresserar
olika specialistomraden utvalda efter
verksamhetens kontext och gruppens behov.
Exempel pa teman ar Al, data, etik, juridik,
systemteori, innovation och
innovationsledning. Seminarierna inkluderar
moten med experter fran olika domaner i RISE,
dar deltagarna fordjupar sina kunskaper..

3. Insikter summeras och férslag till
ledarhandlingar f6r forflyttning tas fram. Ett
forsta utkast till en Playbook med en spelidé
for hur organisationen ska utveckla sin férmaga
att mota och hantera genomgaende férandring
skapas.

>> gstart

Effekter och insikter

Pa myndighetsniva har resultatet av denna typ
av process bidragit till en djupare forstaelse for
forandringskrafter och utgjort underlag for
rekommendationer som underlattat fortsatt
utveckling. Inom kommunala verksamheter ser
vi exempel pa hur processen leder till
etablering av ett mer systematiskt
innovationsarbete speglat i pagadende
kvalitetsarbete.

Kunskap om innovationsprocesser har visat sig
ha stort varde i dessa sammanhang, da de ger
ledningsgrupper konkreta verktyg for att
navigera i osdkerhet och hantera komplexa
forandringsprocesser. En viktig lardom fran ar
ocksa vardet av att arbeta med kortare
iterationer och att vaga stanna i utforskande
och larande, dven i designen av sjilva
processen. Genom att mer medvetet arbeta
med bade innovation och ldrande som redskap
for larande, blir organisationer battre rustade
for framtida skiften och utmaningar.

Det som vaxer fram ar inte en fardig modell,
utan en 6kad férmaga att verkaii
transformation - att leda i rérelse snarare an
mot mal. Genom att lyfta blicken fran
vardagens struktur och moéta andrai liknande
skiften, starks mojligheten att tillsammans
forma en offentlig sektor som inte bara
forvaltar - utan ocksa férandrar.
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Ndr industrin ldar om -
transformation foér en hallbar
framtid

Linnea Svenman Wiker, RISE

Nar industrin férandras, forandras samhallet. | en tid av klimatkris, ny
teknik och skiftande vardekedjor stalls fragan om vad som egentligen

kravs for omstallning. Inte bara i form av tekniska I6sningar, utani hur
vi ser pa kompetens, samarbete och ldrande.

Det utforskande projektet Framtidssdkrad industrikompetens har
vuxit fram ur behovet att rusta industrins aktérer for den har rorelsen
- inte bara genom att fylla kompetensluckor, utan genom att forsta
kompetens som nagot som byggs i relation till forandring. Har
utforskas hur bade befintlig och ny kunskap kan mobiliseras i
omstallningens tjanst.

| centrum star sma och medelstora foretag. Tillsammans med fack,
utbildningsaktorer och naringslivsnoder formas forsok att skapa
larande processer i takt med att industrins logik forandras. Det
handlar inte om punktinsatser, utan om att bygga motstandskraftiga
infrastrukturer fér kunskapsutveckling - i vardagen och 6ver tid.

Projektet ar en del av EU:s Fond for en rattvis omstallning, som riktar
sig till industrier i omraden med sarskilt hoga utslapp. Men det ar
ocksa en mojlighet att stalla om perspektivet: fran kompetensbrist till
kompetensvayv, fran reaktivt till proaktivt, fran individ till ekosystem.
Att framtidssidkra handlar inte bara om att kunna det nya - utan om
att tillsammans lara hur man lar nar kartan ritas om.

>> gstart

Samtidigt ar projektet ett exempel pa nagot stérre: hur industrins
forandring inte bor ses isolerat fran fragor om jamlikhet, klimat,
utbildning och regional utveckling. Nar kompetens blir en gemensam
resurs - snarare an en individuell egenskap - 6ppnas nya méjligheter
att vava ihop ekonomisk, social och ekologisk omstallning i praktiken..

Projektet ar en del av Fonden for en rattvis omstallning. En EU-fond
som syftar till att fokusera pa de industrier och regioner med mycket
hoga koldioxidutslapp i landet for att minska utslappen och tackla de
utmaningar som féljer med omstallningen.

Medfinansieras av
Europeiska unionen

www.ri.se/framtidssakrad-industrikompetens
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Al-steget: En
katalysator for
offentlig sektors
transformation

Kristina Soderberg, RISE

Hur kan svenska myndigheter ta stegetinien
Al-driven framtid - pa riktigt? Al 4r inte bara
en teknik - det ar ett uttryck for ett storre
skifte i hur vi organiserar samhalle, kunskap
och ansvar. For offentlig sektor innebar det inte
bara att forsta hur algoritmer fungerar, utan att
pa djupet omproéva hur vi vill fatta beslut, moéta
medborgare och agera etiskt.

Vad ar Al-steget?

Det ar ett program dar 41 myndigheter samlas
for att utforska Al i relation till sina egna
verksamheter. Programmet ar utvecklat av
RISE och eSam, och bestar av féreldsningar,
o6vningar och samtal som 6ppnar for
gemensamt ldrande - snarare an snabba
implementationer.

Varfor behovs det?

Transformation handlar inte bara om att inféra
nytt - utan om att férandra sattet vi forstar och
agerar pa. Nar teknikutvecklingen gar snabbt
och komplexiteten dkar, behévs trygga rum dar
offentlig sektor kan dva tillsammans. Al-steget
ar ett sddant rum.

Hur fungerar det?

Deltagarna lar sig genom att gbra - i en
kontrollerad, tillganglig milj6 dar teori varvas
med praktiska dvningar och gemensam
reflektion. Malet ar inte bara att forsta Al, utan
att anvanda det som en drivkraft fér en mer
effektiv, innovativ och inkluderande offentlig
sektor.

Vad leder det till?

Genom att ge tjanstepersoner praktisk
erfarenhet och en gemensam forstaelse skapas
forutsattningar for en mer datadriven, proaktiv
och innovativ offentlig sektor.

>> gstart

Vad leder det till?

Al-steget ar mer dn en introduktion - det ar en
startpunkt for verklig férandring. Det &ar en
startpunkt, inte en 16sning. Har byggs en grund
for langsiktigt larande, gemensamt ansvar och
en ny sorts beredskap - dar innovation inte
bara handlar om vad vi kan gora, utan om vad vi
bor gora.

Al-steget stravar mot:

« Okad Al-mognad - en tydligare bild av Al:s
mojligheter och begransningar.

» Fo6rmaga att omsatta Al i praktiken - en
forsta kontakt med Al-verktyg och
forstaelse for hur de kan tillampas i den
egna verksamheten.

e Enkultur av utforskande och innovation -
ett starkt mandat att testa, vaga och
utveckla.

"Har verkligen blivit inspirerad att
testa mer pa egen hand!"
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DINO - nar offentlig sektor
skapar framtid ihop

Asa Vikner, RISE

Offentlig sektor star mitt i komplexa
samhallsforandringar. Men att fornya sitt satt
att tinka, organisera och agera kraver mer an
inspiration - det kraver trygga sammanhang for
gemensamt utforskande. DINO har varit ett
sadant sammanhang.

Vad ar DINO?

Som ett metodlabb och samarbetsplattform har
DINO gett 6ver 45 aktorer mojlighet att testa
nya arbetssatt, bygga relationer och férdjupa
sin forstaelse for vad innovation faktiskt
innebar - bortom teknik och verktyg. | centrum
har fragor om livslangt larande,
kompetensforsorjning och organisatorisk
forflyttning statt.

Projektet har inte bara handlat om att I6sa
utmaningar - utan om att férandra
forhallningssatt. Att vaga testa utan att veta
exakt var man landar. Att arbeta tvérs roller
och strukturer. Och att se pa innovation som
nagot som kraver kulturell och systemisk
forandring, inte bara nya I6sningar.

Samtidigt praglas manga organisationer av silos
och stupror dar avdelningar arbetar isolerat,
vilket kan gora det svart att samarbeta 6ver
granser och skapa helhetsldsningar. Dessutom
finns det ofta ett kulturellt motstand och en
radsla for att gora fel. Det hAmmar experi-
menterande och utveckling. Aven nar bra idéer
utvecklas riskerar de att tappa fart efter

projektets slut eftersom de inte integreras i
organisationens ordinarie verksamhet.

Vad har DINO astadkommit?

Genom DINO har ocksa legitimiteten for
innovationsarbete starkts - nar fler har fatt
erfaravad det innebér att tdnka annorlunda
tillsammans. Det har blivit tydligt att
transformation i offentlig sektor inte sker
genom isolerade pilotprojekt, utan genom
uthallig traning i samverkan och gemensamt
larande.

Projektet har ocksa velat utforska
larandemiljoer och verktyg som starker det
livslanga larandet inom organisationer somi sig
skapar battre forutsattningar for langsiktig
utveckling. Legitimiteten for innovationsarbete
har starkts genom att synliggora dess varde
vilket har gjort att fler offentliga aktérer har
sett vikten av att arbeta strategiskt med
innovation.

>> gstart

Framtiden fér DINO

Det DINO har visat ar att innovation i offentlig
sektor inte handlar om enstaka insatser - utan
om att skapa plats for larande over tid. Nar fler
aktorer far mojlighet att tanka tillsammans,
prova nytt och reflektera i vardagen, forflyttas
innovation fran nagot tillfalligt till en del av det
I6pande arbetet med samhéllsférandring.
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Medskapande framtid
- i vara organisationer

Alvaro Aranda Mufioz, Nina Bozic Yams,
Lisa Carlgren,RISE

Hur kan vi hjalpa anstéallda i organisationer att
ga fran att vara passiva mottagare av
forandring till att aktivt skapa den framtid de
sjalva foredrar? Hur kan vi hjalpa dem att tinka
annorlunda om sina roller, arbetsfléden och
sammanhang, samtidigt som de navigerar i de
osakerheter som tekniska framsteg och Al:s
utveckling medfor? Dessa fragor inledde var
resa for att hjdlpa en svensk offentlig akademi
som utbildar sjukvardspersonal sdsom ldkare,
sjukskoterskor, barnmorskor och tandlakare.

Vi utformade och testade en Co-Experiential
Futuring-metod (att utforska framtider genom
upplevelser) som ett sitt att stédja
organisationer som star infér kontinuerliga
omvandlingar. Vi gjorde det ur ett
samarbetsperspektiv dar vi bakade in
spekulativ design och konst i framtids-
processen. | den har processen fick deltagarna
mojlighet att aktivt skapa en egen 6nskad
framtid genom en resa pa fem workshops.

Under dessa gick deltagarna successivt fran
abstrakt utforskande till konkret atgards-
planering.

Det gjorde det méjligt for deltagarna att
utveckla en kansla av handlingskraft och
agande 6ver sin professionella framtid.

Var workshopmetod i fem steg

1. Utforska nuldget: Identifiera aktuella
utmaningar och 6nskemal om férandring, skapa
visuella collage som visar styrkor och
utvecklingsmojligheter inom organisationen.

2. Samskapa framtidsscenarier: Med
utgangspunkt i samhallstrender och
inspirerande framtidsmaterial, utveckla
spekulativa berattelser om inlarningsmiljéer
for ar 2050, och fysiska modeller for att
representera dessa scenarier.

3. Utveckla framtida roller: Utforska framtida
arbetsroller som mojliggor larande och
kompetensutveckling. Med hjalp av en
specialdesignad kortlek utveckla spekulativa
berattelser kring roller som maojliggor larande.

4. Prototypa tekniska superkrafter: Skapa
enkla prototyper som representerar hur teknik
kan forstarka deltagarnas framtida roller.
Utforska hur dessa tekniska I6sningar skulle
stotta framtida roller och sammanhang.

5. Forverkliga och reflektera: Férkroppsliga
framtidsscenarier och identifiera konkreta
initiativ och handlingsplaner for att genomféra
de insikter som uppstatt genom processen.

>> gstart

Vad larde vi oss av projektet och den metod vi
skapade?

Den samskapande metoden framjade
aktorskap och dgarskap bland deltagarna.
Kombinationen av kreativa aktiviteter i en
tilldtande atmosfar bidrog till att deltagarna
kande dgarskap att forma sin framtid inom
organisationen. Dessutom underlattade
metoden samarbete 6ver organisationsgranser
och stuprér mellan olika avdelningar.
Deltagarna fick nya perspektiv och insikter
kring hur man kollektivt kan navigera
forandringar.

De konstnarliga inslagen i workshoparna
fungerade som kritiska provokationer, som
knuffade deltagarna utanfor sina komfortzoner
och uppmuntrade dem att ifragasatta
etablerade organisatoriska paradigm. Detta
aterspeglades under workshopresan dar
deltagarna utvecklade kritiska perspektiv pa
teknik: de reflekterade pa djupet 6ver att
uppratthalla en balans mellan tekniska
framsteg och manskliga varden, sarskilt med
tanke pa att bevara etiska aspekter av
exempelvis vard, under anammandet av digitala
verktyg.

Alvaro Aranda-Mufioz, Nina Bozic Yams, Lisa
Carlgren, Co-experiential futuring: Where
speculative design and arts meet futures studies,
Futures, Volume 166, 2025,
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Vdlkommen Till Bords

Hayley Ho, Elsa Vaara, RISE

Oavsett vilken alder vi har just nu - sa blir vi alla dldre. | framtiden
kommer andelen aldre att 6ka och samhallets kostnader for
aldreomsorgen 6kar drastiskt.

"We Are All Old" ar ett designforskningsprojekt av Hayley Ho och Elsa
Vaara som inbegriper samtal om framtida aldreomsorg genom en
engagerande och férkroppsligande upplevelse. Genom en blandad
designmetodik och konstnarliga praktiker, deltar de medverkande i
designprototyper dar de far fundera 6ver vad de vill ha i sin egen
alderdom och vad de kan goéra for att bidra till denna framtid.

| prototypen Vilkommen Till Bords samverkar RISE med
Livsmedelsakademin. Prototypen de skapat fungerar som en popup-
utstallning och ar designad som en fyraratters middag runt ett stort
bord. Upplevelserna vid bordet tar deltagarna med pa en resa dar de
far skapa en relation till sitt framtida dldre jag. De far dven spekulera
kring hur de kan férandra aldres maltidssituationer har och nu.

Projektets resultat i den spekulativa matprototypen, fungerar som en
popup-display. Syftet med projektet ar att hjdlpa manniskor att
forestalla sig en framtid dar ingen dldre r undernard och dar hela
maltidsupplevelsen ar en tillfredsstallande och positiv upplevelse.

Foto: Patrik Eriksson
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Att leva med solen -
energiomstdlining med
relationer i centrum

Fanny Lindh, Haley Ho, RISE

SIMBY - Sun In My Back Yard ar ett
tvardisciplinart forskningsprojekt som
utforskar solenergi ur ett kulturellt, personligt
och systemiskt perspektiv.

Bakgrund: Utvecklingen av sol- och férnybar
energi ar idag ofta teknik- och marknadsdriven,
dar det ar de redan identifierade behoven hos
en teknikintresserad malgrupp som styr. Det
gor att andra varden, kanslor och relationer till
energi ofta hamnar i skymundan.

Nar nya energianlaggningar etableras kan det
leda till motstand - det sa kallade "not in my
backyard"-fenomenet - eller till malkonflikter
mellan olika hallbarhetsmal. Till exempel kan
behovet av energiférsorjning krocka med
manniskors behov av vackra, avkopplande
livsmiljoer och kulturhistoriska varden.

Istillet for att Iata teknik, marknad eller
politiska beslut definiera framtiden foér
solenergi, staller SIMBY fragan: Vad hander
om vi bérjar med manniskors egna
erfarenheter och relationer till solen?

Projektet samlade under ett ar konstnérer,
formgivare, forskare och aktérer fran industrin
for att gemensamt undersdka hur solenergi kan
bli en del av vara liv pa nya satt.

SIMBY erbjuder en plats for ldngsam och
gemensam reflektion, dar ovisshet ses som en
resurs snarare an ett hinder. | stallet for att
forsoka forutsdga framtiden, ville projektet
stimulera till nya sitt att tinka, kdnna och
samarbeta kring energiomstéllning. Det
handlar om att bygga kulturell beredskap - inte
bara teknisk - fér en framtid dar solen far en
mer narvarande och meningsfull roll i vara liv.

Projektet byggde pa designmetodik dar fokus
ligger pa att 6ppna upp fragor och utforska
framtidsmojligheter som vi annu inte kan se.

Genom fyra sdsongsbaserade workshops -
var, sommar, host och vinter - knéts vart
forhallande till solen samman med arstidernas
skiftningar. Deltagarna bjods in till poetiska
ovningar, berattande och spekulativ design for
att utforska solens roll i sin vardag, sina minnen
och sina framtidsvisioner.

>> gstart

Efter en digital workshop for att testa formatet,
genomfordes den forsta fysiska workshopen
"Sun & Snow - Reflections” under vintern pa
Rohska museet. Deltagare fick skriva
berattelser om sina méten med solen, ta del av
vidare perspektiv kopplade till vintersolen -
fran konst, samhalle, vetenskap, andra kulturer
- och sedan bade gemensamt och enskilt
reflektera kring var relation till solen. Var- och
sommardelarna genomfdrdes fysiskt pa
Vandalorum konsthall dar verket ocksa
presenterades i en solutstallning under hosten
2024. Projektet innebar ocksa ett konstnarligt
samarbete med Ung Svensk Form,.

Den _har filmen av Patrik Johansson ger en inblick
i den samskapande designprocessen.
Mer information om SIMBY finns hér.
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NEB Design Challenge - ungas
visioner fér hallbar byggd miljé

Oskar Riby, Marlene Johansson, Albert
Edman, Camilla Berggren-Tarrodi, Patrik
Karlsson-Ryberg, RISE

For att uppna malen i EU:s Green Deal kravs en radikal omstéllning av
hur vi planerar och anvander den byggda miljon. Byggsektorn star for

en betydande andel av Europas utslapp och resursforbrukning. Att
stalla om fran rivning till aterbruk - inte bara tekniskt och ekonomiskt,

utan aven kulturellt och varderingsméssigt - ar avgoérande.

Inom ramen fér New European Bauhaus (NEB), ett initiativ som
forenar estetik, hallbarhet och inkludering, samordnade RISE en
nordisk studenttavling: NEB Design Challenge. Malet var att inspirera
nasta generations arkitekter, designers och planerare till att tinka
nytt kring dterbruk av befintliga byggnader.

Tavlingen genomfordes i tva faser. | den forsta skickade nara 100
studenter in 29 designidéer. Tolv team valdes ut till fas tva, dar
deltagarna utvecklade sina koncept med stod fran juryn. De vinnande
forslagen belyste allt fran varsam bevaring och social inkludering, till
kreativa hybridlosningar for nya funktioner i gamla byggnader.

Tavlingen fungerade som ett laboratorium for systemisk omstallning.
Den skapade dialog mellan studenter, fastighetsagare och
beslutsfattare kring aterbruk. Resultaten blev bade visionara och
genomforbara designférslag som kan tjana som modell for liknande
miljoer.

>> gstart

Tavlingen visade ocksa hur unga kreatoérer kan bidra till forandrade
tankesatt i bygg- och planeringssektorn - och att transformation kan
vara bade praktisk, poetisk och politisk.

Las mer har.
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Teknologi-
utveckling med

manniskan i
fokus

Teknologi i takt med manniskan

Interaktiva, immersiva
upplevelser som stod for larande

och transformation

>> start
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Tyreso digitaliserar med
hjarta och eftertanke

Jessica Dagman, Lina Orell, Patrik
Eriksson, Niklas Carlborg, Marcus Tyrén,
RISE

Sverige star infor betydande demografiska
forandringar, dar befolkningen férvantas 6ka
med dver tva miljoner manniskor fram till 2070.
Den storsta 6kningen sker i de dldre alders-
grupperna, vilket innebar att en stérre andel av
befolkningen kommer att vara dldre. Detta
staller hoga krav pa kommunerna att utveckla
och anpassa sina valfardstjanster for att mota de
férandrade behoven.

Tyres6 kommuns arbete inom aldre- och
omsorgsforvaltningen visar hur en kommun kan
anpassa sig till demografiska férandringar och
samtidigt utveckla innovativa valfardslésningar
for att moéta framtidens utmaningar.

Kommunens ansats till ny digital teknik och
utveckling ar en medveten
transformationsprocess dar manniskan och

samhallets behov konsekvent har statt i centrum.

Resan initierades med insikten om framtida
utmaningar - en adldrande befolkning och en
potentiellt stagnerande eller minskande
personalstyrka. Kommunen ville utforska hur
tekniken kunde mdjliggora en mer hallbar och
kvalitativ vard och omsorg och samtidigt
forbattra arbetsmiljon for de anstallda.

Arbetet praglas av en syn pa digitalisering som
ett medel for att uppna mal kopplade till
manniskors valbefinnande och en forbattrad
arbetsmiljo.

En central aspekt i transformationsarbetet har
varit formuleringen av tydliga och varderings-
drivna principer. Dessa har fungerat som en
kompass genom digitaliseringsprocessen och
sakerstallt att tekniken tjanar ett hogre syfte
an enbart effektivisering. Principer som
trygghet, minskat socialt och digitalt
utanforskap, medborgarnytta och en attraktiv
arbetsplats har aktivt vaglett beslutsfattandet
och projektet.

Runt 30 olika digitala |6sningar har inforts
under en femarsperiod. Implementeringen av
trygghetskameror adresserar trygghets-
aspekten samtidigt som den effektiviserar
nattarbetet och initiativet med digitala fixare
syftar till att minska digitalt och socialt
utanforskap bland seniorer.

>> gstart

Tyreso har tillampat en iterativ och utforskande
ansats med pilotprojekt och stegvis implement-
ering, vilket mojliggjort kontinuerlig utvardering
och anpassning. Involvering och delaktighet har
varit centralt, med fokus pa att skapa forstaelse
for nyttan med digitala [6sningar hos alla
berdrda parter.

Tyreso ser digitalisering som en kulturell
forandringsprocess, dar digitalisering ar ett
verktyg for att uppna manskliga och
samhalleliga varden.

AI-genererad illustration
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Smart City Lab blev

- - g
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Smart City
Therese Balksjo, RISE

Tillgang till loT-data (Internet of Things) och
okad informationsdelning inom och mellan
Sveriges kommuner - och vidare - ar avgorande
for att skapa ett hallbart samhalle. Men vi ar inte
dar an.

Det finns idag teknik, infrastruktur och principer
for att dela data pa ett standardiserat satt enligt
EU:s rekommendationer. Detta nyttjas dock inte
fullt ut i majoriteten av kommunerna. Darfér
skapades ar 2021 projektet Smart City Lab:
kommunernas stodfunktion for datadriven
utveckling. Vi forstod att utmaningen inte
enbart ar teknisk, men vi hade en naiv tro pa att
"om vi alla bara enas om standarder och ramverk
-da arvival dar?”. Det visade sig att den
organisatoriska utmaningen var storre an vi
forst anade. Vad som saknas idag dr en
kommun(-koncern-)gemensam datahantering

Planering Introduktion Insikt
Projekt loT Behov
IoT-resan

och ett skifte fran dagens stuproérsstruktur till en
sammankopplad, horisontell struktur. Detta
kraver - utéver teknik, standarder och ramverk
for datahantering - ocksa nya kompetenser,
koncerngemensamma rutiner, visionar styrning
och effekthemtagning pa en mer 6vergripande
niva. Det kraver en kultur som genomsyras av
gemenskap, delning och innovation - och sist
men absolut inte minst - ett mod och en stark
sammanhallning; saval i ledningen som i och
mellan verksamheter. Det som beskrivs ar en
bred organisationsférandring.

Idag brister férmagan att genomféra denna
forandring. Har pratar vi om en brist pa
omstallningskapacitet i organisationen, inte
minst pa grund av kommuners "silofiering” - ett
stuprérstankande inom organisationers
verksamheter, uppdrag, budget och mandat.

For att minska silofieringen kravs en
omstallningskapacitet, och for att skapa
kapaciteten kravs att organisationen bryter sig
|6s fran silofieringen. Har star vi alltsa infor ett
moment 22 som kraver en systemisk
transformation.

Engagemang
Forankring

Information
Data-insamling

Kunskap
Nylage

/ Datamognadsresan / Strangnds-modellen

>> gstart

Under varen 2025 skapades darfor projektet
Smart City Transformation Lab - for att stotta
kommunerna i att utveckla sin mottagar- och
omstallningskapacitet. Syftet ar att arbeta med
en faktisk forflyttning gillande kommun-
gemensam loT och informationsdelning som
verktyg for att skapa smarta hallbara stader och
kommuner / koncerner.

Ett verktyg som anvands ar "loT-resan” - dven
kallad "Strangnas-modellen” eftersom den togs
fram tillsammans med och tillampades i
Strangnas kommun. Den kan ge:

o Eno6kad kommun(-koncern-)gemensam
samverkan och ett engagemang fran bade
ledning och medarbetare samt behovsagare.

o Insikter om vilka utmaningar och behov
kommunen har pa omradet.

o Enuppfattning om vilka insatser som kravs
for att komma framat pa loT-resan.

o Enbred medvetenhet om vilka 6kade nyttor
detta kan innebara fér kommunen.

Rutiner
Nya arbetssatt

Implementering
Langsiktig utv. och
forvaltning.
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Samskapande for hdllbara
matsystem bortom tekniken

Kristina Andersson, Ann Lorentzon,
Lisa Carlgren, RISE

MOC &r ett EU-projekt om matsvinn som ligger
langt fram i teknikutveckling. Det handlar om att
utveckla en smart forpackning som kan kdnna av
matens tillstand, justera bast-fére-datum och
andra vad som star pa etiketten. Det ror sig bort
fran idén om att innovation sitter i prylar ochini
fragor omrelationer, regelverk och ansvar. Ett
syfte ar att forsta hur olika aktorer i matsystemet
- producenter, forskare, handlare och
konsumenter - tillsammans kan utforska nya
vagar mot mindre svinn.

Tanken ar att den smarta forpacknings-
I6sningen ska minska matsvinn genom att
konsumenter inte slanger fullgod mat bara for att
bast-fore-datumet gatt ut, och att leverantors-
och forsaljningsledet ska bli battre pa att halla
sina rutiner sa att mat inte maste slangas.

Den tekniska l6sningen dr komplex, en
kombination av sjalva ladan, en skyddande
|6sning som sprayas pa emballaget, en smart
etikett som fungerar som sensor och har ett black
som kan dndra utseende kopplat till vad den
kanner av. Det finns dven europeisk lagstiftning
som riskerar att satta kdppar i hjulet i flera led.

Komplext upplagg: Projektgruppen bestar av ca
50 personer fran olika lander och organisationer
dér nagra experimenterar med hallbarhet, nagra
med bakterier och fermentater. Nagra utvecklar
etiketter, sensorer och black, vilket dr svarare an
man trodde. Nagra forsoker fa till en plastbox och
film som klarar atervinningskrav och
massproduktion.

Nagra forsoker férsta kunder - men processerna
ar langa och teknikutvecklarna behover tidiga
svar. Nagra gor livscykelanalys - men det &r inte
enkelt att enas om vad som ska inga och hur.
Nagra utforskar policy-djungeln - men inser att
det ar allt annat dn logik som ger langtgaende
forandringar i livsmedelslagar.

Olika principer stills mot varandra och vilken
som vinner beror pa exempelvis pa hur man
definierar hallbarhet och vad man tycker ar
projektets problem. Kan en forpackning som ar
svar att atervinna anda vara miljévanlig for att
den i forlangningen gor sa att mindre mat slangs?

Konsumenternas installning ar en joker i leken:
Tank om konsumenterna inte férstar funktionen
och blir osdkra och slanger maten annu tidigare -
sa att I6sningen far motsatt effekt? Eller om
producenter och férsaljare drar 6ronen at sig?

Hur stor ar miljévinsten? En kycklingfilé som
produceras i Norge har betydligt langre
hallbarhet 4n en som produceras i Portugal -
forbattringspotentialen skiljer sig mycket.

>> gstart

Kommer portugiserna vilja ha kyckling som haller
langre dn de ar vana vid, eller kommer de tycka
sjalva tanken ar konstig aven om kycklingen ar
atbar? Vill de norska laxproducenterna salja lax
med langre hallbarhet nar riktigt farsk fisk anses
som premium? Om ett EU-policyférslag gar
igenom, tappar man de tyska kunderna om
produkter inte kan siljas som ekologiska?

Ska man ta en omvag genom att utveckla en
komplicerad teknisk |6sning nar man skulle kunna
reducera matsvinn pa andra satt - exempelvis om
portugiserna i sommarvarmen kunde fa hem
kycklingen utan att den blev dalig pa vagen?

Det blir som med hénan och dgget. Utan teknik-
utveckling gar det inte att veta om den tekniska
[6sningen ens ar mojlig. Utan konsument-
forstaelse sa vet man inte om teknikutvecklingen
ar till nytta. Och europeisk lagstiftning ror sig sa
mycket men dnda sa langsamt att det ar svart att
saga om l6sningen blir regulatoriskt mojlig.

Ett sant har projekt vinner oerhért mycket pa att
man inte enbart fokuserar pa tekniken och vad
som ar tekniskt genomforbart.

Man behover stalla de kritiska fragorna, och
deltagare fran de olika omradena behover
interagera med varandra och se varandras
perspektiv. Med hjalp av designinspirerade
metoder synliggdr vi antaganden som tas for givna,
belyser var det finns behov att skapa bryggor,
lagger grunden for samverkan mellan grupper och
uppmuntrar till en prototypande ansats som 6kar
mojligheter till kommunikation.
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Citiverse: Att 6va systemforstdelse med

teknikens hjdlp

Martin Tornros, Magnus Eriksson,
Jenny LO6f, RISE

Citiverse ar ett internationellt projekt som
utvecklar en inkluderande och anvandarvanlig
digital tvilling av Goteborgs stadsmiljo. Denna
kan dven fungera som referensmodell for digitala
tvillingprojekt pa andra platser.

En digital tvilling ar en virtuell 3D-miljo, i detta
fall med syftet att efterlikna den verkliga
stadsmiljon i dess utseende och kidnsla. Den
anvander sig dven av olika datalager for att
exponera den "osynliga staden". | Citiverse-
projektet ska denna digitala modell stodja
tillganglighetsbehov hos manniskor som vill
besoka staden och |ata dem planera, navigera och
uppleva hur ett besok skulle kunna se ut, samt
hur det kan goras mer tillgangligt.

Projektet fokuserar pa behoven hos familjer med
barn som har funktionsnedsattningar och som vill
besotka stadens manga evenemang, sasom
museer, konserter och néjesparker. Citiverse
arbetar har med en anvandarcentrerad och
inkluderande designprocess baserad pa
universell design.

En anvidndarpanel med familjer som sjalva har
barn med olika funktionsnedsattningar, driver
riktningen for projektet genom att lyfta fram
barnens behov, gora olika platsbesok for att
kartlagga de otillgdngliga barridrerna samt testa
teknikldsningar och de prototyper som
projektgruppen tar fram.

>> gstart

| projektgruppen ingar dven forskare och
designers med ett universellt
designperspektiv och tillganglighetsfokus.
Malet ar inte att utveckla en separat
assisterande plattform fér personer med
funktionsnedsattningar utan en universell
plattform som anvands av alla. Men den ska
ha tillganglighetsfokus och projektet
sakerstaller bade att plattformen ar
inkluderande och designad "fran kanterna”,
med perspektivet att behov fran personer
utanfér den dominerande normen ofta tillater
att nya innovationer upptacks somi
slutdndan kommer alla till del.

Automatiserade dérrar, elektriska tandborstar,
teknik for réstigenkdnning och den suddiga
bakgrunden som dr bekant fran Teams och
Zoom, dr alla exempel pd innovationer som forst
designades for funktionsnedsatta personers
behov.
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Ndr biblioteket blir en
upplevelse

Martin Tornros, Gabriella Di Feola, RISE

Det immersiva biblioteket &r en samverkan
mellan barn och unga, RISE och Kungsbacka
kommun. Utifran barn och ungas feedback
skapar vi morgondagens och framtidens
lasframjande miljéer genom immersiva
upplevelser sdsom VR, 360, AR, Al, ljud, ljus och
bild. | projektet har vi en bred syn pa begreppet
lasframjande och undersoker berattandei alla
dess former. Det kan handla om att ta del av
befintliga berattelser men dven om att skapa
egna.

Kungsbacka kommun arbetar med
invanarfokuserad dialog och medskapande. En
del i detta arbete har darfor varit att underséka
vad barn och unga som vistas eller bor i
Kungsbacka kommun vill testa och undersoka i
olika miljéer och vad som ar viktigt nu och
framat fér dem.

| Det immersiva biblioteket undersoker vi
behoven djupare, idégenererar och skapar
prototyper tillsammans med malgruppernaii
kreativa workshops med immersiva
upplevelser.

RISE forskning flyttar in i bibliotekets rum och
tillampas i den lasframjande verksamheten
tillsammans med besbékare och personal. Med
utgdngspunkt i bibliotekets roll att framja
litteraturens stallning och 6ka intresset for
bildning, upplysning, utbildning och forskning
samt kulturell verksamhet - faciliterar vi dessa
workshops. Har méts besokare, biblioteks-
personal, designers, utvecklare och forskare,
och utforskar tillsammans de lasframjande
tillampningarna avimmersiv teknik.
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Foton: Gabriella Di Feola, Lisa Carlgren
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Den magiska pl_a 1. Del av anvindartest med barn
somdelava kapa en upplevelse pa Kungsbacka

- Bibliotek. Att skapa i flera dimensioner vacker lust att v
uppticka mer. Berittelsen skapad av var testperson
finner ni i kapitel 6, om berattelser som samhallskraft.

Foto: Lisa Carlgren



DAVIS - Simulering som verktyg for
samhdlisberedskap

Bjorn Flintberg, RISE

| takt med att samhéllets sdkerhetsutmaningar forandras okar
behovet av nya satt att forsta, analysera och agera i komplexa miljoer.
DAVIS ar ett utforskande projekt dar spelteknologi anvands som
verktyg for att simulera hindelser och miljéer - inte bara for att
aterskapa det som hant, utan for att trana for det som kan komma.

Tillsammans med bland andra Axis Communications, Lutra Interactive
och Nationellt forensiskt centrum provas hur digital visualisering kan
stotta bade forensiska analyser och sidkerhetsutbildningar.

Tekniken gor det méjligt att utforska brottsplatser och riskmiljoer i
detalj - i 3D och VR - och samtidigt stanna upp, byta perspektiv och
gemensamt reflektera. Du far moéjligheten att "klivain" i scenen for
att kunna ga runt pa en plats dar brott antingen hant eller kan tinkas
handa, vilket ger utredare och sikerhetspersonal en immersiv
upplevelse for att battre kunna moéta framtidens sikerhets-
utmaningar. Med hjalp av avancerade kameror kan dven annan data
matas in i modellen fér att enklare bade |6sa brott och arbeta
preventivt.

Men DAVIS handlar inte bara om teknik. Det ar ett exempel pa hur
teknikutveckling kan bli ett stod for larande, samverkan och
gemensamt omdome. Nar handelser blir begripliga - inte bara som
data, utan som berattelser och scenarier att ga in i - starks formagan
att fatta beslut i pressade och komplexa sammanhang.
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| stéllet for att utga fran vad tekniken kan tar projektet avstamp i
vad vi som samhalle behéver lara oss: att skapa trygghet tillsammans,
att forsta risker i relation till manskligt beteende och att 6va pa det vi
annu inte vet hur vi ska hantera. Det ar i det samspelet mellan teknik,
manniska och system som transformationen borijar.

03:224 / 21:883
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Little Nirvana - att skapa trygghet
med alla sinnen

Erik Einebrant, RISE

Hur skapar vi ett vardsystem dér barnets upplevelse tas pa lika stort
allvar som behandlingens resultat? Little NIRVANA ar ett europeiskt
forsknings- och innovationsprojekt som syftar till att minska barns oro
och obehag i vardsituationer - inte genom mer effektivitet, utan
genom att ta sinnliga upplevelser pa allvar.

Med hjalp av ljud, bild, ljus, beréring och interaktivt berattande formas
en ny sorts vardmiljo - dar trygghet, narvaro och lek far sta i centrum.
Projektet leds av RISE i samarbete med bland andra Maastricht
University, University of Leuven och Aardman Animations.

| centrum star Milo - en animerad figur som guidar barnet genom
proceduren, fran vantrum till avslut. Den digitala upplevelsen ar
omsorgsfullt designad for att skapa lugn och forstaelse: barnet far
folja en magisk trad genom ett skogsdventyr som aktiverar
andningstekniker och samspel med karaktarer.

Tekniken bygger pa spelmotorer, LED-projektion och ljuddesign, men
framfor allt pa insikten att barnets fantasi dr en del av vardsituationen
- inte ett hinder. Nar varden lyssnar pa andra typer av berattelser
skapas ocksa andra férutsattningar for tillit.
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Little NIRVANA visar att transformation inte alltid bérjar med stora
reformer - utan med att férskjuta perspektiv: fran standardiserade
processer till personliga upplevelser. Nar teknik anvands for att gora
varden mer mansklig, ror vi oss mot ett system dar trygghet blir en del
av behandlingen.
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SamVR - Att bygga vdridar for Idrande
och samverkan

Gunnar Oledal och Martin Tornros, RISE

SamVR ar en plattform for gemensamt larande i virtuella
miljéer. Har kan anvandare skapa, dela och utforska egna VR-
varldar - inte som teknisk kuriosa, utan som rum for
samverkan, berattande och gemensam kunskapsbildning. | en
tid da granserna mellan fysiskt och digitalt blir allt mer
flytande, ger SamVR majlighet att motas pa nya satt.
Miljéerna kan byggas upp med egna bilder, texter, objekt och
portaler till andra anvandares rum.

Deltagarna kan rora sig fritt, lyssna till varandras berattelser,
och skapa sammanhang tillsammans. Genom att lata
anvandarna sjalva kurera och guida andra genom sina miljoer
- som en sorts digital larstig - vaxer en ny typ av gemensamt
agande fram.

Det gor SamVR till mer an en teknisk plattform: det blir en
plats dar manniskor kan préva framtidens satt att lara, tdnka
och samverka.

Redigera Polisstation i japan

@ inf'o QoDelning al Scen |88 Mediabibliotek ), Objekt
30-modell fr miljon

police_station_in_kobe_japan_optimized.glb

3D-modell for gabara ytor (navmesh)

police_station_in_kobe_japan_navmesh.glb

Storlek

025228) @O g

Startplats for besokare

Mt placera startplat

Startplatsens storlek

Himlens farg

O farg som himien ska ha i VF

Interagera med VR-scenen
select-objects Perspektiv: Helikopter

Hoppa in i scenen
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Musical Cubes - Musikalisk
samverkan, ndar teknik ovar oss i
att vara tillsammans

Gunnar Oledal, RISE
Michael Schade, Chalmers Tekniska Hogskola

Musical Cubes ar en interaktiv ljudinstallation som stéller fragor
snarare an ger svar. Pa ytan ar det en lekfull teknisk miljo - atta
lysande kuber som reagerar pa narhet, rérelse och ljud. Men
under ytan handlar det om nagot mer: att forsta vad som hander
nar manniskor mots, samspelar och formar ndgot gemensamt i
realtid.

Genom att ndrma sig en kub aktiveras ljud och ljus som paverkar
rummet. Flera personer kan spela tillsammans, eller samspela
omedvetet - ljud uppstar i avstand, i moten, i forsok att forsta.
Det gar att lyssna till andra, folja efter eller skapa nytt.

Denna enkla installation pAminner oss om nagot grundldggande i
all systemfoérandring: att inget sker i isolering. All forandring ar
social, rytmisk och situationsbunden. Har konkretiseras det - inte
som en foreldsning, utan som en upplevelse i kroppen.

Musical Cubes visar hur teknologi kan anvindas for att gestalta
mellanmanskliga monster. | ett samhalle dar manga strukturer
separerar snarare an sammankopplar, blir installationen en
ovningi att vara tillsammans, att lyssna - och att skapa nagot nytt
i samspel.
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