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Abstract

Swedish Town Centre Index- A prototype of a tool for
measuring and monitoring sustainable development in
town centres in Sweden

During the last decades, many town centres in Sweden have met various challenges
relating to everything from external shopping centers, to online shopping and, lately,
the Covid-19 pandemic. In this context, it becomes important for actors working with
town center development to have access to useful and trustworthy sources of
knowledge to be able to adapt to changes in their environment.

The aim of this report is to explore the possibility of creating a scientifically based and
practically useful tool for measuring and monitoring sustainable development in town
centres in Sweden- a Swedish Town Centre Index.

The first part of the report discusses the needs of such a tool in a Swedish context. The
second part presents a prototype of such a tool, consisting of several dimensions or
“values”, namely liveliness, economic vitality, comfort, safety, security and accessibility,
for each of which several variables and data collection methods are proposed. However,
it is argued that, for such a tool to become reality, the variables and data collection
methods need further refinement. Also, the tool needs to be integrated into a digital
dashboard and a long-term business models needs to be developed.
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Sammanfattning

Stadskarnor och andra typer av centrummiljoer, sa som ortscentrum och stadsdelstorg,
har under de senaste artiondena stillts infor en ldng rad utmaningar kopplat till
omvarldsfaktorer sa som externa kopcentrum, e-handel och nu senast Covid-19-
pandemin. Men med detta kommer ocksa nya maojligheter for platser av det har slaget
att fornya sig och hitta satt att bidra till hallbar utveckling. I ett sidant sammanhang
blir det viktigt for aktorer som arbetar med platser av det har slaget att kunna halla sig
a jour med utvecklingen pa platsen, men ocksa pa andra liknande platser, detta for att
kontinuerligt kunna anpassa sig och sina beslut.

Det dr av det hir skélet som Svenska Stadskirnor ar 2021 initierade ett samarbete med
det statliga forskningsinstitutet RISE for att undersoka mgjligheten att utveckla ett
vetenskapligt grundat men praktiskt anvindbart verktyg for métning och uppf6ljning
av hallbar utveckling i stadskidrnor och andra centrummiljéer- ett stadskdrneindex.
Syftet med den har rapporten ar att presentera en prototyp pa ett sidant verktyg.

I den forsta delen av rapporten sammanfattas den forstudie som genomfordes under ar
2021. Forstudien bestod av en behovsanalys grundad i dokumentstudier och
fokusgruppsintervjuer, i vilken konstaterades att medlemmar i Svenska Stadskarnor
redan analyserar en ling rad teman och fragor, men att analyserna ibland brister i
kvalitet och jamforbarhet. Inom forstudien togs aven ett koncept for ett méat- och
uppfoljningsverktyg fram enligt vilket en digital plattform, en s.k. dashboard, skulle
utvecklas dar medlemmar i Svenska Stadskarnor flexibelt ska kunna analysera statistik,
liksom egeninsamlad data, utifran en rad gemensamma virden och variabler.

I rapportens andra del beskrivs prototypen pa mit- och uppfoljningsverktyg, och som i
sin helhet gar att finna i ett separat Excelark. Den bestar av ett antal dimensioner, har
kallat "virden”, med tillhérande variabler och datakallor. Viardena ar foljande:

e Livlighet: vilket analyseras genom variabler som beror alltifran gangfloden, till
variationen av foretagstyper och andel levande bottenvéningar;

e Ekonomisk vitalitet: nagot som analyser genom variabler som t.ex. beror
mangden kommersiella verksamheter, omséttning och vakansgrad;

e Komfort: vilket analyseras genom variabler som t.ex. beror upplevelsen av
komfort, ytor i sollage, skydd mot regn och sol, och offentliga sittplatser;

e Trygghet: vilket analyseras genom variabler som beror upplevd trygghet,
upplevelse av skadegorelse, morka ytor och flyktvigar m.m.;

e Sdkerhet: vilket analyseras genom variabler som dels beror brottslighet och dels
trafiksakerhet;

e Tillgdnglighet vilket analyseras genom variabler som dels beror hur latt platsen
ar att na, och dels hur tillginglig den ar for personer med olika funktions-
forméga respektive socio-ekonomisk bakgrund.

Rapporten avslutas med att diskutera kommande steg som behover tas, sd som att
avgransa antalet virden och variabler och vidareutveckla dessa, att definiera och
standardisera datakéllor, att utveckla en “dashboard” samt en modell for langsiktig
drift och forvaltning. Samtliga dessa steg bor ske i niara samarbete med medlemmar i
Svenska Stadskdrnor si att resultatet blir praktiskt anvandbart och vardefullt for
medlemmarna och det omkringliggande samhallet.
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1 Inledning

Stadskarnor och andra typer av centrummiljoer, sa som ortscentrum och stadsdelstorg,
har under lang tid bidragit med viktiga nyttor till vira stader och samhallen, inte minst
sociala och ekonomiska sddana. Under de senaste artiondena har dock en lang rad
trender och omvarldsfaktorer, alltifrin externa kopcentrum och e-handel, till
klimatkrisen, Covid-19-pandemin och 6kat hemarbete, stillt denna typ av miljéer infor
nya utmaningar, men med detta ocksa mojligheter att fornya sig: att hitta nya satt att
bidra till social, ekonomisk och ekologiskt hallbar utveckling av stiader, samhéllen och
regioner.

I ett sddant sammanhang blir det viktigt for aktorer som finansierar, driver, forvaltar
och utvecklar den hir typen av platser att kunna halla sig a jour med utvecklingen pa
platsen, men ocksa pa andra liknande platser, for att standigt kunna anpassa sig och
utveckla platsrelevanta l6sningar.

Det dr av det har skélet som Svenska Stadskidrnor under ar 2021 tog kontakt med det
statliga forskningsinstitutet RISE med en idé om att unders6ka mdjligheterna att ta
fram ett vetenskapligt grundat men praktiskt anvindbart méat- och uppfoljningsverktyg,
ett stadskdrneindex, for kontinuerlig datainsamling och analys av stadskarnors och
centrummiljoers utveckling, detta tillsammans med och riktat till organisationens
medlemmar inom kommun, naringsliv och ideell sektor. Under perioden september
2021 till april 2023 genomfoérde RISE darfor i samarbete med Svenska Stadskdrnor en
forstudie pa temat samt utvecklade en prototyp pa ett verktyg for matning och
uppfoljning av hallbar utveckling i stadskarnor och andra centrummiljéer. Den hir
rapporten beskriver resultatet av arbetet.

Rapportens syfte ar dairmed att presentera en prototyp pa ett verktyg for matning och
uppfoljning av héllbar utveckling i stadskarnor och andra centrummiljoer i Sverige.

Arbetet har letts av Stefan Molnar (RISE) och Henrik Olsson (Cityledare, Géteborgs
Citysamverkan). RISE har ansvarat for framtagande av savil forstudie som prototyp.
Ovriga deltagare fran RISE har varit Hikan Cavenius, Andreas Huss, Nicklas Korsell'.
Svenska Stadskiarnor har, genom Bjorn Bergman (VD, Svenska Stadskiarnor) och
Henrik Olsson, l6pande kommenterat pa arbetet, bidragit med praktiskt
yrkeskunnande samt till Overgripande framdrift av projektet. En styrgrupp med
medlemmar i Svenska Stadskarnor har varit kopplad till arbetet. Den har bestatt av:
Lisa Thorn (VD, Uppsala Citysamverkan) och Maria Martinsson (VD/Cityledare,
Visteras Citysamverkan), utover Henrik Olsson och Bjorn Bergman.

Rapporten ar organiserad pa féljande vis: i nasta kapitel (kap. 2) ges en kort
summering av den forstudie som togs fram under ar 2021. I det efterféljande kapitlet
(kap. 3) beskrivs den Excel-prototyp som har tagits fram och som finns tillginglig som
ett separat dokument (Molnar, Cavenius, Huss och Korsell, 2023a). I det avslutande
kapitlet (kap. 4) diskuteras vilka ytterligare steg som behover tas for att ambitionen om
ett langsiktigt verktyg for datainsamling- och analys ska kunna bli till verklighet.

1 Under forstudiearbetet deltog dven Jacob Wisén som projektledare och Mikael Mangold som
expert pé storskalig databearbetning.

This work is licensed under CC BY 4.0 https.//creativecommons.org/licenses/by/4.0/



https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcreativecommons.org%2Flicenses%2Fby%2F4.0%2F&data=05%7C01%7Cstefan.molnar%40ri.se%7C7754b23cd02b42a58c6d08db3a6143af%7C5a9809cf0bcb413a838a09ecc40cc9e8%7C0%7C0%7C638167961635271796%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=nUjOQS1QfeufwmQTYs0luDF%2FNJ6mpGOjMqVbp5s4UwA%3D&reserved=0

2 Forstudien

I det har avsnittet ges en kort summering av den forstudie (Wisén, Cavenius, Huss och
Molnar, 2021) som ligger till grund for prototypen.

2.1 Behovsanalys

Det forsta steget i forstudiearbetet var genomfoérandet av en behovsanalys som syftade
till att fordjupa och bredda perspektiven pa vilka behov som Svenska Stadskarnors
medlemmar hade av ett gemensamt verktyg for datainsamling- och analys.
Behovsanalysen bestod av tva delar: dokumentanalys och fokusgruppsintervjuer.

2.1.1 Dokumentanalys

Arbetet med dokumentanalysen paborjades med att Svenska Stadskidrnor bad sina
medlemmar att skicka dem exempel pa analyser och studier som de redan dgnade sig
at. Totalt mottog Svenska Stadskdrnor runt 25 exempel pa olika typer av studier och
analyser, detta fran ett tiotal medlemmar. Detta urval av studier och analyser ar
sjalvfallet inte heltickande, men bedomdes vara gott nog for syftet dd det kom fran
platser och aktorer av olika storlek och karaktir runtom i landet.

I nista steg liste deltagarna fran RISE igenom dokumenten och kodade dessa, vilket
innebar att de letade efter exempel pa aspekter, indikatorer och datakillor som
studierna forholl sig till.

Det kunde bland annat noteras att de mest framtriadande aspekterna var:

1) Handel

2) Besoksnaring

3) Trafik, resmonster och floden
4) Kultur och n6jen samt

5) Attraktivitet och kvalitet

Dessutom noterades att studierna anviande sig av en ldng rad olika datatyper, alltifran
enkitdata till statistik. Kvaliteten pa studierna varierade ocksa en hel del. Variationen i
datatyper och kvalitet innebar att analyser fran olika platser till stor del saknade
jamforbarhet.

2.1.2 Fokusgruppsintervjuer

Aven tva fokusgruppsintervjuer genomfordes, detta via videolink. Under den forsta av
dessa deltog representanter for fyra aktorer (platser) i Sverige och under den andra for
nio aktorer (platser).

Fokusgruppsintervjuerna leddes av tvd av forskarna fran RISE och tog vardera 2
timmar. Fokusgrupperna spelades in, transkriberades och kodades utifran en liknande
procedur som med dokumentanalysen (se Watkins, 2017). Resultatet fran
fokusgrupperna analyserades utifran tre problemstallningar.

Vad och hur miits idag?

This work is licensed under CC BY 4.0 https.//creativecommons.org/licenses/by/4.0/



https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcreativecommons.org%2Flicenses%2Fby%2F4.0%2F&data=05%7C01%7Cstefan.molnar%40ri.se%7C7754b23cd02b42a58c6d08db3a6143af%7C5a9809cf0bcb413a838a09ecc40cc9e8%7C0%7C0%7C638167961635271796%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=nUjOQS1QfeufwmQTYs0luDF%2FNJ6mpGOjMqVbp5s4UwA%3D&reserved=0

Nar det giller de studier och analyser som deltagarna dgnade sig at kan dessa delas upp
i fem 6vergripande teman.

1.

Floden, folkliv och mobilitet: ett tema handlar om méanniskors rorelsemonster
och nyttjande av platser, detta saval till fots som med fordon. Vanliga variabler
beror storlekar och riktningar pa floden. Datainsamling sker sédvil manuellt
genom platsobservationer som automatiserat genom besoksriknare. Aven
mobildata har borjat anvindas mer och mer.

Besoksndring: ett narliggande tema beror besoksniring. Exempel pa variabler
ar besOksmingder, gistnitter, ekonomisk omsittning och upplevelser. Till
datakillorna hor enkiter och statistik. Mer ovanliga exempel ar data fran
kassasystem och mobildata.

Kdnslor och upplevelser: ett annat tema handlar om hur méanniskor upplever
och kianner for en plats. Trygghet, onskningar, upplevd attraktivitet hor till
vanliga variabler i det studerade materialet. Genskjutsintervjuer, enkater ar
exempel pé datakillor. Aven inventeringar av nedskripning, underhallsbehov
och folkliv anvdnds som indikatorer pa hur en plats upplevs, inte minst kopplat
till fragor om trygghet och attraktivitet.

Skrdp och underhdll: analyser av nedskrdpning och slitage, liksom av
underhallsbehov, ar ytterligare ett tema. Den datakilla som anvidndas har var
manuella inventeringar pa plats.

Handel, mat, dryck och nojen: Ett ytterligare tema beror handel, mat och dryck
samt nojen. Nagra framtradande variabler har var utbud, ekonomisk
omsattning, varumairkeskdnnedom, medlemsantal, vakansgrad och
parkeringsbeldggning.

Upplevda problem och l6sningar

Under fokusgruppsintervjuerna resonerade deltagarna om problem de ser med dagens
studier och analyser, liksom om utvecklingsbehov. Aven hir kan resonemangen delas
in i fem teman.

1.

2.

4.

Resurser: Ett problem idag ansigs vara att datainsamling och analys kraver
resurser, saval ekonomiska som personella och tidsmassiga sadana. Till
losningar som lyftes hors att prioritera vad som maéts, men ocksa att hitta satt
att standardisera datainsamling och analys s att det blir effektivare.

Miditer ej: ett annat problem som lyftes var att matningar ibland inte genomférs
overhuvudtaget, alternativt att det finns viktiga fragor som data inte samlas in
om (exempel som ndmndes var bland annat upplevelser, verksamhetsutbud
utover kommersiell service, avkastning pa investeringar samt miljé och klimat).
Kualitet: Ytterligare ett upplevt problem berorde bristande kvalitet pa en del
studier eller datamingder, exempelvis relaterat till kompetensbrist, att studier
drivs av sirintressen, bristande jamforbarhet mellan datamingder, samt
problem med att fa in data. Losningar som lyftes var att utveckla konventioner
och standarder for hur data samlas in och analyser, att alliera sig med neutrala
parter som kan sikra kvaliteten pa datainsamling och analys, att utbilda och att
utveckla nya dataméngder (sdsom realtidsinsamlad data).

Anvdndning och kommunikation: brister i anviandning och kommunikation av
analysresultat utgjorde ett annat upplevt problem, t.ex. i termer av att analyser
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5.

far bristande genomslag, att de som tar del av analyserna inte har mandat att
agera pa slutsatserna eller att analysresultat vacker negativa associationer och
darfor inte ageras pa. Till mgjliga 16sningar som ndmndes horde att analysera
ratt saker och kommunicera analyserna till ratt méalgrupper, samt att hitta mer
attraktiva sitt att sammanstalla resultat pa.

Etik: etiska utmaningar lyftes ocksa, sa som bristande anonymitet, data som
utvecklas av sarintressen samt att matningar driver osund konkurrens mellan
platser som egentligen borde samarbeta. Mogjliga losningar var
utbildningsinsatser kring etik samt att knyta an opartiska aktorer.

Onskas av ett gemensamt verktyg?

Fokusgruppsdeltagarna resonerade dven om vad de oOnskade av ett eventuellt
gemensamt verktyg. Resonemangen kan delas in i fyra teman:

1.

4.

Dimensioner och variabler: deltagarna gav manga exempel pa variabler och
teman som de sag var viktiga att kunna samla in data om i framtiden. Hit horde
konsumtion och omsittning, liksom fragor om alternativa utbud utéver
kommersiell service, sd& som kultur och foreningsliv. Dessutom lyftes
nedskrapning, felanmalningar och cirkularitet som néagot som var viktigt att
kunna forsta. Ett annat exempel beror upplevelser och kénslor sa som trygghet,
attraktivitet, stolthet och lojalitet. Ytterligare exempel ar platsers
anvandningsomraden, besokares bakgrund samt mobilitetsrelaterade variabler
s& som trafikfloden och parkeringsbeldaggning.

Finansiering och dgandeskap: under fokusgruppsintervjuerna lyftes att ett
verktyg skulle kunna erbjudas som en medlemsférmén diar Svenska Stadskarnor
ar atminstone en av huvudménnen. En forskningsaktor s& som RISE skulle
ocksa kunna vara en part i en framtida plattform. Finansiering skulle
exempelvis kunna ske genom medlemsavgifter.

Format: Nar det giller format pa verktyget diskuterades hur detta skulle vara
digitalt och ha formatet av en si kallad ”dashboard”, d.v.s. en sida dar
anvandaren flexibelt kan fi fram och visualisera olika datamangder utifrdn
behov. Dock skulle verktyget ha savil ett antal basvariabler som ett antal
fordjupningsvariabler for mer ambitiosa analyser. En annan tanke var att
verktyget skulle behova ha tillhérande mallar och guider som mojliggjorde en
mer standardiserad datainsamling, nagot som &r ett maste om utvecklingen pa
olika platser ska kunna jaimforas. Dessutom lyftes hur ett gemensamt verktyg
skulle kunna gora det mojligt att jamfora utvecklingen pa vissa variabler Gver
tid och mellan platser. Dock skulle detta bara berora variabler och platser som
det gick att gora trovirdiga jamforelser for.

Anvdndning och kommunikation: ett 6nskemal har var att anviandaren flexibelt
skulle kunna vilja datakallor, variabler och format for resultatpresentation
(t.ex. staplar, diagram, tabeller, text) beroende pa behov och malgrupp. En
annan tanke var att plattformen inte i forsta hand skulle anvandas for att
producera en rapport med t.ex. ettars-intervaller, utan snarare anvindas pa mer
vardaglig basis for att 16pande ta fram dataméngder och analyser.
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2.2 Koncept

Baserat pa dokumentanalysen och fokusgrupperna togs inom ramen for forstudien ett
tidigt koncept fram. Har foreslogs ett antal Gvergripande och hogst preliminira
aspekter att samla in data om (se figur 1). Ett antal datakallor foreslogs ocksd, namligen
genskjutsintervjuer, enkiter, observationer, registerdata och datorseende (d.v.s.
automatiserad datainsamling).
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Figur 1: Forslag pa prioriterade aspekter att analysera

Det foreslogs att nista steg efter forstudien var att diskutera aspekterna narmare och
prioritera ett antal sddana, samt att ta fram indikatorer och mojliga datakallor som
skulle provas skarpt tillsammans med ett urval av medlemmar.

I rapportens nasta kapitel beskrivs den prototyp som togs fram i ett
fortsattningsprojekt.
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3 Prototyp

Efter att forstudien var avslutad initierades ett fortsiattningsprojekt med syftet att
omsitta resultatet fran forstudien i en prototyp pa méat- och uppfoljningsverktyg. I det
har avsnittet beskrivs prototypen. Prototypen som helhet gar att finna i en separat
Excelbilaga (Molnar, Cavenius, Huss och Korsell, 2023).

3.1 Varden

Nir man tar fram ett analysverktyg ar det viktigt att tydligt definiera vilka 6vergripande
egenskaper hos en plats det d4r man vill uttala sig om, detta for att vara sdker pa att det
ar data om ratt saker man samlar in. I prototypen kallas dessa 6vergripande egenskaper
for “varden”. Ordet varde indikerar att de egenskaper som prototypen ar utformad for
att siga nagonting om ar sidana som de flesta (eller kanske till och med alla)
stadskarnor och centrummiljoer forvantas vilja leva upp till.

De foreslagna vardena ar livlighet, ekonomisk vitalitet, komfort, trygghet, sdkerhet
och tillginglighet. Sjalvfallet skulle ytterligare varden kunna adderas till verktyget, sa
som hailsa, klimatutsldpp, energianvandning, cirkularitet, biologisk méngfald, social
interaktion och social sammanhallning. Baserat pa forstudien, men ocksa pa
projektdeltagarnas expertis samt pa vilken existerande forskning som fanns tillginglig,
prioriterades dock ovan nimnda virden.

I det foljande kommer de olika vardena att beskrivas var for sig, inklusive tillhorande
variabler. Fragor kring mojliga datakéllor for varje variabel beskrivs dock i den separata
Excelprototypen (se Molnar, Cavenius, Huss och Korsell, 2023a).

3.1.1 Livlighet
3.1.1.1 Definition

Stadskarnor och centrummiljoers existensberittigande kan till stor del sigas bygga pa
att det faktiskt finns manniskor som besoker dem. Hur aktiv en plats ar kan darmed
sdgas vara ett varde som ar viktigt att forsta.

I forskningslitteraturen beskrivs detta fenomen med olika begrepp, dar urban vitalitet,
social vitalitet och livlighet ar vanliga begrepp. Vanligt ar har ocksé att skilja mellan
den faktiska mangden aktivitet som dger rum pa en plats (Ziya Pakoz & Isik, 2022), och
hur aktiv platsen upplevs vara (Mouratidis, & Poortinga, 2020). I prototypen har
begreppet livlighet valts da detta bade ar representerat i forskningslitteraturen och i
vart vardagssprak. Det definieras sa har:

Begreppet livlighet beskriver graden av aktivitet pa en plats

Livlighet handlar har med andra ord inte om hur aktiv en plats upplevs vara (for att
relatera till diskussionen ovan), utan om hur aktiv den faktiskt dr.
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3.1.1.2 Variabler

Prototypen bestar i nuldget av ett 20-tal variabler som enligt flertalet forskningsstudier
miter en plats livlighet. Det finns fyra olika sorters variabler, ndmligen sddana som
beror antingen minskliga aktiviteter, upplevelser, verksamheter eller fysisk miljo.

Till att borja med fokuserar fem av variablerna pa de mdnskliga aktiviteter som sker pa
en plats, s som storlek pa gangfloden, storlek pa motorfloden och andel stationédra och
kvardréjande aktiviteter pa platsen. Foreslagna datakillor for dessa variabler innefattar
existerande statistik, automatiserad datainsamling via sensorer samt manuell
datainsamling genom observationer pa plats eller via kartjanster.

Tabell 1 Variabler: mansklig aktivitet

Variabel Motivering

Gangfloden Storleken pa gangfloden ar ett uttryck fér en plats vitalitet
(Mouratidis, & Poortinga, 2020; Delclos-Alié & Miralles-Guasch,
2018).

Cykelfloden Storleken pa cykelfléden pa en plats ar ett uttryck fér dess

vitalitet (Delclos-Alié & Miralles-Guasch, 2018).

Motorfordonsfléden Narvaro av motorfordon pa en plats ar i manga fall en
forutsattning for vitalitet. For stora fléden tenderar dock att
minska fotgdngares vilja att vistas pa platsen och darmed dess
vitalitet (Gomez-Varo, Delclos-Alid, Miralles-Guasch, 2022).

Stationdra och kvardréjande | Att det finns personer som dgnar sig at stationara och
aktiviteter kvardrojande aktiviteter pa en plats tenderar att varaen
forutsattning for dess vitalitet (Mehta & Bosson, 2021;
Mouratidis, & Poortinga, 2020; Delclos-Alié & Miralles-Guasch,
2018).

Evenemangsdeltagande Att manniskor drojer sig kvar pa en plats, exempelvis genom
deltagande i evenemang, ar ett uttryck fér platsens livlighet
(Mehta & Bosson, 2021)

Vidare innehéller modellen en variabel som fokuserar pa manniskors upplevelser, mer
specifikt om huruvida platsen upplevs innehéalla funktioner som &r intressevickande.
Foreslagen datakilla 4r manuell datainsamling med hjilp av genskjutsintervjuer eller
enkiter. Ett mgjligt framtida alternativ ar att sociala medier automatiskt genomsoks
efter uttalanden som berdr platsen.

Tabell 2 Variabler: upplevelser

Variabler Motivering

Intressevackande funktioner | Tillgdngen till funktioner som upplevs som intressanta (eng.
Points of interest, POI:s), tenderar att skapa forutsattningar for
en koncentration av manniskor och darmed for en plats
livlighet (Mouratidis, & Poortinga, 2020; Gémez-Varo, Delclos-
Alié, Miralles-Guasch, 2022).

Den tredje uppsittningen variabler fokuserar pa verksamheter. Har finns det fyra
variabler som beror typer och fordelning av verksamheter. Data samlas in via
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existerande statistik, alternativt manuellt via observationer pa plats eller inventering
via karttjanst.

Tabell 3 Variabler: verksamheter

Variabler Motivering
Fordelning bostader och Platser med en blandning av bostader och verksamheter
verksamheter tenderar att karaktéariseras av mer livlighet genom att platsen

dafar en storre bredd av anvandningsomraden och
malpunkter (Mouratidis, & Poortinga, 2020; Gémez-Varo,
Delclos-Alid, Miralles-Guasch, 2022).

Variation av typer av féretag | En mix av olika typer av kommersiella verksamheter, sa som
restauranger och caféer, butiker och kontor, tenderar att
generera hogre vitalitet pa en plats (Gomez-Varo, Delclos-
Alié, Miralles-Guasch, 2022).

Kommersiella verksamheter | Narvaro av kommersiella verksamheter pa en plats tenderar
att 6ka dess livlighet da dessa fungerar som malpunkter
(Mouratidis, & Poortinga, 2020; Gémez-Varo, Delclos-Alié,
Miralles-Guasch, 2022; Mehta & Bosson, 2021).

Offentliga och ideella Platser dar det finns en narvaro av allmanna inrattningar, sa
verksamheter som skolor och kulturinstitutioner, tenderar att karaktariseras
av en hogre grad av livlighet da de dessa utgdér malpunkter
(Gémez-Varo, Delclos-Alid, Miralles-Guasch, 2022; Mehta &
Bosson, 2021).

Slutligen finns det en uppsittning variabler, 9 totalt, som fokuserar pa aspekter hos
Jysisk miljo som tenderar att ha baring pa livligheten. Datakillor for dessa ar
existerande statistik samt manuella inventeringar genom observationer pa plats eller
via kartverktyg.

Tabell 4 Variabler: fysisk miljo

Levande bottenvaningar Levande bottenvaningar, d.v.s. lokaler i gatuplan med fonster
innehallande verksamheter, tenderar att 6ka
fotgangaraktiviteterna pa en plats (Ewing, et. al. 2016).

Entréerigatuplan Entréer i gatuplan tenderar att 6ka fotgdngaraktiviteterna pa
en plats (Ewing, et. al. 2016).

Cykelparkeringar Cykelparkering tenderar att goéra platser mer cykelvanliga och
darmed livliga (Gomez-Varo, Delclos-Alid, Miralles-Guasch,
2022).

Gangyta Platser med gangyta, sa som trottoarer, gagata, torg eller

stigar, tenderar att vara mer gangvéanliga och darmed mer
vitala (Delclos-Alié & Miralles-Guasch, 2018; Gémez-Varo,
Delclos-Alid, Miralles-Guasch, 2022).

Korsningstathet En hog andel korsningar skapar forutsattningar for fler rutter
och darmed fér 6kade mojligheter for kontakt mellan
manniskor och for vitalitet (Gomez-Varo, Delclos-Alid,
Miralles-Guasch, 2022).

Sittplatser Sittplatser, saval offentliga som kommersiella sddana,
tenderar att ha ett positivt samband med en plats livlighet
(Ewing, et. al. 2016; Mouratidis, & Poortinga, 2020; Gomez-
Varo, Delclos-Alié, Miralles-Guasch, 2022; Mehta & Bosson,
2021).
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Tillgang till Wi-Fi Tillgang till WIFI-hotspots genererar forutsattningar fér 6kade
vistelser och interaktion pa en plats, speciellt bland yngre
(Gémez-Varo, Delclos-Alid, Miralles-Guasch, 2022).

Gatubelysning Narvaro av gatubelysning skapar forutsattningar for rorelse
till fots och darmed aktivitet, detta under dygnets mérka
timmar (Gémez-Varo, Delclos-Alid, Miralles-Guasch, 2022).

Offentlig konst Narvaro av offentlig konst har i vissa studier visat sig paverka
en plats livlighet positivt (Mouratidis & Poortinga, 2020).

3.1.2 Ekonomisk vitalitet
3.1.2.1 Definition

Stadskarnor och andra typer av centrummiljoer anses i regel ha en roll att erbjuda olika
typer av ekonomiska funktioner, s som handel, mat, dryck och arbetsplatser (Faulk,
2006). Att en plats karaktiriseras av tillrackligt mycket, och en tillrackligt stor
variation av, ekonomisk aktivitet, ses ofta som nagonting vardefullt, inte minst for att
det samspelar med vissa andra av de viarden som tas upp i prototypen, s som den
livlighet som beskrevs under avsnitt 3.1.1 (Long & Huang, 2017). De ekonomiska
aktiviteterna pa en plats kan beskrivas med en rad olika, delvis 6verlappande, begrepp
sa som ekonomisk utveckling, ekonomisk styrka, ekonomisk tillvaxt och ekonomisk
robusthet. Ett vanligt begrepp inom forskning om stadskdrnor och liknande ar
ekonomisk vitalitet. Det ar ocksa detta begrepp som i nuldget anvands i modellen. Det
definieras sa har:

Begreppet ekonomisk vitalitet beskriver graden och variationen av
ekonomiska aktiviteter pa en plats

3.1.2.2 Variabler

Prototypen innehédller atta variabler som ar utformade for att finga en plats
ekonomiska vitalitet. Variablerna ger en bild av utbudet (mix och densitet) av handlare
och forsiljningsstillen liksom av den ekonomiska aktivitetsnivan (forsiljnings- och
konsumtionsmonster) 6ver tid pa en plats, pa savil kort som liang sikt. Data om
variablerna kan samlas in genom en variation av datakéllor, s& som offentlig statistik,
manuella platsobservationer och ekonomisk transaktionsdata fran
kreditkortsleverantorer.

Fyra av variablerna fokuserar pa en plats verksamheter och beroér saker som narvaro
och variation av verksamheter samt 6ppettider.

Tabell 5 Variabler: verksamheter

Kommersiella verksamheter | Mangden kommersiella verksamheter pa en plats ar ett uttryck
for dess ekonomiska vitalitet ur saval ett utbuds- som
efterfrageperspektiv (Long & Huang, 2017; Van Leuven, 2021).

Variation av naringsidkare Ett varierat utbud av handlar- och naringsidkarkategorier
tenderar att paverka en plats ekonomiska vitalitet positivt
(Montgomery, 1998, i Van Leuven, 2021; Gomez-Varo, Delclos-
Alid, Miralles-Guasch, 2022).
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Oppettider Det tenderar att finnas ett samband mellan 6ppettiderna hos
kommersiella verksamheter pa en plats och dess ekonomiska
vitalitet (Mehta, 2014), detta exempelvis i termer av den grad i
vilken platsen erbjuder en kvéllsekonomi (Montgomery, 1998, i
Ven Leuven, 2021).

Vakansgrad kommersiella Vakansgraden for kommersiella lokaler (butikslokaler och
lokaler kontorslokaler) kan ses som ett uttryck for en plats ekonomiska
vitalitet.

Utover de variabler som beror en plats verksamheter innehaller prototypen fyra
ekonomiska variabler. Dessa beror omsattning, hyresnivier, fastighetspriser och
arbetstillfallen.

Tabell 6 Variabler: ekonomi

Ekonomisk omsattning Hur mycket manniskor konsumerar, och indirekt verksamheter
omsatter, ar ett uttryck fér en plats ekonomiska vitalitet (Long &
Huang, 2017).

Hyresnivaer Hyresnivaerna pa en plats, i synnerhet fér kommersiella lokaler,
ar ett uttryck for hur ekonomiskt vital den ar.

Fastighetspriser Fastighetspriserna pa en plats ar ett uttryck for hur ekonomiskt
vital den ar.

Sysselsattningsgrad Sysselsattningsgraden pa en plats kan ses som ett uttryck for

dess ekonomiska vitalitet (Van Leuven, 2021).

3.1.3 Komfort
3.1.3.1 Definition

Antalet besokare i offentliga utomhusmiljoer tenderar att hinga ihop med hur
tillfredsstidllda manniskor dr med platsens overgripande kvalitet (Goli¢nik & Ward
Thompson, 2010, i Nitidara, et. al., 2022). I forskning talas detta ofta om i termer av
hur bra en plats ar pa att generera mansklig komfort. Komfort relaterat till offentliga
utomhusmiljéer kan i sin tur definieras som "ett tillstdnd nar manniskor kidnner sig
tillfredsstdllda med kvaliteten hos tillstindet pd deras miljo" (direktoversatt fran
engelska) (Nitidara, et. al., 2022). Komfort 4r med andra ord en subjektiv egenskap,
nagonting som manniskor upplever (Nitidara, et. al., 2022).

Kénslan av komfort tenderar att paverkas av en rad olika faktorer, s som ljudmiljon,
temperaturforhéllanden, sol och skugga, vindférhallanden, bekvamlighet, trygghet,
platstillhorighet och narvaron av andra manniskor (Mehta, 2014; Nitidara, et. al.,
2022). Eftersom fragor kring trygghet och relationer till andra manniskor hanteras i
andra delar av prototypen ar komfort hiar avgransat till att berora platsens fysiska och
miljomaéssiga aspekter (jfr Mehta, 2014). I prototypen definieras komfort sa har:

Begreppet komfort kan definieras som ett tillstand av att kdnna sig
bekvdam och tillfredsstdlld pd en plats

This work is licensed under CC BY 4.0 https.//creativecommons.org/licenses/by/4.0/



https://eur05.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fcreativecommons.org%2Flicenses%2Fby%2F4.0%2F&data=05%7C01%7Cstefan.molnar%40ri.se%7C7754b23cd02b42a58c6d08db3a6143af%7C5a9809cf0bcb413a838a09ecc40cc9e8%7C0%7C0%7C638167961635271796%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=nUjOQS1QfeufwmQTYs0luDF%2FNJ6mpGOjMqVbp5s4UwA%3D&reserved=0

14

3.1.3.2 Variabler

Det ar svart att oversitta den subjektiva kianslan av komfort till kvaliteter hos en plats.
Prototypen innehaller dock sju variabler som enligt upprepad forskning tenderar att
hidnga ihop med den totala komforten hos offentliga utomhusmiljoer. Samtliga
variabler ar ocksa i princip mojliga att samla in data om av Svenska Stadskirnors
medlemmar, dven av vissa av variablerna formodligen ar betydligt enklare att uttala sig
om an andra.

En av variablerna, kallad Upplevd komfort, fokuserar pa platsbesokarens upplevelser.
Data om denna foreslds samlas in via enkiter av nagot slag.

Tabell 7 Variabler: upplevelser

Upplevd komfort Att en plats upplevs vara tillfredstallande ar ett uttryck fér dess
komfort (Mehta, 2014; Nitidara, et. al., 2022).

Ovriga sex variabler har fokus pa platsens fysiska miljo. Datakillor for dessa 4r en
kombination av manuell datainsamling pa plats eller via karttjinst samt
sensormatningar.

Tabell 8 Variabler: fysisk miljo

Ytorisollage Manniskor tenderar i hogre grad att kanna sig tillfredsstallda pa
ytor med gott om solexponering (Mehta, 2014).

Vindkomfort Manniskor tenderar i hogre grad att dréja sig kvar vid och kdnna
sig komfortabla pa ytor dar de ar skyddade fran vind (Mehta,
2019; Mouratidis, & Poortinga, 2020).

Skydd mot regn och sol Under sommarmanaderna tenderar manniskor att kdnna sig
mer komfortabla pa ytor dar de ar skyddade fran solljus jamfort
med under vintermanaderna (Mehta, 2014). Vid regnvader
tenderar manniskor i hégra grad att kdnna sig tillfredsstallda pa
ytor dar de kan vara utom rackhall fran regn (Wikberg-Nilsson

et.al., 2022).

Offentliga sittplatser Tillgdngen till offentliga sittplatser tenderar att géra en plats
mer komfortabel att vistas pa (Mehta, 2014).

Narvaro av gronska Manniskor tenderar att kdnna sig mer komfortabla pa platser

med grénska (Mehta, 2014).

Akustisk komfort Manniskor tenderar i hégre grad att vara komfortabla pa platser
med god akustisk komfort, exempelvis relaterat till ljudniva,
buller och typ av ljud (ex. ndrvaro av naturliga ljud) (Kang &
Kang, 2015; Mehta, 2014; Nitidara, et. al., 2022).

3.1.4 Trygghet (brott)
3.1.4.1 Definition

Trygghet kan definieras som den kinsla av vilmaende som foljer av tron att inget daligt
kommer att hdnda (Molnar och Karlsson, 2023). Trygghet dr alltsd en subjektiv
egenskap som héanger ihop med i vilken mén individer tror att ndgonting daligt
kommer att ske, detta for individen sjilv eller for ndgon annan narvarande person.
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Det finns darmed en mangd saker i stads- och centrummiljoer som kan generera
otrygghet, sa som att utsattas for vald, att rdka ut for trafikolyckor, att ga vilse, att
fastna nagonstans (exempelvis med rullstol eller barnvagn), att ramla och skada sig
eller att utsattas for skada av djur sa som hundar eller insekter (Molnar och Karlsson,
2023).

I det har fallet behévde dock trygghetsbegreppet avgrinsas for att gora det mer
hanterbart, varfor fokus i slutindan hamnade pa trygghet relaterat till brott och
hotfulla situationer. I prototypen definieras virdet sa har:

Begreppet trygghet definieras hdar som den kdnsla av vidlmdende som
foljer av tron att inget daligt kommer att hdanda pa platsen som ett
resultat av brottslighet och ordningsstorningar

Potentiellt skulle modellen i framtiden kunna fdnga dven andra former av trygghet,
men i sa fall skulle forslagsvis separata varden behéva utformas da, da som trygghet
relaterat till fallolyckor eller trygghet i trafiken.

3.1.4.2 Variabler

Prototypen bestir av ett antal variabler utformade for att finga en plats trygghet. Atta
av dessa variabler fokuserar pad manniskors upplevelser. Data om dessa samlas in
genom enkiter av nagot slag, sd som genskjutsintervjuer, postala- eller webbaserade
enkéter eller medborgarpanel.

Tabell 9 Variabler: upplevelser

Manniskor tenderar att kdnna sig mindre trygga pa offentliga
platser om de ar dar ensamma jamfért med om de ar dar
tillsammans med personer som de litar pa (Cozens and Love,
2015).

Upplevd trygghet ndar ensam

Upplevd trygghet nar
tillsammans med andra

Manniskor tenderar att kdnna sig tryggare pa offentliga
platser om de ar dar tillsammans med personer de litar pa
(Cozens and Love, 2015).

Upplevd trygghet dagtid

Manniskor tenderar att kdnna sig tryggare pa offentliga
platser under dagen och/eller nar det ar ljust ute (Nasar &
Jones, 1997; Painter, 1996; Johansson et al., 2010; Rahm et al.,
2021)

Upplevd trygghet kvalls- och
nattetid

Manniskor tenderar att kdnna sig mindre trygga pa offentliga
platser ndr det ar kvall/natt och/eller morkt ute (Nasar &
Jones, 1997; Painter, 1996; Johansson et al., 2010; Rahm et al.,
2021)

Upplevelse av skadegorelse
och klotter

Platser med skadegorelse/klotter tenderar att upplevas som
mindre trygga (Mehta, 2014; Cozens and Love, 2015;
Loukaitou-Sideris, 2006)

Upplevelse av respektlost
eller stérande beteende

Upplevelsen av att det forekommer stérande, respektlost
och/eller anti-sociala beteenden pa en plats tenderar att géra
manniskor mindre trygga (Loukaitou-Sideris, 2006; Cozens
and Love, 2015)

Oro for att utsittas for brott

Oron att utsattas for brott tenderar att géra manniskor
mindre trygga (Austin et al., 2002; Cozens and Love, 2015)
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Upplevelse av nedskrapning

Manniskor tenderar att kdnna sig mindre trygga pa platser
som upplevs som skrépiga (Perkins,

Meeks, and Taylor 1992; Loukaitou-Sideris, 2006; Cozens and
Love, 2015; Evensen et al., 2021).

Fyra av variablerna fokuserar pa de mdnskliga aktiviteter som ager rum pa en plats.
Dessa beror om personer undviker att besoka platsen i olika konstellationer samt om
det finns en nirvaro av manniskor som bor eller ar verksamma pa platsen.

Tabell 10 Variabler: manskliga aktiviteter

Undviker att besoka platsen
ensam

Om en plats upplevs som otrygg tenderar personer att undvika
att beséka den (Cozens and Love, 2015)

Undviker att besoka platsen
tillsammans med andra

Att personer undviker att besdka en plats kan vara ett uttryck
for otrygghet (Cozens and Love, 2015)

Undviker att besoka platsen
nagon gang

Att personer undviker att beséka en plats kan vara ett uttryck
for otrygghet (Cozens and Love, 2015)

Narvaro av manniskor i
utemiljon som bor eller ar
verksamma pa platsen

Utomhusmiljoer dar det finns gott om manniskor som bor eller
verksamma pa platsen och kdnner samhorighet, tenderar att
vara tryggare, jAmfort med miljéer dar en stor del av de
vistandes bor eller dr verksamma nagon annanstans (Cozens,
2011; Foster & Gilles-Corti, 2008; Hillier & Sahbaz, 2008;
Song, et. al., 2017).

En av variablerna fokuserar pa verksamheterna pa en plats. Mer specifikt handlar
variabeln om huruvida det finns kvillséppna aktiviteter i gatuplan som inte utgor
restauranger, barer eller klubbar.

Tabell 11 Variabler: verksamheter

Kviéllséppna aktiviteter i
gatuplan (restauranger, barer
och klubbar exkluderat)

Aktiviteter i gatuplan kvallstid tenderar att 6ka tryggheten i
det offentliga rummet (Perkins et al. 1993; Cozens, 2011; Wu
et al., 2020), aven om verksamheter med alkoholservering
tenderar att ha motsatt effekt.

De sista sex variablerna som beror trygghet fokuserar pa en plats fysiska miljé. Dessa
beror alltifran obevakade och morka ytor, till nedskrapning, flyktvagar och gomstallen.

Tabell 12 Variabler: fysisk miljé

Obevakade ytor

Ytor dar man inte ar inom synhall fér andra manniskor
tenderar att generera otrygghet, framférallt under dygnets
morka timmar (Wilbur et al., 2002; O'Brien, 2005; Jorgensen
et al., 2013; Paydar et al., 2017; MacNaghten & Urry, 2000; Lis
& lwankowski, 2021).

Nedskrapning

Platser som ar skrapiga tenderar att upplevas som mindre
trygga (Perkins, Meeks, and Taylor 1992; Loukaitou-Sideris,
2006; Cozens and Love, 2015; Evensen et al., 2021).
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Morka ytor kvalls- och Ljusmiljon paverkar ofta tryggheten pa offentliga platser, dar
nattetid morker och morka zoner tenderar att generera 6kad otrygghet
(Nasar & Jones, 1997; Painter, 1996; Johansson et al., 2010;
Rahm et al., 2021).

Slitna och trasiga objekt och Miljoer som ar slitna eller trasiga tenderar att upplevas som
ytor mindre trygga (Jiang et al., 2017; Polko och Kimic, 2021;
Evensen et al., 2021).

Flyktvagar Miljoer som erbjuder flyktvagar tenderar att upplevas som
tryggare (Loewen et. al. 2003; Austin et. al. 2022; Loukaitou-
Sideris 2006; Foster och Giles-Corti, 2008).

Gomstallen Miljoer som erbjuder mojligheter att ta skydd tenderar att
upplevas som tryggare (Loewen et. al. 2003; Austin et. al.
2022; Loukaitou-Sideris 2006; Foster och Giles-Corti, 2008).

3.1.5 Sakerhet (brott)
3.1.5.1 Definition

Ett annat fenomen som verktyget ska kunna hjilpa till att analysera ar ”sidkerhet”. Om
trygghet handlar om méanniskors upplevelse av fara, sa ar sakerhet ett faktiskt tillstand
av att vara skyddad fran faror av olika slag (Mehta, 2014). Det sdger sig sjalvt att det
finns méanga saker som kan paverka siakerheten pa en plats, d.v.s. manga handelser som
manniskor potentiellt kan vara skyddade fran, sa som att raka ut for en fall- eller
trafikolycka, att fastna med rullstolen i en snohog och forfrysa, att drabbas av
uttorkning eller andra hilsokomplikationer i samband med en virmeboélja (Mehta,
2014).

Dock har begreppet sikerhet har avgransats for att bli mer hanterbart. Det vdrde som
modellen darfor i nuliget ar utformad for att kunna fanga ar inte sikerhet i allménhet,
utan relaterat till brott och ordningsstérningar. Vardet definieras sa har:

Begreppet sdkerhet definieras hdr som ett tillstdnd av att vara skyddad
fran faror pa en plats relaterat till brottslighet och ordningsstorningar

En anledning till att det ar viktigt att forstd den faktiska utsattheten for brott och
ordningsstorningar pa en plats, inte bara manniskors upplevelser av detta, ar for att
flera studier indikerar att det bara finns ett svagt samband mellan faktisk brottslighet
pa en plats och ridsla for brott. Med andra ord ar den faktiska risken att utsattas for
brottslighet nagonting annat dn den upplevda risken att utsittas for brottslighet
(Cecatto, et. al. 2019).

3.1.5.2 Variabler

Variablerna som beror sdkerhet fran brott och ordningsstérningar ar nagot annorlunda
utformade an variablerna for ovriga varden i modellen. Nar det galler brott och
ordningsstorningar finns det fem Gvergripande variabler. Var och en av dessa utgor
dock i realiteten ett sub-index som bestar av en rad underliggande variabler. Variabeln
kring ekonomisk brottslighet dr exempelvis ett sammanvigt index av en rad olika typer
av ekonomisk brottslighet, vilka med andra ord utgor variabler i sig sjalva. Anledningen
till att det har uppldgget har valts dr bedomningen att prototypen skulle bli
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ooverskadlig om alla olika typer av brottskategorier skulle inkluderas som enskilda
variabler.

Det kan ocksd konstateras att samtliga fem variabler (sub-index) fokuserar pa
manskliga aktiviteter pa en plats, d.v.s. om den grad i vilken manniskor faktiskt agerar
brottsligt eller 4gnar sig at ordningsstorningar pa en plats.

Tabell 13 Variabler: manskliga aktiviteter

Variabel Motivering

Storlek pa ordningsstoérningar Miljoer med mycket
ordningsstorningar tenderar att vara
mindre sikra fér personer som vistas
dar, detta dven om personernainte i
regelratt mening blir utsatta for
brottslighet (Foster & Giles-Corti,
2008).

Ekonomisk brottslighet mot individ Utsatthet fér ekonomisk brottslighet
ar nagonting som paverkar den
generella sdkerheten pa en plats
(Croall, 2009).

Brottslighet mot individers liv, frihet och halsa Utsatthet for brottslighet mot liv,
frihet och hélsa, exempelvis i form av
misshandel, drap och sexualbrott, dr
nagonting som i hég grad paverkar
sakerheten pa en plats (Cecatto, et. al.
2019).

Sammantagen brottslighet mot individ Den sammantagna mangden brott som
sker pa en plats ar ett uttryck for
platsens 6vergripande sdkerhet
(Cecatto, 2019).

Brott mot affarsverksamheter Affarsverksamheters utsatthet for
brottslighet, sd som butiksstolder, ar
ett uttryck for en plats sdkerhet
(Tonry and Farrington, 1995).

Data for samtliga variabler samlas in genom existerande statistik kring brottslighet och
ordningsstorningar, vilken sitts i relation till data om besoksméangder, och
standardiseras och gors jamforbara med hjalp av samhallskostnader for olika brott (se
Excelprototypen for mer information).

Nir det giller sdkerhet fran brottslighet och ordningsstérningar finns det i nuldget inga
fysiska variabler med i prototypen, detta pa grund av att det inte hanns med inom
arbetets tidsram. Eftersom det finns gott om forskning pa sambandet mellan platsers
utformning och innehall och faktisk sikerhet fran brott sa ar detta dock fullt méjligt att
utveckla i framtiden (Cecatto, et. al., 2019).

3.1.6 Sakerhet (trafik)
3.1.6.1 Definition

I det forra avsnittet beskrevs hur modellen ar utformad for att generera forstaelse for
“sdkerhet fran brott och ordningsstorningar”. Ett annat virde som modellen 6nskar
fanga ar “siakerhet i trafiken”. I linje med tidigare argument kan det papekas att det
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alltsd inte ar upplevelsen av trafiksiakerhet som ar i fokus hir, utan snarare siakerhet
som ett faktiskt tillstand av skydd mot faror (Mehta, 2014). En anledning till att
siakerhet i trafiken har inkluderats i prototypen ar for att det dr ndgonting som de flesta
idag skulle halla med om ér ett viktigt véirde pa offentliga platser. En anledning till att
det har separerats fran sidkerhet relaterat till brott och ordningsstérningar ar for att
siakerhet i trafiken pad manga sitt ar ett fundamentalt annat fenomen ar vad giller
brottslighet och ordningsstorningar (dven om de i viss médn ar 6verlappande da
brottslig verksamhet sjalvfallet kan ske i trafiken). Vardet definieras sé har:

Begreppet sdkerhet forstds hdr som ett tillstand av att vara skyddad fran
farori trafiken

3.1.6.2 Variabler

Niar det géller vardet innehéller prototypen i nuldget tre variabler. Variablerna ar
objektiva variabler, d.v.s. inriktade pa faktiska skeenden snarare an pa upplevelser.
Vidare har samtliga variabler fokus pad de mdnskliga aktiviteter. Mer specifikt beror
variablerna trafikolyckor, respektive trafikvolymer och motorfordonshastigheter.
Datakallor varierar mellan offentlig statistisk och sensormatningar (alternativt manuell
datainsamling pé plats).

Tabell 14 Variabler: manskliga aktiviteter

Variabler Motivering

Trafikolyckor Den sammantagna mangden
trafikolyckor som sker pa en plats ar
ett uttryck for hur sdkra de personer
som vistas pa platsen dr (Mehta, 2014).
Trafikvolym Det tenderar att ske mer trafikolyckor
pa platser med hoga volymer av
motorfordon (Stoker, et. al. 2015).

Motorfordonshastighet Platser med hoga
motorfordonshastigheter tenderar att
vara mer drabbade av trafikolyckor
(Stoker, et. al. 2015).

Det kan ocksd konstateras att eftersom det redan finns mycket forskning péa
trafiksakerhet ur olika perspektiv skulle det potentiellt framover kunna tas fram
ytterligare variabler som beror trafiksiakerhet, exempelvis kopplat till utformning av
fysisk miljo eller manskliga upplevelser.

3.1.7 Tillgdnglighet (ndbarhet)
3.1.7.1 Definition

Ett virde som stadskdrnor och centrummiljéer i regel behover leva upp till ar att vara
latta att na fran andra platser i staden, tatorten, regionen osv. Exempel pa begrepp som
anvands for att fanga detta varde ar nabarhet (reachability), access och nirhet. I den
har modellen har begreppet tillgdnglighet valts da detta redan anvands flitigt av savil
forskare som praktiker bdde inom utanfor Sveriges grianser. I den hir prototypen
definieras tillganglighet som:
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Begreppet tillganglighet forstdas hdr i termer av hur ldtt en plats dr att na
fran andra platser

3.1.7.2 Variabler

Det finns en mangd olika variabler som kan analyseras for att forsta viardet. Vanliga
variabler beror antalet kopplingar mellan platser, avstdndet mellan platser,
riktningsforandringar m.m. De sex variabler som har inkluderats hir dr sddana som
bedoms vara mest relevanta, och mest mgdjliga, for aktorer som arbetar med
stadskirne- och centrumutveckling att samla in data om och analysera.

Fem av variablerna beror fysisk milj6. Dessa beror tillginglighet med olika
mobilitetsslag samt avstdnd till funktioner. Datakéllor ar existerande data (geodata).
Alternativt skulle data kunna samlas manuellt via direktobservationer pa plats eller via
kartverktyg.

Tabell 15 Variabler: fysisk milj6é

Variabler Motivering

Tillgdnglighet med cykel Att en plats ar 14tt att ta sig till med cykel gor att den blir
tillgdnglig for fler (Legeby, 2022).

Tillgédnglighet med bil Att en plats ar 1att att ta sig till med bil gor att den blir tillganglig
for fler (Legeby, 2022).

Tillgénglighet till fots Att en plats ar |4tt att ta sig till som fotgdngare gor att den blir

tillgdnglig for fler (Gémez-Varo, Delclos-Alid, Miralles-Guasch,
2022; Legeby, 2022).

Avstand till huvudstrak Att en plats med narhet till huvudstradk dar manga manniskor rér
sig tenderar att vara lattare att na for fler (Delclos-Alié &
Miralles-Guasch, 2018; Marcus, 2019).

Avstand till Narhet till kollektivtrafikhallplatser, s som tag och buss,
kollektivtrafikhallplatser tenderar att gora en plats lattare att na for fler (Delclos-Alié &
Miralles-Guasch, 2018; Gémez-Varo, Delclos-Alid, Miralles-
Guasch, 2022; Legeby, 2022).

En av variablerna fokuserar pd upplevelser, mer specifikt pd hur den visuella
kopplingen till en plats upplevs.

Tabell 16 Variabel: upplevelser

Upplevd visuell koppling Att det finns en tydlig visuell koppling mellan en plats och andra
platser gor att den upplevs vara lattare att ta sig till (Legeby et.
al., 2015).

3.1.8 Tillganglighet (fysisk)

En annan aspekt av tillginglighet beror hur litt det ar att ta sig fram och orientera sig
pé en plats oavsett en persons funktionsforméga, exempelvis relaterat till horsel, syn,
rorelseforméga, minne och informationsbearbetning. I prototypen definieras virdet sa
har:
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Begreppet tillgdanglighet definieras hdr som den grad i vilken en plats dr
tillgdnglig och anvdandbar for personer med olika funktionsformdaga

3.1.8.1 Variabler

Prototypen innehdller 10 variabler som beror viardet. Data om variablerna samlas in
genom en kombination av manuella observationer pa plats och inventering i

kartjanster.

En av variablerna bygger pa data om mdnskliga aktiviteter pa platsen. Den beror om
det finns niarvaro av manniskor med olika funktionsformaga pa platsen.

Tabell 17 Variabler: Manskliga aktiviteter

Narvaro av manniskor med
olika funktionsféorméaga

Narvaron av personer med olika funktionsférmaga kan ses som
ett uttryck fér hur inkluderande en plats ar (Talen, 2006).

De Ovriga nio variablerna beror platsens fysiska miljé i form av alltifrdn avstédndet
mellan bankar till rdcken pa trappor och narvaron av ledstrak.

Tabell 18 Variabler: Fysisk miljé

Hinder for framkomlighet

Hindrande objekt (t.ex. kanter, stolpar och uteserveringar) och
ojamn markbelaggning pa gang- och cykelbanor minskar
framkomligheten och sidkerheten for personer med exempelvis
nedsatt rorelseférmaga eller synnedsattningar (Wikberg-
Nilsson et. al., 2022).

Lutningar i gangstrak

Lutningar langst med eller tvars 6ver gangstrak hindrar
framkomligheten och sidkerheten fér personer med nedsatt
rorelseférmaga (Wikberg-Nilsson et. al., 2022).

Avsaknad av ledstrak

Avsaknad av ledstrak (t.ex. gatsten, fargskillnader, skiftningar i
markbeldggning) minskar framkomligheten och sidkerheten for
personer med exempelvis nedsatt syn- och rérelseférmaga
(Wikberg-Nilsson et. al., 2022).

Trappor och backar med
avsaknad av racken

Avsaknad av racker vid trappor och backar minskar
framkomligheten och sidkerheten for personer med
rorelsenedsattningar for personer med exempelvis nedsatt syn-
och rérelseférmaga (Wikberg-Nilsson et. al., 2022).

Avstand mellan offentliga
sittplatser

Langa avstand mellan offentliga sittplatser minskar
framkomlighet for personer med exempelvis nedsatt
rorelseférmaga. (Gémez-Varo, Delclos-Alié, Miralles-Guasch,
2022).

Fysiskt tillgangliga offentliga
sittplatser

Att sittplatser ar fysiskt tillgangliga (lagom héjd, rygg- och
armstéd m.m.) gor en plats mer anvandbar och siker for
personer med exempelvis nedsatt rorelseférmaga (Wikberg-
Nilsson et. al., 2022).

Ytor dar dagvatten och is
ansamlas

Nedsankningar i gangstrak och vistelseytor dar
dagvattenansamlingar och is uppstar tenderar att minska
framkomligheten och sdkerheten for personer med
nedsattningar i syn- och rorelseférmaga (Lindsay and Yantzi,
2014; Wikberg-Nilsson et. al., 2022).
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Blandande belysning Belysning som ar blandande, exempelvis genom att vara riktad i
o6gonhojd eller inte vara avskarmad, riskerar att minska
orienterbarheten, framkomligheten och sdkerheten for
personer med nedsatt syn (Farage et. al., 2012, Bosch and
Gharaveis, 2017; Rey-Galindo et al., 2020).

Skarpa ljuskonstraster Skarpa ljuskonstraster kan ge upphov till kontrastblandning,
nagot som tenderar att férsamra orienterbarheten, sdkerheten
och framkomligheten f6ér personer med nedsatt syn (Wikberg-
Nilsson et. al., 2022)

3.1.9 Tillgdnglighet (socio-ekonomisk)
3.1.9.1 Definition

Offentliga platser forvantas vara tillgangliga och anvindbara for personer med olika
social- och ekonomisk bakgrund, exempelvis relaterat till kon, alder, etnicitet,
sexualitet, utbildning och inkomstniva. Det finns en rad olika begrepp som potentiellt
kan anviandas for att beskriva det hiar fenomenet, dar social inkludering respektive
social mangfald ar tva vanliga sddana. I prototypen definieras virdet sa har:

Begreppet tillgdnglighet forstdas hdr som den grad i vilken en plats dr tillgdanglig
och anvdndbar for personer med olika social och ekonomisk bakgrund

3.1.9.2 Variabler

Prototypen innehéller 13 variabler som beror viardet. Datakallor for variablerna varierar
frdn existerande statistik till enkiter, manuella direktobservation pa plats samt
inventeringar i kartverktyg.

En uppsittning variabler fokuserar pa mdnskliga aktiviteter pa platsen. Har finns det
tre variabler som fangar variationen av aktiviteter pa en plats, liksom de narvarandes
bakgrund vad giller genus och alder. Har skulle potentiellt &ven andra
bakgrundsvariabler, exempelvis kring besokares utbildning eller inkomst, kunna
inkluderas.

Tabell 19 Variabler: manskliga aktiviteter

Variation av aktiviteter Att det utdvas en variation av olika typer av aktiviteter pa en
plats ar en indikation pa hur anvandbar och tillganglig den ar for
personer med olika socio-ekonomisk bakgrund (Mehta, 2014)

Narvaro av manniskor med Att det finns manniskor i olika aldrar pa en plats ar en indikation
olika alder pa hur tillganglig och anvandbar den ar for personer med olika
socio-ekonomiska bakgrund (Mehta, 2014; Talen, 2006)

Narvaro av manniskor med Att det finns manniskor med olika kén pa en plats kan ses som
olika koén ett uttryck hur tillgdnglig och anvandbar den ar for personer
med olika socio-ekonomisk bakgrund (Mehta, 2014; Talen,
2006; Low, 2013)

Nista uppsittning variabler beror personers upplevelser av en plats. De tva variabler
som beror detta fokuserar pa variation av besoksmotiv liksom upplevelsen av 6ppenhet.
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Tabell 20 Variabler: Upplevelser

Variation av beséksmotiv Att manniskor har en variation av motiv till att besdka en plats
ar en indikation pa hur tillganglig och anvandbar den &r for
personer med olika socio-ekonomisk bakgrund (Mehta, 2014).

Upplevd 6ppenhet Att en plats upplevs vara 6ppen ar ett uttryck for hur tillgénglig
och anvandbar den ar for personer med olika socio-ekonomisk
bakgrund (Mehta, 2014).

Ytterligare en uppsittning variabler beror verksamheterna pd en plats. De tva
existerande variablerna fokuserar pa den mén i vilken platser karaktiriseras av
evenemang som riktas till olika aldersgrupper, liksom den mén i vilken platsen har
verksamheter av olika slag.

Tabell 21 Variabler: Verksamheter

Evenemang riktade till en Att det anordnas evenemang pa en plats riktade till personer i

variation av dldersgrupper olika aldrar ar ett uttryck fér dess socio-ekonomiska
tillgdnglighet (Low, 2013)

Verksamhetsmix En mix av olika typer av verksamheter (foreningsliv, konst, café,

restaurang osv) tenderar att géra en plats tillgédnglig fér en
storre bredd av manniskor (Gémez-Varo, Delclos-Alio, Miralles-
Guasch, 2022).

Ytterligare en typ av variabel som kan anvindas for att forstd socio-ekonomisk
tillgdnglighet ar ekonomiska sddana. I nuldget finns det med en ekonomisk variabel i
prototypen, nidmligen rorande variation av hyresnivaer pa en plats.

Tabell 22 Variabler: Ekonomi

Hyresnivaer En variation av hyresnivaer pa lokaler skapar forutsattningar for
att en plats ska vara tillganglig for en storre bredd av manniskor
(Gémez-Varo, Delclos-Alid, Miralles-Guasch, 2022).

En annan sak som kan ha baring pa hur socio-ekonomiskt tillganglig en plats ar om det
finns regler pa platsen som forbjuder specifika beteenden. Prototypen innehaller en
variabel som beror detta.

Tabell 23 Variabler: Regler

Forbjudna beteenden Regler som forbjuder specifika beteenden (t.ex.
skateboardakning) kan i praktiken leda till att platsen blir
mindre tillganglig for vissa grupper (Mehta, 2014).

Ytterligare ett tema ar fysisk miljo. Prototypen innehaller fyra variabler som beror
detta.

Tabell 24 Variabler: Fysisk miljé

Offentliga sittplatser Sittplatser tillgangliga for allmanheten, sa som soffor och
bankar, tenderar att géra en plats tillganglig for fler grupper,
sa som barn, dldre och personer med laga inkomster (Ewing, et.
al. 2016; Mouratidis & Poortinga, 2020; Gémez-Varo, Delclos-
Alid, Miralles-Guasch, 2022).
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Offentliga Kan vara ett satt att géra platser mer tillgdngliga och
dricksvattenfontaner anvandbara for inte minst personer med ett stort vatskebehov
under varma dagar (sa som aldre, barnfamiljer och personer
med ladga inkomster) (Zamanifard, 2019; Wikberg-Nilsson,
2022).

Offentliga toaletter Tillgang till offentliga toaletter 6kar mojligheten fér personer
med behov av att vara nira en toalett (barnfamiljer, dldre mfl)
att vistas pa en plats (Low, 2013).

Variation i offentliga lek- och | En variation av ytor for olika aktiviteter s som bollsport, lek,
aktivitetsytor traning, mat, umgange och vila 6kar moéjligheten for platsen att
bli tillgdnglig och anvandbar fér en stérre bredd av manniskor
(Mehta, 2014).

4 Nasta steg

Det har dokumentet har presenterat en prototyp pa ett verktyg for att samla in data om,
och analysera, stadskarnor och liknande miljoer i Sverige sa som ortstorg, stadsdelstorg
m.m. Att dokumentet presenterar en “prototyp” innebar just att verktyget ar tankt som
en tidig forlaga som behover testas, vidareutvecklas och forfinas i flertalet steg innan
den kan bli fullt anvandbar och viardeskapande for Svenska Stadskarnors medlemmar.
Ett eventuellt kommande forsknings- och utvecklingsarbete skulle behova innefatta
foljande delar:

Virden och variabler: Prototypen innehéller nio 6vergripande virden: fran livlighet till
socio-ekonomisk tillganglighet. Dessutom innehaller den hela 9o variabler tankta att
fanga vardena. Inom ett fortsatt forsknings- och utvecklingsarbete skulle savil virdena
som variablerna behdva provas av, och diskuteras med, s ménga framtida anvandare
som mojligt. Detta for att sakerstilla att begreppsapparaten ar begriplig, relevant och
anvandbar. Det ar troligtvis sa att ett sidant arbete dven skulle innefatta att prioritera,
definiera om, ldgga till eller ta bort virden och variabler. Variablerna skulle dven
behova genomga ytterligare kvalitetsgranskning gentemot tidigare forskning for att
sikerstilla att de ar lampligt utformade.

Datakdillor: prototypen innehaller forslag pa moéjliga datakallor for varje variabel. Har
skulle det dock behova foras upprepade diskussioner med en bredd av medlemmar frén
Svenska Stadskarnor om vilka datakallor som ar mest 1ampliga, relevanta och
realistiska att anvanda sig av i praktiken. Om verktyget ska kunna mgjliggora
jamforelser mellan platser for vissa variabler ar det inte minst centralt att data samlas
in pa samma sitt pa olika héall. Kopplat till val av datakillor skulle dven fragor kring
insamlingsfrekvens samt urval och populationer att behéva definieras for respektive
variabel. Dessutom skulle separata manualer och riktlinjer for hur data bast samlas in
och analyseras for varje variabel att behova utvecklas. Sddan standardisering &r inte
minst central om jamforelser ska kunna goras over tid och/eller mellan platser.

Berdkningar: i den framtida plattformen ar det tinkt att anvindaren bara ska kunna
mata in data samtidigt som berdkningarna sker automatiskt med hjélp av inbyggda
berdkningsmodeller, algoritmer. I samband med att prototypen utvecklades togs det
fram sddana berakningsmodeller {for ett dussin variabler. Hit hor saker som utformning
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av poangsattningskriterier och troskelvarden. I slutindan inkluderades dessa
berakningsmodeller inte i prototypen eftersom de bara berorde ett fatal variabler. Ett
fortsatt arbete skulle krava att sddana beridkningar togs fram for samtliga variabler.

Dashboard: prototypen ar byggd i Excel. Den kan sdgas utgora det framtida verktygets
“motor”, men darmed ingenting som anvindaren ar tinkt att behova se eller forhélla
sig till. Den framtida anvindaren ska moétas av en digital, webb- och/eller appbaserad
dashboard, lite som instrumentbradan pa en bil. Ett lampligt steg i ett sddant arbete
skulle vara att utveckla en forsta sa kallad "mock-up” pa en dashboard, som testas
skarpt i en rad fallstudier. Denna skulle sedan vidareutvecklas till en fullskaleversion.

Drift, forvaltning och huvudmannaskap: ytterligare en knackfraga for en framtida
dataplattform handlar om drift och forvaltning. Ett fortsatt forsknings- och
utvecklingsarbete skulle behova innefatta att definiera sdval hur verktyget rent tekniskt
ska driftas pa ett robust, sdkert och kostnadseffektivt sitt, som vem som ska ha
huvudmannaskap. Har ar Svenska Stadskarnor en given sadan part, men ytterligare
parter skulle kunna tillkomma f6r att 6ka majligheterna att plattformen far en relevans,
forankring och genomslagskraft i svensk stadskarne- och centrumutveckling.
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