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Abstract

Can eyetracking as a tool be used to educate new staff at a
farm

This pilot project evaluates the potential of eyetracking as a tool for training new staff
on a farm in practical knowledge about animal welfare.

A basic prerequisite for economically profitable animal production is healthy animals
with good growth. Detecting animals in need of extra care during rounds is a challenge
when there are many animals that need to be checked in a short time. The experience of
the staff is an important component, but access to qualified staff is a scarce commodity.
The experience of the skilled staff is rarely written down but constitutes a tacit
knowledge that is very sensitive to whether staff quit or fall ill. Hiring foreign labor is
becoming more common, in which case the potential to take part in the workforce's
overall competence will determine how well the new workers will succeed in their tasks.

By using technical tools such as eyetracking, you can record what a person is looking at
in a certain environment. With this technology one could easily show and educate, e.g.
staff, new employees, and students, what it is an experienced caretaker looks at when
minding the animals. The technology makes it possible to visualize what an
experienced caretaker is observing. In that way eyetracking has the potential to
improve the working environment by streamlining the work of training new staff and
getting everyone in the work team (experienced or not) to perform the tasks at the same
high level as the most experienced.
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Forord

I det hir pilotprojektet undersoktes majligheten att anvianda teknik for att folja
ogonrorelser hos erfarna djurskotare vid tillsynen av djur for att se teknikens potential
att fora over tyst kunskap till mindre erfarna medarbetare. Forsok genomfordes vid tva
typer av grisproduktion.

Det har projektet har finansierats med medel fran Kungliga skogs- och
lantbruksakademins SLO-fond. Projektet genomfordes mellan augusti 2018 och juni
2020.

Vi vill tacka de gardar som har deltagit i projektet.

Stockholm 2020
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Sammanfattning

En grundforutsattning for en ekonomiskt lonsam djurproduktion ar att ha friska djur
med hog kapacitet for tillvaxt. Forsamras djurens valfard och produktionsformaga
skapar det merarbete for lantbrukaren och eventuellt ocksa okade veterinarkostnader.
Darfor ar noggrann och effektiv tillsyn av djuren en nodvandighet for en framgangsrik
produktion, och forbattrad konkurrenskraft.

Erfarna och erkant duktiga djurskotare anses ha ett gott djuroga, vilket innebar att de
under tillsyn av djuren snabbt kan identifiera djur som behover lite extra omsorg for att
ma bra. Personalens kompetens ar en viktig komponent och den erfarna personalens
kunskap finns sillan nedskriven utan utgor en “tyst kunskap” som ar mycket kinslig for
om personal slutar eller blir sjuk. Tillgang till kvalificerad personal ar en bristvara och
det blir allt svarare att fa tag pa kompetent personal som ar villig att jobba i djurstallar.

Vad en erfaren djurskotare tittar efter vid tillsyn av djuren ar viktig kunskap for ny
personal, och dr nagot som kan vara svart att kommunicera. Projektets syfte var att
utvirdera vilken potential eyetracking-filmer har som utbildningsmaterial i djurtillsyn.
Anvindningen av verktyget eyetracking, eller 6gonsparning pa svenska, har ckat de
senaste aren och anvands inom ménga olika branscher. Forskning har visat att nivan av
expertis hos en person paverkar var personens uppmarksamhet riktas.

Studien genomfordes pa tva gardar med grisproduktion. I projektet fick djurskétarna
bara eyetracking-glasogon vid tillsynen av grisarna och intervjuades efter tillsynen om
upplevelsen av dels att biara glasogonen dels av det filmade materialet.

Véra slutsatser ar att eyetracking-filmer med fordel kan anviandas som ett verktyg for
att formedla tyst kunskap och handhavande vid tillsyn inom grisproduktionen. For att
na basta resultat behover filmerna kompletteras med en berattarrost som beskriver vad
som undersoks, dvs formedlar den tysta kunskapen. Vid vissa moment kan det ocksa
vara vardefullt att komplettera med bilder som pa nara héll visar en avgorande detalj
som till exempel diarré eller svullnad. Vidare ar det viktigt att ta fram filmmaterial som
visar olika typer av arbetsmoment for att 6ka kunskapen om dess potential inom olika
produktionsinriktningar. Denna typ av filmer kan dven nyttjas for andra
arbetsuppgifter och for tillsyn av olika djurslag.

Ytterligare forskning behovs for att utviardera om effekten av utbildningsfilmer med
eyetracking pa sikt innebar att upplarningen snabbas upp.
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1 Bakgrund

God djurhilsa, djurvilfiard, 1ag antibiotikaanvandning och relativt 1ag miljopaverkan ar
tillsammans med livsmedelssidkerhet starka mervirden forknippade med svensk
djurproduktion. En grundférutsattning for en ekonomiskt 16nsam djurproduktion ar att
ha friska djur med hog kapacitet for tillvixt. Forsiamras djurens vilfird och
produktionsférméga skapar det merarbete for lantbrukaren och eventuellt ocksa 6kade
veterinarkostnader. Darfor ar noggrann och effektiv tillsyn av djuren en nodvandighet
for en framgéangsrik produktion, och forbattrad konkurrenskraft. Erfarna och erként
duktiga djurskotare anses ha ett gott djuroga, vilket innebar att de under tillsyn av djuren
snabbt kan identifiera djur som behover lite extra omsorg for att ma bra.

Enligt lag ar djurhallare skyldiga att tillfredsstélla djurens basbehov och ha daglig tillsyn
av djuren. Utvecklingen mot storre besittningar med bibehéllen eller minskad
personalstyrka ger mindre tillginglig arbetstid per djurenhet, vilket forsvarar
overvakning och tillsyn av djuren (SJV, 2016). Den utvecklingen har majliggjorts av att
flera arbetsmoment idag automatiserats som till exempel mjolkning, utfodring och att
str6 hos djuren, men innebir samtidigt att totalt mindre tid per djur och dag dgnas at
tillsyn. Att vid tillsyn uppticka djur med behov for extra insatser dr en utmaning nir det
ar méanga djur som ska 6vervakas under tidspress. Har utgor personalens kompetens en
viktig komponent och den erfarna personalens kunskap finns sillan nedskriven utan
utgor en “tyst kunskap” som ar mycket kinslig for om personal slutar eller blir sjuk.

Personal som har god hand med djuren, s kallat gott djuroga”, ar en viktig forutsattning
for att skapa viarde ute pa gardarna. Men tillgangen till kvalificerad personal ar en
bristvara och det blir allt svérare att fa tag pa kompetent personal som ér villig att jobba
i djurstallar (Zachrisson et al., 2015). Ofta anlitas arbetskraft fran lander med en annan
djurhallning jamfort med den vi har i Sverige, begransade sprakkunskaper i svenska och
ibland dven med begrinsad erfarenhet av att alls jobba med djur. Da blir méjligheten att
ta del av arbetslagets samlade kompetens avgorande for hur vil de kommer att lyckas i
sina arbetsuppgifter (Rydberg et al., 2011).

Erfarenhet kan styra hur man riktar sin uppmiérksamhet

Vad en erfaren djurskotare tittar efter vid tillsyn av djuren ar viktig kunskap for ny
personal, men ar samtidigt nagot som kan vara svart att kommunicera. Tidigare
eyetracking-forskning, eller 6gonsparning pa svenska, har visat att var man riktar sin
uppmaérksamhet paverkas av niva av expertis (Jarodzka et al., 2009). Ju mer erfarenhet
en person har av en uppgift, desto mer uppmirksamhet riktar personen pa
uppgiftsrelevant information (Charness, Reingold, Pomplun, & Stampe, 2001).

Enligt Corbetta & Shulman (2002) styrs var visuella uppméarksamhet av kognitiva och
sensoriska faktorer. Kognitiva faktorer ar kunskap och forvantningar medan sensoriska
faktorer dr den information som vi far frdn var omgivning via vara sinnen. En erfaren
djurskotare med ett gott “djuroga” har genom sin erfarenhet lart sig vilka aspekter som
ar viktiga att uppmarksamma vid djurtillsynen. Exempelvis kan ett visst rorelsemonster
hos djuren indikera hilta. Det kan var svart for en erfaren djurskotare att kommunicera
allt som den iakttar, eftersom den inte alltid d4r medveten om exakt vad den
uppmarksammar sjilv, dvs kunskapen ar tyst.
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Eyetracking som redskap vid upplarning av ny personal

Anvandningen av eyetracking har okat de senaste aren och anviands inom méanga olika
branscher, till exempel sport och kirurgi (Chetwood m.fl., 2012; Tien m.fl., 2014).

Eyetracking fungerar pa sa sitt att man med hjalp av speciella glasogon spelar in vad en
manniska tittar pa, samtidigt som personens ogonrorelser ocksa filmas. Genom att
koppla 6gonrorelserna mot koordinaterna i den inspelade filmen av synfaltet kan man
illustrera exakt var i synfaltet personen har fixerat blicken och hur lange. Genom att
sedan analysera filmerna med en speciell programvara kan man bland annat ta ut
fixeringars lingd och antal. Att enbart att titta pa dessa filmer kan ge virdefull
information om hur processen vid tillsynen gar till och vad en erfaren djurskotare
specifikt tittat pa.

Enligt Charness och Tuffiash (2008) har experter doméanspecifik kunskap och sddan
kunskap gor det mdgjligt for experten att forutse och forbereda mer effektivt.
Utbildningsprogram som syftar till att fokusera elevernas uppmairksamhet pa de
kunskaper och fardigheter som ar kritiska for uppgiften, har visat sig lovande for
inlarningen och for att kunna utfora uppgiften korrekt.

I en studie av Hiaggstrom, Englund och Lindroos (2015) anvindes eyetracking for att
studera hur skogsarbetare tittade nar de utforde sina uppgifter. Enligt forfattarna sa visar
resultat fran deras studie en metod for att samla information om hur experter tittar, och
hur detta kan anviandas for att undersoka och forklara hur erfarna operatorer utfor sina
arbetsuppgifter. Dessa insikter kan ocksd anvandas vid undervisning. Forfattarna
efterlyser framtida forskning som studerar potentialen i att anvanda eyetracking-filmer
i utbildningssyfte for att underlatta vid inlarning. Fram tills nu har ingen, savitt vi kinner
till, tidigare studerat teknikens potential for utbildning av djurskotare i djurtillsyn

1.1  Syfte och mal

Projektets syfte ar att utviardera vilken potential eyetracking-filmer har i
utbildningssyfte. Kan dessa eyetracking-filmer fungera som utbildningsfilmer for att
snabbt och effektivt lara upp till exempel lantbruksstudenter och ny personal? Genom
att sakerstilla att tillsynen av djuren sker pa ett standardiserat sitt forvantas positiva
effekter som forbattrad djurhilsa och tillvaxt vilket bidrar till en 6kad lonsamhet pa
garden.

Projektets specifika mal ar att undersoka:

e Om eyetracking ar praktiskt anvandbart vid relevanta arbetsmoment i djurstallar

e Hur vil verktyget kan finga relevanta blickpunkter for djurtillsyn

e Om det resulterande bild och ev. ljudmaterialet uppvisar potential att snabba pa
upplarningen av ny tillsynspersonal

e Insatsens potential att 6ka lonsamheten i produktionen och hur tekniken bast
kan anvandas for upplarning

© RISE Research Institutes of Sweden



2 Metod

Studien genomfordes pa tva gardar med grisproduktion. Gardarna hade personal som ar
erkant duktiga med djur, och dar de har erfarenhet och behov av att lara upp ny personal
pa djurtillsyn.

Gardarna arbetar med standardiserade arbetssatt och har vana att arbeta med protokoll
och informationstavlor for att forbattra kommunikationen mellan de anstallda.

I projektet fick djurskétarna bira eyetracking-glasdégon vid tillsynen av grisarna.
Tillsynen utfordes pa den ena garden i en grisningsavdelning 1—4 dagar efter grisning
och pa den andra girden en avdelning med tillvaxtgrisar som hade ett pdgdende utbrott
med diarré.

2.1  Utrustning

Utrustningen som anvindes i studien var Tobii Glasses 2 som bestar av glasogon med
kameror, sensorer och IR-belysning samt inspelnings apparatur med sladd emellan (bild
1). Glasogonen viger 45 gram. Pa glasogonen sitter en HD kamera mitt pa skalmen som
filmar det som bararen av glasogonen har framfor sig. Samtidigt registreras bararens
blick genom att niara IR-belysning skapar ett monster pa bararens 6gon som registreras
av eyetracking-sensorer. Bildbearbetningsalgoritmer hittar specifika detaljer i bararens
ogon och reflektionsmonster. Utifrin dessa detaljer sa beridknas ogats position och
blickpunkt med hjilp av en 3D-0gonmodellsalgoritm (Tobii). Med eyetracking-
utrustningen foljer en surfplatta, som gor det mojligt att i realtid titta pa vad béararen
iakttar.

Bild 1. Eyetracking-glasogonen som anvandes i projektet, Tobii Glasses 2.

2.2 Genomforande

Studien genomfordes med en filminspelning per gard med efterféljande genomgéng av
filminspelningen och en intervju med djurskétare som bar glasogonen. Innan
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inspelningen startades fick deltagande gardar och djurskotaren information om hur
GDPR hanteras.

Djurskotaren fick ta pa sig eyetracking-glasogonen som sedan kalibrerades. Vid
kalibreringen ombads djurskotaren att titta pa ett vitt kort med en svart prick pa.
Kalibreringen ar en process dir 6gonens karaktaristika registreras for att kunna rakna
ut var bararen riktar sin blick. Denna information kombineras med inspelningen fran
den kamera som spelar in vad bararen tittar pa. Efter avslutad kalibrering borjade
djurskotaren utfora sin dagliga tillsyn av djuren samtidigt som kamerorna borjade spela
in det som djurskotaren sag.

Nir djurskotaren avslutat sitt arbetspass avslutades inspelningen och glaségonen togs
av. Djurskoétaren och forsoksledarna tittade darefter gemensamt péa filmen som spelats
in. Medan filmen spelades upp uppmanades djurskotaren att tinka hogt kring filmen och
noteringar gjordes. Filmen pausades sedan en stund medan forsoksledarna stillde
foljdfragor och sedan aterupptogs filmvisningen till nasta stopp.

Efter filmvisningen genomfordes en intervju utifran en i forviag framtagen intervjuguide
dar djurskotaren fick svara pa fragor kring foljande omraden:

e Upplevelsen av att bara eyetracking-glaségonen vid tillsynen
e Fragor kring tillsynen

e Eyetracking som verktyg for att fora over tyst kunskap

e Nuvarande situation vid 6verférande av kunskap

e Generella fragor kring djurtillsyn

Anteckningarna fran intervjuerna med djurskétarna sammanstilldes av forsoksledaren
och kompletterades sedan av bisittaren.

2.3 Analys av eyetracking-filmer

Filmerna tittades igenom tva génger av forsoksledaren for att fi en 6verblick 6ver de
olika momenten vid djurtillsynen. Sedan tittades varje film igenom genom att stanna och
skriva ner utforligt vad som visades pa filmen. Utskrifterna av filmerna analyserades
sedan med avseende pa var uppgiften utférdes (plats), arbetsuppgift, aktivitet och tyst
kunskap. Med tyst kunskap avses observerad tyst kunskap.

3 Resultat

Eyetracking-filmer

Tva eyetracking-filmer spelades in, en pé varje gard. Den forsta filmen varade i 1 timme
och 15 minuter och spelades in vid den dagliga tillsynen av digivande suggor. Den andra
filmen varade i 29 minuter och spelades in vid tillsyn av tillvixtgrisar som hade ett
pagéende utbrott med diarré. I tabell 1 och 2 presenteras de aktiviteter som genomfordes
inom ramen for varje arbetsuppgift, samt platsen dar uppgiften genomfordes. For varje
aktivitet har exempel pé tyst kunskap plockats ut.
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Film 1 Daglig tillsyn av digivande suggor

Tabell 1. Analys oOver tillsyn av suggor och kultingar som filmades med eyetracking i en

grisningsavdelning.
Plats Arbetsuppgift Aktivitet Tyst kunskap*
-Plockar fram protokoll
-Kontrollerar protokoll*
-Hamta
. . behandlingsvagn -Vad  kontrolleras i
Korridoren | Planering

-Avslutar med att titta
igenom protokoll, gor
anteckningar och satter
upp protokollet pa
vaggen

protokollet?

Inne i stallet

Tillsyn av suggor
som inte har grisat

annu

-Kontroll av fodertrag*

-Rengoring fodertrag
vid behov

-Rengor vattenskal

-Tar temperatur pa
enstaka djur!

-Kénner pa juver?
-Fyller pa foder

-Sprider ut halm

- Kan observationer fran
fodertrag kopplas till
suggans halsa?

- Vilka faktorer gjorde
att  djurskotaren tog
temperaturen?

- Vad kanner man efter
pajuvret?

Inne i stallet

Tillsyn av suggor

med kultingar

-Kontroll av fodertrag!

-Rengoring fodertrag
vid behov

-Rengor vattenskal

-Kanner pa suggans
rygg?

-Tar temperatur!
-Kanner pa juver?

-Forsoker fa suggor
som ligger upp och sta?

-Se punkter ovan

-Vilken information far
man fran suggans rygg?

-Varfor vill man ha
suggan upp och sta?

Inne i stallet

Tillsyn
griskultingar

av

-Tittar pa varje box*

-Riknar antal kultingar

-Vad tittar man efter i
boxarna?
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Plats Arbetsuppgift Aktivitet Tyst kunskap!

-Stryker enstaka -Varfor kinner man pa
kulting over rygg! rygg och mage?
-Kanner pa kultingars

mage!

-Vad tittar man efter i
-Tittar enstaka rumpan?
kultingar i rumpant

-Behandling av enstaka
kultingar! och markerar
kultingen med

sprayfarg och skriveri | -Vilken information far

-Hur viljs kultingar ut
for behandling?

protokollet man fran kultingar som
iar?
-Tittar till kultingar diar?
som diar? - Vad kontrolleras pé
ensamliggande

-Kultingar som ligger Tt >
ensam kontrolleras? ultingar:
- Varfor undersoks

-Undersokning a
e av kultings ben? Kan vara

kultings ben*
5 tyst kunskap om svart
-Justera virmelampor | att veta.
vid behov N
- Vad kdnner man efter
-Kénner pa svans? pa svansen?

-Kulting som ar
ihjalklamd under sugga
plockas bort

-Sprider ut halm

-Markera vissa
kultingar med olika
farg

1 Observerad tyst kunskap

Film 2 Daglig tillsyn av tillvixtgrisar

Tabell 2. Analys oOver tillsyn av tillvixtgrisar som filmades med eyetracking i en
tillvaxtavdelning.

Plats Arbetsuppgift Aktivitet Tyst kunskap!

-Hamtar -Vad kontrolleras i

Korridoren | Planering behandlingslada protokollet innan tillsyn
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skopor med torv i boxen
och med riktning pa
vaggar?

Plats Arbetsuppgift Aktivitet Tyst kunskap!
-Tar med sig protokollet | -Vad noteras i
och anteckningsblock | protokollet efter tillsyn
-Kontrollera protokollet
och for in anteckningar?
-Tar med sig vagn med
halm och skrapa
-Hamtar torv
- Satter upp protokollet
pa vaggen
-Tittar systematisk pa
alla grisar i boxen -Vad tittar man efter
“Tar ut déda grisar nar man tittar runt i

hela boxen?
-Notera antal déda
. grisar och eventuell
Inne i stallet Tillsyn av dodsorsak i separat
tillvaxtgrisar . p -Hur ser man
anteckningsblock! dédsorsaken?
—B.ehandling avenstaka | _pyur vet man vilka
grisar grisar som ska
~Mirker upp behandlas?
behandlade grisar
-Skrapar och stroar
med halm i boxarna -Varfor ger man torv i
. vissa boxar?
Inne i stallet | Rengoring av boxar | -1 enstaka boxar slanger

-Varfor slinger man
torv mot vaggen?

Intervjuer efter inspelning

I tabell 3 presenteras resultaten av intervjuerna som genomfordes med djurskotarna om
deras upplevelser av att anvidnda eyetracking-glasogon och av att direkt efter avslutad
filmning se filmmaterialet som producerats. Av tabellen ses bland annat att djurskétarna
inte upplevde utrustningen som stérande och bada upplevde att de tittade yvigt och
snabbt. Enligt intervjupersonerna tittar de under tillsynen framst efter vilmaende hos
djuren och avvikande beteenden, vilket ar diffusa métt for en person med begriansad
kunskap. Bada intervjupersonerna tror att eyetracking-filmerna kan fungera bra for att
fora over tyst kunskap. Filmerna kan fungera som ett sitt att liara sig sysslorna och att
det kan vara lattare att ldra sig om man sett vad en erfaren tittar pa. Djurskotarna var
overens om att det ibland behovs komplement till filmerna for att forklara vad det ar som

man ser pa filmerna.
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Tabell 3. Intervjufragor och svar for att samla in subjektiva data over djurskotarnas
upplevelse av att anvianda eyetracking och filmernas potential att 1ara upp ny personal.

anvdnda utrustningen vid
tillsynen?

Fraga Svar
Att bara eyetracking
glasogon vid tillsynen
Att anvianda eyetracking-glaségonen uppleves inte storande
alls av den ena djurskotaren. Denne uttryckte att det ar
Hur upplevde du att mindre storande att bara glasogonen adn att ha nigon

bredvid sig for visa hur man gor vid de dagliga sysslorna.
Den andre djurskotaren upplevde att det blev konstigt i vissa
vinklar men annars funkade bra. Glaségonen borjade
upplevas som tyngre vid slutet av arbetsmomentet jamfort
med i borjan.

Nu ndr vi tittat pa filmen,
dr det nagot som
overraskade dig efter att
ha sett filmen?

Ena djurskotaren upplevde att denne tittar pa allt hela tiden,
lite yvigt. Den andre upplevde att den tittade valdigt snabbt
men att det inte kinns som om det gér sa fort.

Var/dr du medveten om
hur du ser till grisarna,
alltsa att du vet att du ska
titta pa x och y eller gor du
det automatisk utifran din
erfarenhet?

Ena djurskotaren tittar utifran sin erfarenhet och vet vad
den tittar pa, foljer sin blankett/protokoll som bygger pa
dennes erfarenhet. For den andre sker det per automatik
men vet vad den ska titta pa.

Fragor kring tillsyn

Vad tycker ni dar viktigast
att halla oégonen pa vid
tillsynen av grisarna?
(Hur gor du ndr du
bedomer djurvilfard idag,
vad tittar du pa?

Valmaende alltid viktigast, tittar pa suggornas utseende
och aptit. Man tittar efter avvikande beteende. Gar de upp
nar de far halm eller torv? Alla grisar ska vara uppe — mota
upp, hur ser de ut? Héangiga, ruggiga (lite rufsiga), deppiga?

Vad tittar du efter hos
djuren — skiljer det sig
beroende pd om det dr
smdgrisar, tillvdxtgrisar,
suggor eller slaktsvinen?

Ena djurskotaren uppger att man tittar om nagon har ett
avvikande beteende i boxen eller avviker fran resterande
grisar i gruppen.

Den andre berattar att det kan skilja sig at. Pa suggor tittar
man pa juver, har hon atit, feber, hur ser 6gonen ut. For
sma- och tillvaxtgrisar tittar man pa samma sitt som
slaktgrisar. Dvs, gar de upp, gar pa 4 ben, ser de glada och

pigga ut.
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Ar det olika vad du forst
tittar efter beroende pa om
det dar tillsyn av smagrisar,
tillvaxtgrisar, suggor eller
slaktsvin?

Bada djurskotarna berattar att man tittar pa olika saker. Hos
tillvaxt- och slaktgrisar tittar man om grisarna ar pigga och
glada.

Pa sma- och tillvaxtgrisar tittar ene pd samma sitt som pa
slaktgrisar, dvs, gar de upp, gar pa fyra ben, ser de glada och
pigga ut, haltar ndgon? For smégrisar vid grisningsveckan
uppger ena att man kollar sa att di funkar eller om de har
diarré. For dldre smagrisar om de haltar.

P& suggor tittar de pa juver, har hon &tit, har hon feber, hur
ser 6gonen ut men dven hur boxen ser ut. Tittar pa juver, tar
temperaturen om man tror nagot ar fel.

Vad dr svdart att bedoma
vid tillsynen?

Nir digivning som inte funkar.

Mellanldgen, borde inte ha diarré och nir grisarna ser
héngiga ut men man hittar inget fel. Erfarenhet underlattar.

Ser du ndgra moment som
extra kritiska?

Att fanga upp diarré hos spadgris, annars kan de d6 om de
inte far behandling.

Potential med film: Visa hur man tittar med film och
komplettera med bild pa vattnig diarré.

Ar det ndgot moment som
upplevs som extra
stressande?

Grisfeber, PPDS (Post Partum Dysgalactia Syndrome), om
grisarna ater daligt. Suggorna far inte ata for lite, det ar
viktigt att de ater upp. Det ar ocksa viktigt att kontrollera
suggans temperatur om hon inte har atit som hon borde for
att sikerstilla att hon inte har feber. Viktigt att hélla koll pa
suggornas och smagrisarnas farg. Smagrisarna ska vara inte
vara ruggiga utan glansiga.

For en av djurskotarna upplevs det stressande nar grisarna
behover behandling, det tar tid att behandla. Vill ha friska
grisar, nar grisarna ar glada &ar djurskétaren glad.
Behandling ar ocksé stressande for grisarna, nar man lyfter
upp och behandlar. Men det dr ocksa stressande for grisarna
nar de flyttas vid avvanjning, det innebar nya kompisar med
ny rangordning.

Eyetracking som
metod for att fora over
tyst kunskap

Tror du att det dar ett bra
verktyg for att fora over
tyst  kunskap?  Vilka
fordelar/nackdelar ser du?

Bada djurskotarna tror att filmerna kan fungera som ett bra
verktyg for att fora 6ver tyst kunskap. Den ena tycker att det
behovs modifiering och komplement.

Fordelar ar att man kan hela tiden folja blicken, man kan se
vad som fangar blicken vid daglig kontroll. Man féljer med
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utan att stora vare sig skotaren eller grisarna. Den andra
djurskotaren tycker att det dr en fordel att man far en inblick
i vad en erfaren tittar p4, inte bara hora, utan ocksa se. Att
man lar sig bast nar man ser, det ar lattare dn verbalt.

Nackdelar som djurskotarna upplever ar att finliret
forsvinner, tekniken fungerar inte bra vid snabba rorelser.
Att detaljer forsvinner exempelvis vattnig diarré. En av
djurskotarna konstaterade att man inte ar alltid ser i filmen
varfor grisen behandlades s ndgot komplement vid sddana
tillfallen behovs.

Vad tycker du dr viktigt for
att bedoma djurvdlfdard?

Att djuren ar friska. Halla suggorna friska och néjda ar
skotarnas jobb, suggorna tar hand om smagrisarna. Hur ser
grisarna ut, ser de pigga och glada ut? Det ar viktigt att
grisarna reser sig upp.

Tycker du att det (svaren 1
forra fragan) kommer
framiden har filmen?

En djurskotare tycker att det kommer fram, men man
behover komplettera med foton for att forsta allt man ser.
Den andra djurskotaren tyckte att det inte alltid kom fram.
Det dr beroroende pa var grisen ar i boxen, ibland kom
grisen i doda vinkeln.

Kan du se hur man skulle
man kunna fora O6ver
denna typ av kunskap om
man inte har det har
verktyget?

Bada djurskotarna svarade nej om man inte gar bredvid.

Ena djurskotaren ser mojligheten att nad ut till fler
djurskotare vid anvandning av eyetracking. Viktigt att visa
goda rutiner pa gardarna, att kunna se vilka arbetsuppgifter
som utfors. Att man kan né ut med praktiska rutiner utan
risk for smitta.

Har du behov av nagot
annat verktyg for att
underldtta beddémningen
om djuret mar bra, om sa
vilket?

En av djurskotarna tycker att en go-pro-kamera eller en bra
kamera skulle vara bra komplement till eyetracking-filmen.
Att man skulle fota vissa sekvenser som behover lyftas fram.
“Med eyetracking 4r man med, fast anda inte.”

Den andra djurskotaren tycker en kamera i boxen kanske
kunde vara bra men finner det svart att svara pa fragan.

Nuvarande situation
vid overforing av
kunskap

Hur gor du/ni idag for att
delge denna typ av
kunskap, kan du beskriva?

En av girdarna tar emot praktikanter och besok, ar en
“Oppen gard”. De visar vad de gor for folk som ar
intresserade, finns pa sociala medier, de informerar mycket.

Pa den andra garden har de rutinen att ny personal forst far
gd med en rutinerad djurskotare, och sedan far den
nyanstillda utfora tillsynen sjalv men anser att det ar viktigt
att de skriver ner funderingar och fragor som uppkommer
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nar de utfor tillsynen sjalva. Efter att tillsynen ar utford gar
de sedan igenom eventuella fragorna och funderingar
tillsammans.

Vilka moment upplever du
som svdrast att
kommunicera
procedurer/kunskap
kring?

Den ena djurskotaren pratar om extern kommunikation, hur
man kommunicerar till folk s att de forstéar, vill fa folk att
gora val efter asikt.

Den andre djurskotaren upplever att foderjusteringsbiten ar
svar, svart att tdnka lika. Upplever att det finns en stor
variation 6ver hur man tanker. De pratar vid fikabordet om
hur man far suggan att ata tillrackligt for att inte ga ner i vikt.

Var det ndagon typ av
kunskap som du inte fick
vid utbildningen som du
kinde senare att du
saknade isf vilken/vad?

En av djurskotarna upplevde att det inte undervisades sa
mycket om djurvilfird och om grisar generellt pa
gymnasiet.

Har du sjdlv ldrt upp
ndgon nyanstdlld pa hur
tillsynen av grisar ska
utforas?

Bada djurskotarna har sjalva lart upp nyanstéllda pa hur
tillsynen ska genomforas. Den ene uppger att protokoll togs
fram som en kontrollista for grisning for att inte missa nagra
viktiga moment.

Vad kan en film som
denna tillfora
uppldrningsprocessen?

Ena djurskotaren vet inte exakt vad, men tanker att som ny
kan man titta pa hur tillsynen utféors av en erfaren
djurskotare for att sen se delarna. Att det kan vara en
praktisk hantering for att lara sig. Den andra tror att det kan
vara lattare att lara om man sett med en erfaren djurskotares
“0gon”. Att det skulle vara bra att titta pa filmen forst for da
har det sett vad denne tittat pa och inte bara vad den sager
att den tittar pa.

Vilka problem ser du med
att anvdanda ett material
som detta och har du
forslag pa vad som skulle
gora materialet mer
anvdandbart?

Ena djurskotaren uppger att en Go-pro-kamera for fokus pa
viktiga sekvenser skulle vara bra for att kunna komplettera
med information dir det behovs.

Den andre djurskotaren patalar vikten att om man bara visar
filmen och att den nyanstillde inte gar med och tittar, att det
da ar viktigt att de forstar att de masta titta lingre som ny,
att en djurskotare med erfarenhet tittar snabbare.

Generella fragor

Vilka rutiner har ni for
tillsyn av grisarna?

Protokoll for grisning.

Checklistor, rutinpapper vid overlaimning, helg muntligt
eller Facebook.
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Ar det samma personal
som utfor tillsynen?

Ja

Hur genomfors tillsynen
(tidpunkt, turordning) och
utfors den alltid pa
samma sdtt?

Ja, det ar viktigt att tillsynen utfors pa samma sitt uppger
den ena djurskotaren.

Den andre djurskotaren uppger att tidpunkt och
turordning for tillsynen beror pa vecka (grisarnas alder)
och om det ar en kritisk period eller inte.

Vilka arbetsmoment gor ni
samtidigt med den dagliga
tillsynen?

Vid ena garden gor man foderkontroll, justering, skrapning
i boxar och strér halm.

Vid den andra garden borjar de hos de yngsta och avslutar
hos de aldsta. For tillvaxtgrisarna sa skrapar, halmar
behandla man samtidigt som man gor den dagliga tillsynen.

Hur agerar ni vid
avvikelser, informeras
ndgon, pa vilket sdtt i sa

fall?

Noterar i protokollet. Behandlingslista, jobbar efter ssmma
rutiner. Foderjustering, protokoll och behandling sitter pa
Whiteboard pa varje avdelning.

Pa den andra girden sia har man en Facebookgrupp,
information utanfér pa viaggarna och sd pratar man med
varandra.

Hur ofta far ni ny personal
och hur ldr ni upp den,
finns rutiner?

Bada djurskotarna uppger att man inte sa ofta far in ny
personal. Vid ena garden far ny personal lara sig genom att
ga bredvid och skota enligt protokoll. Sedan har de en
gemensam koll vid fragetecken. De far jobba sjilva sa de lar
sig hur de kan tanka.

Vid den andra garden visar de hur man gor i ndgon box, sen
far den nyanstillda fortsitta tillsynen pa egen hand.

Eyetracking ur forsoksledarens perspektiv

Om att utrusta djurskétaren med eyetracking-glaségonen
Forsoksledaren upplevde det som svart att placera sladden mellan glaségon och
inspelningsenheten pé ett optimalt sitt. En av djurskotarna fastnade med sladden i

stallet under tillsynen.

Kalibrering av utrustning

Det fungerade bra att kalibrera utrustningen vid bada géardarna. Vid det forsta
gardsbesoket sag vi problem med precisionen av var den réda pricken som visar var
bararen av eyetracking-glasogonen fokuserar (bild 2). Darfor andrades kalibreringen vid
det andra gardsbesoket. Kortet som bararen tittar pa vid kalibrering holls nagot lagre ner
an vid den forsta garden for att kunna fa en mer anpassad kalibrering utifran hur
djurskotaren haller huvudet vid flest sysslor under tillsynen.
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Bild 2. Exempel pa dalig kalibrering for olika avstdnd (parallaxeffekt). Djurskotaren
tittar hir pa rumpan, men pa grund av parallaxeffekten ser det ut som skotaren tittar pa

ryggen.

Filmkvalité

Stora och snabba huvudrorelser forsamrar eyetracking-filmens kvalitet. Nar
djurskotarna utfor tillsynen ror de mycket pa huvudet samt tittar valdigt kort tid, vilket
de bada ocksa ndamnde nar filmen spelades upp for dem.

” Shit va snabbt jag tittar, viktigt att kommunicera att jag tittar sa fort for jag vet ju
vad jag ska titta p@”

Viss information syntes inte pa filmen som till exempel en kulting med vattning diarré
dar kvaliteten pa filmen inte var tillracklig for att se att kultingen var blot i rumpan, se
Bild 3.
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Bild 3. Visar nir rumpan studeras for att se om kultingen har vattnig diarré.

4 Diskussion

Praktisk anvindbarhet vid relevanta arbetsmoment i djurstallar

Det ar praktisk genomforbart att bara eyetracking-glasogonen vid arbetsmoment i
djurstallarna. Ingen av djurskotarna upplevde det som storande att biara utrustningen.
En av djurskotarna fastnade dock med sladden vid tillsynen. Det dr darfor viktigt att se
till att sladden ar fast och placerad pa sa sitt att bararen inte riskerar att fastna med den.

En utmaning ar att manga stall har boxarna placerade pa tva sidor med en géng i mitten.
Detta medfor att nar djurskotaren gar i mittgdngen och genomfor tillsynen s ror de
huvudet at olika hall, det vill sdga de ror huvudet i stora rorelser relativt snabbt, vilket
skapar filmer med rorelseoskirpa. I exempelvis filmer fran kirurgi har kirurgerna eller
studenterna huvudet mer stilla och riktar endast om blicken vid utférandet. Den miljon
skiljer sig markant &t fran djurtillsyn, d& arbetsuppgifter med djurtillsyn bade innebar
att bararen och det den tittar pa ar rorligt, samt att de tittar pa stérre omraden.

Hur vil verktyget kan fanga relevanta blickpunkter for djurtillsyn

En av utmaningarna vid kalibrering vid denna typ av sysslor ar att avstandet mellan
béraren av glasgonen och det den tittar pa varierar under tillsynen. Vid experiment i
olika sammanhang ar det mgjligt att instruera bararen att inte titta pa olika avstand
alternativt att i forvig markera var bararen ska sta samt kalibrera utrustningen for detta
avstand. Djurskoétaren tittar dock bade pa nira objekt och langt ifran. Man far da nagot
som kallas for parallaxfel (Holmgqvist et al, 2011). Den roda cirkeln hamnar da fel och
visar inte exakt var bararen av glasogonen har tittat, se Bild 2. Om man dé vill ta ut olika
eyetracking-maétt som exempelvis en fixation, hamnar inte fixationen exakt pa det stille
som bararen tittade, som i bild 2 dar djurskotaren tittade pa rumpan men det ser ut som
att det ar pa ryggen. Viss justering for detta kan goras i analysprogrammet.
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Filmerna fangar procedurerna for tillsynen val dven om viss information forsvinner da
djurskétarna rérde huvudet med stora rorelser och snabbt. Aven problemet med att
tillsynen skedde pa olika avstand medforde att den roda cirkeln som visar var
djurskoétaren fixerade sin blick ibland hamnade fel beroende pé att kalibreringen utforts
for att titta pa ett visst avstand. Bada dessa problem skulle kunna minskas genom att
filma kortare sekvenser av tillsyn for detaljer, och sedan kombinera det med en film som
visar pa den overgripande proceduren kring djurtillsynen filmad med en vanlig kamera.

Bada djurskotarna var 6vertygade om att denna typ filmer kan vara ett bra verktyg for
att fora over tyst kunskap, dock péapekades det att det behévs modifieringar och
komplement till filmerna. En djurskotare sager att man lir sig bast nar man ser, att det
ar lattare an att verbalt fa informationen. Fordelarna ar att man kan folja blicken, man
ser vad blicken stannar pa vid en daglig kontroll. Man foljer med utan att stora vare sig
grisarna eller skotaren.

“Det dr mindre storande att bdra glasogonen dn att ha nagon bredvid sig for att visa
hur man gor vid de dagliga sysslorna och att det dr mindre stressande for grisarna
som kan bli stressade av att det gar nagon med.”

Med filmerna kan ny personal bekanta sig med miljon samt titta pd filmerna hur ménga
ganger hen vill samt i lugn och ro. Man far en inblick i vad en erfaren skotare tittar pa,
inte bara hora den beratta om hur utan ocksé att kunna se, i sin egen takt. En fordel med
denna typ av film dr att man smidigt kan na ut med goda rutiner till fler manniskor
samtidigt utan att riskera vare sig smittor eller att stora djuren i onédan.

Djurskotarna patalade att vissa detaljer forsvann, exempelvis i borjan av en diarré (Bild
3). I detta fall kan det vara bra att komplettera med en kamera med hogupplosning for
mer detaljer.

Rekommendationer for att fa bra utbildningsmaterial:

Belysning: Sakerstill att belysningen ar tillrackligt bra pa inspelningsplatsen.
Komplettera med extra belysning vid behov.

Placering av sladd mellan glasdégon och inspelningsenhet: Placera inspelningsenhet och
sladd pa ett sdtt som inte hindrar djurskotaren eller sa att sladden riskerar att fastna
(exv. innanfor en troja). Detta ar extra viktigt i en grisgardsmiljo dar djurskotaren gar in
och ut ur boxar och utfor olika uppgifter i narheten av nyfikna djur.

Kalibrering av utrustning: Kalibreringen bor anpassas efter aktuellt moment som ska
studeras och hur djurskotaren héller huvudet under den storsta delen av just detta
arbetsmoment. Om djurskotaren kommer att titta mot golvet blir kalibreringen och
filmkvalité battre om forsoksledaren haller kalibreringskortet lite lingre ner si att
djurskotaren har bojt huvud och tittar ner istéllet for att titta rakt fram.

Instruktion till den som bdr glasogonen: Det ar viktigt att instruera bararen om att inte
rora pa huvudet alltfor snabbt vid inspelningen av ett visst moment. Det blir en lite
onaturlig situation for bararen men ger en battre kvalitet pa utbildningsmaterialet.

Kompletterande material: Filmerna kan i vissa fall beh6va modifieras och kompletteras
till exempel med bild fran en vanlig kamera. Ett exempel skulle kunna vara vid snabba
och stora huvudrorelser som medfor att vissa detaljer forsvinner pga. délig upplésning.
D& kan man missa varfor en gris behandlas. Ett bra komplement kan da vara att ta en
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narbild for okad forstdelse, exempelvis nar djurskotaren tittar efter diarré som kan vara
valdigt ljus och vattnig vilket inte framgar av eyetracking-filmen. Vissa moment kan vara
extra kritiskt for tillsynen, dar fel insatser annars kan leda till doden om inte behandling
satts in.

Att lata djurskotaren beratta vad som utfors och varfor under inspelningen kan fortydliga
mycket. Det kan dven finnas behov av att lagga till ytterligare kommentarer pa filmen i
efterhand i form av en berittarrost.

Ett ytterligare komplement for att fi ett bra utbildningsmaterial skulle kunna vara att
aven filma den som bar glasogonen.

Om det resulterande bild och ljudmaterialet uppvisar potential att paskynda
upplarningen av ny tillsynspersonal

Det resulterande materialet uppvisar potential att fora 6ver tyst kunskap genom att bade
verbalt och visuellt visa vad en erfaren djurskotare tittar pa. Av resultaten frén
filmanalyserna och dven intervjuerna ses att en stor del av tillsynen utgor tyst kunskap
och svart definierade begrepp som man tittar efter under tillsynen, som till exempel
djurvilfard, avvikande beteende och vidlméaende. For att utbildningsfilm baserat pa
eyetracking-film ska né sin fulla potential bor materialet kompletteras med det som ar
viktigt vid tillsyn och visa pa bade bra och daliga exempel. Sa har ser en kulting ut nar
den mar bra (visar fargen) och s har ser den ut nar man beskriver den som rufsig. Det
ar ocksa mojligt att ta ut specifika filmer over rorelsemonster, exempelvis en film som
visar ett bra rorelsemonster och en film som visar en halta. Vi ser darfor att eyetracking
har god potential att kunna anviandas vid uppldrning av ny personal eller som
utbildningsmaterial for studenter pa lantbruksskolor.

Insatsens potential att 6ka lonsamheten i produktionen och hur tekniken
bist kan anvindas for uppliarning

Det ar viktigt att hitta avvikelser i produktionen tidigt for att snabbt kunna sétta in ratt
atgarder. Sjuka djur okar arbetsbelastningen for personalen, okar veterindrkostnader
och minskar produktionen l6nsamheten negativt. Utbildningsfilmer framtagna med
verktyget eyetracking kan underldtta standardiserade arbetssitt genom att alla
medarbetare far okade mdojligheter att utéva tillsyn av djuren pa basta sitt, vilket
minskar risken for att missa djur som kraver extra insatser. Med hjilp av filmerna kan
de som ir nya inom yrket studera hur en erfaren skotare utfor djurtillsynen, i lugn och
ro och i den takt och s ménga ganger som onskas. Det ar ocksd mojligt att dela filmerna
med ny personal redan innan de kommer till garden for basta mojliga forberedelser.

Med eyetracking-filmer finns det mojlighet att minska tiden det tar att ldra upp
nyanstillda samtidigt med att den nyanstillda snabbare lar sig sa kallad tyst kunskap
som annars kommer med erfarenhet. Darmed finns det mgjlighet att 6ka produktiviteten
och lonsamheten for svensk grisproduktion. Genom att fa mer kvalificerade studenter
och ny personal, som leder till effektiv tillsyn av djuren med bibehallen djurvilfard, finns
det potential att minska dodligheten och uppnd en mer héallbar och lénsam
grisproduktion, vilket ar ett av malen i handlingsplan gris (2014). Det kriavs dock
ytterligare forskning och utbildning med eyetracking samt uppf6ljning av utbildningen
for att kunna sakerstilla dess potential.
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Andra potentiella omraden for att fora over tyst kunskap med hjilp av
eyetracking

Eyetracking-film kan anviandas inom andra produktionsinriktningar, dar
arbetsuppgifter som till exempel mjolkning, passning av kalvar etc. skulle kunna
standardiseras och effektiviseras, med effekten att man far alla i arbetslaget (erfaren eller
€j) att utfora arbetsuppgifterna pa samma séatt och med hog niva. Pa sa satt minskar dven
risken att djuren paverkas negativt vid personalforandringar samt att gairdens kanslighet
for personalbortfall blir lagre.

Den grona niringen dr en bransch med fler tillbud och olyckor jamfort med andra
sektorer och speciellt djurhantering ar ett riskmoment. Utbildningsfilm med hjilp av
eyetracking har stor potential att forbattra arbetsmiljon genom att personer under
upplarning lar sig att lasa djurens beteende och inte utsitter sig for onodiga risker i
arbetet pga okunskap om arbetsmomentet. Genom 6verforing av kunskap och sardeles
tyst kunskap kan nyanstillda och studenter med hjilp av eyetracking-filmer ges den
erfarenhet som kravs for att lara sig titta pa djuren och avlisa deras beteenden och risken
for tillbud och olyckor vid djurhantering kan minska.

Vidare skulle eyetracking-filmer kunna anvidndas vid kontroll av maskiner,
godselbrunnar med mera, dar man pa ett standardiserat satt kan se pa en film, hur till
exempel underhéll ska utforas och i vilken ordning for att minska risken for tillbud och
olyckor.

Ett annat omrade som har blivit aktuellt i ridande epidemi ar att filmerna mojliggor
kunskapsoverforing under social distansering samt kan underldtta upplarning vid
personalbortfall.

5 Slutsatser

Véra slutsatser ar att eyetracking-filmer med fordel kan anvindas som ett verktyg for att
formedla tyst kunskap och handhavande vid tillsyn inom grisproduktionen men att
utbildningsfilmer utvecklade med eyetracking kan anvidndas dven for andra
arbetsuppgifter och for tillsyn av olika djurslag. For basta resultat behover filmerna
daremot forbattrad bildkvalitet for att hinga med vid snabba rorelser. Vidare ar det
viktigt att ta fram filmmaterial som visar olika typer av arbetsmoment for att oka
kunskapen om dess potential inom olika produktionsinriktningar.

De deltagande djurskotarna sag fordelar med denna typ av utbildningsmaterial. Jamfort
med att bara spela in en film utan eyetracking, mojliggor eyetracking for ny personal att
kunna folja blicken hos en erfaren djurskotare, och se vad blicken stannar pa under en
daglig tillsyn. En annan fordel ar att man kan folja med utan att stora vare sig grisarna
eller skotaren. Man far en inblick i vad en erfaren skotare tittar pa, inte bara hora den
beratta om hur utan ocksé att kunna se vad denna faktiskt tittar pa.

Ytterligare forskning behovs for att utvirdera om effekten av utbildningsfilmer med
eyetracking pa sikt innebar att upplarningen snabbas upp.
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Begrinsningar

Studien har endast genomforts pa tva gardar men vid dessa kunde vi se potentialen med
filmer som visar vad en erfaren djurskotare tittar pa for just dessa sysslor. I denna
pilotstudie har vi inte tagit ut information om antalet fixeringar eller exakt hur mycket
tid som spenderas pa olika uppgifter.
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