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Inledning

Detta PM ar en sammanstéllning av resultat och beskrivning av arbetet som utforts inom
forstudien ITS? och gods — fas 3. Projektet har omfattat dels Pilot Trafiken.nu pa terminal samt
dels utveckling av en atgardsplan for ITS/gods med utgangspunkt fran tidigare arbete i fas 1
och 2. Fas 3 har pagéatt under perioden november 2015 till september 2016.

Bakgrund

Ett antal stora infrastruktursatsningar ar beslutade och planerade for i Géteborgsomradet de
kommande 15-20 aren, s& som Vastlanken, Ny Goéta Alvbro, Bangardsviadukten, s&nkning
45:an (Gullbergsvass) m.fl. ar beslutade i Vastsvenska paketet. For manga av dessa projekt
kommer byggstart att vara runt ca 2016 och manga kommer att paga parallellt och berédknas
vara trafikstérande under i princip samma tidsperiod.

Satsningar pa ITS inom Vastsvenska paketet har hittills gjorts mycket med fokus pa
arbetspendling och kollektivtrafik. Gods/distributionsfragorna &r ett viktigt fokusomrade dar inte
s& mycket har gjorts hittills. Detta arbete ar en del i 6kat fokus pa naringslivets transporter och
gods inom Vastsvenska paketet.

Mal och syfte

Malet ar att hjalpa/underlatta for naringslivets transporter och godstrafikens framkomlighet
under den kommande byggtid som Goteborg gar in med hjalp av olika ITS-atgarder. Nyttan
uppstar da stérningen av godstrafiken kan minimeras sa langt som mojligt vid stoérningar i
vagtrafiken.

Syftet med arbetet i fas 3 ar att ta fram ett underlag for inférande av konkreta ITS-atgarder som
kan genomféras infor och under kommande byggtid. Malet med forstudien var att den bruttolista
av atgarder som har tagits fram under fas 1 och 2 skulle konkretiseras och att en atgardsplan
for ITS/Gods 2016 skulle arbetats fram. Identifierade atgarder skulle forankras i dialog med
berérda parter for att identifiera forslag till atgardsagare, konsekvenser for resurser, kostnad och
forvaltning.

Beroende pa vilka atgarder som i atgardsplanen blir forankrade hos en atgardsagare, kan
ytterligare finansiering komma att sokas ut fran DARTZ.

1ITS - Intelligenta transportsystem
2 DART - Driftsattning av regional trafikinformation
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Omfattning

Tidigare forstudier (fas 1 och 2) har resulterat i en behovsanalys och en konkretisering av
utvecklingsforslag samt initiering av en pilot for SPA Trafiken.nu péa terminal, se Bilaga 1.

Fas 3 omfattade tva delar:

1. Genomférande av Pilottest av Trafiken.nu pa terminal. Uppstart, utvardering samt
forslag till konceptualisering for vidare lansering till andra terminaler/logistikintensiva
verksamheter etc.

2. Atgardsplan - Dialog/férankring och konkretisering av utvecklingsidéer som tagits fram i
tidigare forstudier, for att hitta agare och forvaltare till olika delar, identifiera konkreta
atgarder (produkter och tjanster), konsekvenser med avseende pa resurser och/eller
kostnad samt se hur utvecklingen pa basta satt kan fortsatta. Inklusive 6versyn och
uppdatering av en atgardsplan 2016 avseende ITS/Gods. Atgardsplanen ska fungera
som ett underlagsmaterial for att férankra atgarder och projekt internt samt inom/mellan
olika intressenter (lista nedan) samt tydliggora vilka beslut och atgarder som behovs.

Intressenterna till detta arbete ar framst Samtliga parter inom DART, Trafik Goteborg,
KomFram, SAMKO samt gods- och logistikansvariga inom Trafikkontoret (TK) Géteborgs Stad
och Trafikverket (TRV).
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Del 1 - Pilot Trafiken.nu pa terminal

Testet genomférdes under 10 veckor med uppféljning med enkét fore och efter. Piloten har fallit
val ut och gett mycket vardefull input till vidareutveckling av Trafiken.nu. Férlag till
vidareutveckling finns beskrivet i Atgardsplan punkt 1 och 3.

Piloten Trafiken.nu pa terminal genomfoérdes p& DB Schenkers terminal samt hos
trafikledningen for deras distributionsakerier (Backebols akeri och TGM). Tét dialog har under
hela arbetet forts med ledning pa Schenkers distrikt och trafikledning saval som med akeriernas
ledning for férankring samt for att fanga upp synpunkter. Teknisk utrustning sa som dator och
skarmar tillhanda holl deltagande foretag sjélva. For att fa in mer generella synpunkter har
dialog férts a&ven med branschorganisationen Sveriges Akerier.

Allt material avseende piloten Trafiken.nu pa Terminal finns sammanstallt i Bilaga 1. Dar
beskrivs bakgrund och syfte, forberedelse, enkat infér for pilot, genomférande och utvardering
av piloten. Dessutom finns forslag till konceptualisering och forslag p& nasta steg. Materialet
kan med fordel anvandas som bas om fler foretag ska testa Trafiken.nu pa terminal samt om
det skapas en produkt SPA3 Trafiken.nu pa terminal. Overgripande resultat av piloten
presenteras nedan.

Resultat av informationsmoéten och enkat innan pilot

En inledande enkat genomférdes med berdrda anvandare, framst trafikledare och chaufférer,
innan piloten genomfordes. Enkaten handlade om hur information om trafikstérningar fas idag.
Vilka kanaler som anvands, fran vem informationen kommer mm for exakta frdgor och svar se
Bilaga 1, s.8 och s.23-30. De vanligaste informationskallorna for att fa trafikstérningsinformation
var muntligt eller via telefon, &ven webbsidor och radio anvands. Ett fatal tar del av
trafikinformation dagligen, de flesta en till flera ganger per vecka. Man lamnar ifran sig
trafikinformation betydligt mer sallan &n man far information. Man ser stor nytta med
storningsinformationen framst pa i det dagliga arbetet, men ocksa viss nytta for planering pa
medel och lang sikt (information om kommande stdrningar). Man hade inte sa stor kannedom
om att trafikstorningsinformation finns tillganglig for bAde kommunala och statliga vagar.
Kannedomen &r lag om att det finns en gemensam trafikledningscentral, Trafik Goteborg samt
att stérningsinformationen finns som "6ppen data”.

Det finns ett stort intresse och engagemang for att i storre utstrackning nyttja
trafikstorningsinformation for att effektivisera sitt arbete. Potentialen upplevs som stor och man
uttrycker att behovet och nyttan troligen kommer att 6ka under kommande byggtid.
Trafikledningen vill borja &ndra arbetssatt for hur man far till sig samt sprider information kring
trafikstorningar redan nu for att vara val forberedda vid kommande stdrningar under byggtiden i
Vastsvenska paketet. Vid traffarna framkom en hel del konkreta forslag pa hur informationen
skulle kunna forbattras pa Trafiken.nu for att vara till mer nytta for yrkestrafik. Detta har under
projektets gang aterforts till arbetsgruppen for Trafiken.nu.

Det verkar finnas stor potential till att f& mer nytta av Trafikinformation i realtid framst genom
Okad anvandning. Detta kan uppnas genom att sprida information om Trafiken.nu, Trafik

3 SPA- Skylt P& Arbetsplats (liknande den for realtidsvisning av hallplatsinformation som finns for kollektivtrafik)
41 och med att det ar s.k. "6ppen data” kan informationen hdmtas och visas av andra aktdrer i exempelvis i navigatorer
och pa Google maps.
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Goteborg samt att storningsinformation finns som "6ppen data” till denna malgrupp
(Godstrafik/Naringslivets transporter/Yrkestrafik) i hogre utstrackning &n idag.

Resultat av enkéat som genomfordes efter pilot

Efter pilottestet genomférdes en enkat om nyttan samt funktionerna p& webbsidanTrafiken.nu.
Trafikledarna fick svara pa fragor om respektive avsnitt pa Trafiken.nu samt generellt hur de
upplevde nytta och tydlighet bl.a. samt ge forslag pa forbattringar. En person pa Trafikledningen
hjalpte till att samordna genomférande av enkat av deltagande trafikledare samt att férmedla det
samlade intrycket till projektet. Sex trafikledare totalt deltog i undersoékningen.

Sammanfattningsvis var responsen fran anvandarna i piloten mycket positiv till Trafiken.nu. Man
ansag sig ha nytta av trafikinformationen pa Trafiken.nu. Mest nytta upplevdes av kartan samt
stérningsinformationen for vagtrafik, se Figur 1.

0 Upplevd nytta Trafiken.nu Pilot SPA

1 dll ol 1 |||

Allmant Karta Kameror Vagtrafik  Veckans trafik Aktuellt

H liten MWnagon stor M Viktad nytta ® Antal svar

Figur 1. Ur sammanstéllining utvardering Pilot. Upplevd nytta med olika avsnitt pa Trafiken.nu efter 10
veckors pilotperiod av Trafikledare pa distributionsakerier *Viktad nytta utgérs av medelvardet av svaren
dar: liten = 1p, ndgon =5p, stor = 10p

Varje avsnitt har utvarderats mer i detalj och de resultaten finns i sin helhet i Bilaga 1, s. 32-36.

6 (27)

‘ PM ITS OCH GODS - FAS 3
2016-09-19




SWECO %

Del 2 - Atgardsplan

For att kunna ta fram en bra atgardsplan for ITS och godstransporter har omfattande
dialog/férankring och forsok till konkretisering av konkreta utvecklingsidéer som tagits fram i
tidigare forstudie gjorts. Resultat av tidigare forstudier finns samlade i Bilaga 2. Déar beskrivs
bakgrund och behov, strategier och arbete inom Vastsvenska Paketet for Naringslivets
transporter/gods.

Bruttolistan som tidigare identifierats i fas 1 och fas 2 omfattar omrade 1-7, se Figur 2. Dessa
har vidareutvecklats i Fas 3 och omrade 8 har tillkommit.

» 1. Utveckling Trafiken.nu/gods ‘

2. Portal Gods - samla information relevant for
yrkestrafik

>
3. Trafiken.nu pa terminal - Pilot och
- genomforande

1

1
Atgirdslista ITS/Gods © H
{ » 5. Styrning Godstrafik
\

» 4. Information/kommunikation yrkestrafik/gods ‘

6. Utveckla ytterligare produkter/tjdnster -

|
|
|
- styrning/information gods

» 7. Ovriga méjliga/intressanta "bubblande" projekt‘

8. Forbattra godstrafikdata - separat forstudie
“pagar hést 2016

Figur 2. Bruttolista atgardsforslag ITS Gods inom VP

Det &r manga olika intressenter som &r involverade bade néar det galler definiering av krav och
behov for Naringslivets transporter och néar det galler utveckling, driftsattning samt férvaltning av
olika atgarder. Detta har inneburit att dialogprocessen har varit iterativ och flera méten har
hallits med var och en av de olika intressenterna. Processen och beskrivning av dialog med
olika grupperingar sa som:

o KomFram

o Trafik Géteborg
e Trafiken.nu

e E45-piloten

¢ DART

finns samlati Bilaga 3.
Konkretisering och agandeskap for olika idéer i bruttolistan har varit svarare an vad som

beddmdes vid uppstart av férstudien.
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Oversiktsmatris Atgardsplan

For att kunna utveckla och implementera atgarder har olika behov identifierats for respektive
omrade. Inom vissa omraden kravs det beslut, for andra utredning samt nagon form av atgard
samt resurs for att kunna vidareutveckla l6sningar, se Tabell 1.

e Beslut (B) behdver tas i Trafik Goteborg samt inom KomFram avseende
gods/naringslivets transporter. Detta paverkar framst omrade 1-3.

¢ Information till malgruppen gods/naringslivets transporter behéver komma med i
ordinarie kommunikationsplaner (K) inom Trafik Goteborg, Trafiken.nu samt i
KomFram. Paverkar alla omraden men specifikt omrade 4.

e KomFram behdver ta beslut om styrprinciper samt ev. atgarder (produkter/tjanster)
riktade till denna malgrupp

e DART kan fortsatta fungera som stod for alla identifierade omréden och kan ocksa
bistd med utredning (U), atgarder (A) och tester (T).

Tabell 1. Oversikt Atgardslista samt identifierade behov av exempelvis beslut, resurser mm fér
olika intressenter

DART
Atgérdsplan Trafik Goteborg| Trafiken.nu KomFram Intern Tk resurs
1. Utveckling Trafiken.nu/gods U+A
2. Portal Gods/yrkestrafik — B ? Stod for
3. Trafiken.nu pa terminal A |
4. Information/kommunikation Gods/yrkestrafik K K K Kan bista med
5. Styrning Godstrafik (B) | B U, AochT
6.Utveckling Produkter/tjanster
7. Intressanta Projekt "bubblare” U
8. Férbattra godstrafikdata - separat forstudie | | | R | U

Nar det galler punkt 8. Forbattra godstrafikdata har en separat forstudie (Utredning) initierats
under varen 2016 med finansiering fran DART. Viktigt ar att det finns med resurser (R) fran
KomFram i férstudien.

| avsnitten 1-8 nedan finns en sammanstéllning dver identifierat behov, status och forslag till
fortsatt arbete for respektive omrade beskrivet mer i detalj.
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1. Utveckling Trafiken.nu/gods

Trafiken.nu &r framst utvecklad for malgruppen pendlare och Naringslivets transporter ar inte
primar malgrupp. Naringslivets transporter p& vag har dock samma behov som 6vriga bilister
om information om trafiklage samt avhjalpning av stérningar. Vid dialog med bland andra
Akeriforeningen samt Goéteborgs godsnétverk blev det ganska tidigt i arbetet klart att nytta med
Trafiken.nu upplevdes som stor redan idag, men att den ocksa skulle kunna bli till A&nnu storre
nytta om specifika anpassningar for att stodja néringslivets transporter gjordes.

Behov

En bruttolista av ett antal olika utvecklingsférslag som skulle kunna vara till nytta for yrkestrafik
och utveckling av Trafiken.nu fér gods ar darfér den forsta stora modulen i Atgardsplanen. En
hel del aterkoppling och forslag pé utveckling av Trafiken.nu har kommit fram i dialogen med
deltagande foretag. De har under forstudiens gang aterkopplats till arbetsgruppen Trafiken.nu
och en del atgarder har initierats redan under férstudien.

Status

Nar det géller forbattrad tydlighet for Trafikinformation (dynamisk) anpassad for godstrafiken
pagéar manga av forbattringsforslagen, se status Tabell 2 och Tabell 3. Framfor allt galler det de
forslag som ar mer generella och som ar positiva aven for Trafiken.nu:s huvudmalgrupp
pendlare.

Nar det galler de atgardsforslagen som ar mer riktade specifikt till Naringslivets transporter sa
som Statisk information avseende exempelvis barighet, hojd- och langdbegransningar sa
behovs det beslut fran Trafiken.nu:s styrgrupp (Styrande Radet for Trafik Goteborg) om att
inkludera Naringslivets Transporter som malgrupp for utveckling av informationsprodukt/tjanster
samt resurser for utveckling, kvalitetssékring samt forvaltning.

Masterplan for trafikstorande projekt finns i dagslaget inte publikt, men olika alternativ och spar
utreds och utvecklas. Ett férslag pa en produkt/tjanst/ "Langtidsprognos” har tagits fram inom
ramen for "Nya Vagvanor” i Pilot 45:an. KomFram ledningsgrupp har tagit beslut om att utveckla
en produkt/tjanst och foreslar att den ska ligga inom Trafik Goteborgs verksamhet. Trafik
Goteborg behdver ta beslut om detta och ev. far DART i uppdrag att utveckla tjanst/produkt.

Trafik Goteborg (Trafiken.nu) kan antingen hanvisa till informationen om den laggs upp pa
annan plats med annan forvaltning eller aktivt bidra till utveckling redaktionellt mm.
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Tabell 2. Atgéardslista, status. Modul 1. Utveckling Trafiken.nu/gods

Atgirdslista, status

Moduler

Status/kommentarer

1. Utveckling Trafiken.nu/gods

Atgirdslista till Trafiken.nu, trafikredaktion och inspel till KomFram

Trafikinformation (dynamisk) - anpassad for godstrafiken
Pop-up eller push-notiser nar det uppstar akuta handelser
Oka informationsinnehallet vid akuta stérnignar

svart (till skillnad fran ko)
Statisk information - extra lager i karta (GIS info)

Miljézon etc se forstudie
Barighetsgrad

Hojd- och langdbegransingar
Lastplatser

Kalenderfunktion - méjlighet att filtrera
tidshorisont - veckobrev

Viagarbeten - filtrering exempelvis strak + dlv forbindelser
Majlighet till filtrering utifran geografiska omraden
Se exempel Trafiken.nu Stockholm som har filtrering i zoner
Ex. strak och forbindelser 6ver dlven

Masterplan trafikstorande projekt - publik
Ta fram en publik variant som kan spridas till allmanhet och
Excellista eller liknande

Nyhetsbrev - olika horisont och malgrupper
Utveckling med fler tidshorisonter manad/kvartal/ar?

Mer malgruppsanpassade nyhetsbrev. Exempelvis
Transportorer/akare

Flersprakig trafikinformation

Svenska, Engelska, Tyska?

Vid stor storning bor trafiken visas i annan farg - t.ex. mork rod eller

Olika tidsspann, olika trafikslag etc. Bra bas i nyhetsbrev med olika

Atgirdslista till Trafiken.nu
Pop up pa webbsida (Trafik Goteborg)
Anvandning av Bla balk utdkas till 24h - undersoks vidare

Farger utreds - dessutom pagar forbattrad restidsvisning

Atgirdslista till Trafiken.nu. Beslut om malgrupp behdver dndras Trafik
Goteborg (DART)

Samordnas med 6vrigt arbete inom DART kopplat till geodata

Tillganglig data via LV och NVDB

Position for lastplatsskylten finns i GIS-format

Avvaktar Trafik Goteborgs beslut om informationsprodukt/tjénst for
Naringslivets transporter.

Pagar i Trafiken.nu - pagar men invéntar byte av plattform

Stort jobb Trafiken.nu pagar for att byta version pa plattform. Ny version
mojliggor att Veckans trafik ska bli kalender. Plattformsbyte under host 2016
Behov av fler redaktérer pa gang.

Pagar i Trafiken.nu

Olika initiativ pagér: beslut inom KomFram, pilot NVV
- Pilot Trafikprognos inom E45-piloten, NVV
- KomFrams ledningsgrupp beslutat om produkt/tjanst

Behover kopplas till kravstéllning om underlag till Trafikredaktionen.
Trafikredaktionen behdver ett utokat uppdrag att lagga ut informationen i ratt
format pa en evt kommande portal .

Trafikredaktionen avvaktar forstudie: Redaktionellt arbete kopplat till gods
Ytterligare information i Trafiken.nu t.ex. "Trafiken imorgon" (se noteringar
Dialogmate Backebol)

Avvakta. Ej prioriterat men ligger pa lista for Trafiken.nu. Redaktionell text
engelska. Vilja sprak pa site

Tabell 3 visas status for olika forbattringsforslag for Trafiken.nu lite mer detaljerat. Exempelvis
forandrad anvandning av Bla Balk for enklare och mer lattbegriplig information samt mer
frekvent och informativa uppdateringar vid stora storningar héller pa att genomféras, se. Behov
kan kanske finnas paverka hur rutiner utformas med input fran Néaringslivets transporter for att

storsta mojliga nytta ska erhéllas.
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Tabell 3 Status for olika forbattringsférslag for Trafiken.nu®

Kort beskrivning

Status (genomférd, pagar, utreds, ej
aktuell, on hold, ej prioriterad)

Kommentar

1. Enklare mer lattbegriplig info

P&gér, delvis genomford

Bla balk - Vid stor paverkan — laggs bla balk ut dygnet runt nu. Instruktion och rutin for
anvandning av Bla Balk och informationstext héller pa att ses Gver.

Redaktionell bedémning. Bla balk ska bara anvandas vid stor stéming

2. a Skala trafikstorning Uiz Instruktion och rutin for anvéindning av BI& Balk och informationstext haller p& att ses over.

2. b Popup funktion nya handelser on hold Behowet av att up.;.)m‘arksamma visuellt nya handelser som paverkar trafiklaget pa skarmen.
Inte bara stora stémingar

3. a Stopp tydligare framga p& karta Pagér Definiera om fargkoder. Nya farger utreds. Ex morkrétt vid helt stopp Implementering
tidsatt till tidig host.

3. b Mer frekvent och informativ info stora stérningar Se punkt 1 ovan avseende forandrad anvandning av BI& balk

4. Rek. Alternativa vagar On hold Redaktlongll frdga. Déligt med resurser. Idag Analys funktion kan kanske hjélpa till
Host/érsskifte.

5. Restid olika alternativ till malpunkt Pagar Floating Car Qata res.llder‘pagari Dnﬁsanmng slutet augustl. Kan anvandas aven for
prognoser. Visa restider visuellt i karta for olika alternativ?

. . Forstudie App. Nagon form av push funktion troligen i samband med app. Koncept tas fram

6. Pushad info (telefon/mail) Wiizs och ska sedan beslutas. Maillésningar mindre énskvérd. BI& balk info behéver pushas.

8. Placering BI& balk &ndras Ej aktuell Hamnar i kartan. Gar att klicka bort men ej fiytta.

9. Framkomlighet graderas ytterligare pa karta. Pagér se punkt 3 ovan

12. Langre horisont stérningar ruttplanering

Ej prioriterad

Ej aktuell p& Trafiken.nu eftersom néringslivets transporter/gods ej ingér inom befintligt
uppdrag, men inom Trafik Géteborg diskuteras andra tidshorisonter. Férslag om
langtidsprognos finns fran Nya Véagvanor. Awaktar beslut.

13. Forbattrad filtrering textbaserad trafikinfo

P&gar - Driftsétts inom kort

Ganska klar juni 2016. Prioritering avvad som ska visas pagar.Anvandare ska kunna vélja
strdk. Hela sidan anpassas da till info i det stréket. Flera strék ska vara mgjliga att vélja.

14. Miljézonsinfo sokbart

Ej prioriterad

Néringslivets transporter/gods ingér i dagslaget ej i mélgrupp for Trafiken.nu

15. Barighet, dispens, framkomlighet

Ej prioriterad

Naringslivets transporter/gods ingdr i dagsléaget ej i malgrupp for Trafiken.nu

16. Trafiken imorgon

On hold/ej prioriterad

Inom realistisk horisont imorgon omfattas av uppdraget for Trafiken.nu. Resursfréga.

Forslag till atgarder

e Beslut att inkludera Naringslivets transporter i Trafik Goteborg och i Trafiken.nu:s
malgrupper behdover tas av Styrande radet for Trafik Goteborg for att forslag som syftar
till att underlatta for denna malgrupp ska kunna utvecklas.

e Om Trafik Goteborg (Trafiken.nu) aktivt ska bistd med utveckling av tjanst/produkt
behovs beslut om vilka atgarder som ska genomféras samt finansiering, resurser och

forvaltning.

e Forslaget ar att DART fortsatter att halla vidare dialog med Trafik Goteborg och bidrar
efter behov med stéd och utveckling.

e DART foreslas ocksa bidra med att hjalpa till att direktkanal mellan féretag som deltagit
i pilot samt Trafik Géteborg och Trafiken.nu kan skapas fér ex. 8msesidiga studiebesok
eller bara informationsutbyte om sa énskas.

2. Portal Gods — samla relevant information for yrkestrafik

Det finns mycket information som Naringslivets transporter behover kénna till och ska folja pa
en rad olika stéllen p& natet s& som regler avseende farligt gods, lokala trafikforeskrifter,
milj6zoner, barighetsklasser och hojd- och langdbegransningar mm.

5 Aterkoppling och status erhéallen dels vid méte med arbetsgruppen Trafiken.nu juni 2016 da resultat fran Pilot
presenterades och 6vriga utvecklingsforslag i bruttolista diskuterades, men ocksé intervju med Elin Dahlgren efter motet
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Behov

For att férenkla for Naringslivets transporter att hitta relevant information skulle en
samlingsportal kunna underlatta. Exempelvis finns mycket bra information pa trafikverkets sida
Laget i trafiken under fliken Yrkestrafik, men fa anvandare i denna malgrupp verkar kanna till
den idag.

Genom att samla anvandbara lankar exempelvis om en Trafiken.nu/gods sida skapas
skulle kunna ge ett stort mervarde for branschen till en férhallandevis liten kostnad.
Fora att minimera underhall och att lankar foreslar vi att det utformas pa liknande satt
som hemsidan for samhallsskydd och beredskap sa att lankar sker i forsta hand till
huvudsidor med anvisning om hur specifik information hittas. Lankar som andras pa
andras sidor kan annars latt skapa mycket administrativt arbete.

Utformning av sa&dan sida bor goras i samverkan med branschorganisationer och
representanter frdn malgruppen. Forslag att borja med nagot enkelt for att sedan ev.
bygga vidare.

Tabell 4. Portal Gods — samla relevant information for yrkestrafik

2. Portal Gods - samla information relevant for yrkestrafik Kan laggas som kortfattad information pa Trafiken.nu /gods. Hanvisa till huvudsidor se MSB

Farligt gods myndighetsansvar

| anslutning till Trafiken.nu eller fristdende sida se Freight information London
for inspiration Det hér information som &r intressant och relevant och kan ligga som lankad information efter

Initialt arbete
Framtagning innehall i nira dialog med branschen WS, innehdll prioritering etc.

Dialog med aktérer som lankas till TS, TrV Polisen kommun etc.
Bygga sida, implementera och férvalta

Samla anvindbara ldnkar:
Fran Transportstyrelsen, Trafikverket, Kommuner, Polisen etc.
Ex: Miljzoner

Tréngselskatt

Databas Lokala trafikforeskrifter

Barighetsklasser BK1-3

Hojd och langdbegransningar

Sdkra uppstallningsplatser
Samla annan bra information som yrkesforare har nytta av
Regional och/eller nationell

beslut om Néringslivets transporter som malgrupp pa Trafiken.nu.

Status

Ingen sadan portal for godstrafik finns i dagslaget. En sadan portal skulle kunna vara en del av
Trafiken.nu/gods om beslut att ta fram en sadan fattas.

Forslag till atgarder
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Beslut att inkludera Naringslivets transporter i Trafik Géteborg och i Trafiken.nu:s
malgrupper behover tas av Styrande radet for Trafik Géteborg for att forslag som syftar
till att underlatta for denna malgrupp ska kunna utvecklas, beslut om atgarder samt
tillsattning av resurser.

Beslut om inférande av Trafiken.nu/gods skulle behdva fattas av Trafik Goteborg.
Resurser for utveckling, redaktionella resurser samt forvaltning skulle behova tillféras.

DART kan bistd i dialogprocess med néringslivet genom upparbetade kanaler.
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3. Trafiken.nu paterminal — pilot och produkt/tjanst

Med inspiration fran kollektivtrafiksidan har en Pilot med trafikinformation i realtid testats pa
Terminal. Se merinformation i avsnitt Del 1 - Pilot SPA Trafiken.nu pa Terminal.

Behov

Med béttre tillgang till realtidsinformation om stérningar i samband med planering av
produktionen hos transportérer forvantas effekterna av stérningarna till viss del kunna minskas.

e Informationsinsatser kan sedan goras till primara malgrupper sdsom Logistikintensiva
verksamheter, exempelvis terminaler for omlastning/lagring av landtranporterat gods,
hamn/farjeterminaler och kombiterminaler, noder fér produktion (ex. Volvo, Svenska
massan), konsumtion (Innerstaden, Centralen-omradet, extern handel m.fl.),
producenter kollektivtrafik/taxi, terminaler avfallshantering.

Tabell 5. Pilot och genomférande av Trafiken.nu pa terminal

Forslag om att Trafiken.nu kan vara hemvist fér produkt/tjénst Trafiken.nu pa arbetsplats.
Beslut om att Naringslivets transporter ska ingad som malgrupp for Trafiken.nu behdvs av

3. Pilot och genomférande Trafiken.nu p3 terminal Trafik Gotek Méjlig fortsatt pilot hos t.ex. PostNord, DHL eller GLC
SPA Trafikinformation pa Terminal
Vidare arbete Pilot - uppstart och utvardering SPA: Skarp funktion p& hemsidan inklusive férvaltning och marknadsféring (Trafiken.nu)

Hjélpa till att f& upp och fa igang skdrmar Trafiken.nu pa arbetsplats
Utvardering innan och efter en testperiod av anvandare (chaufférer
distribution/fjarr)

Vidareutveckla och konceptualisera Kan trafiken.nu utveckla och vara forvaltare av generell tjanst SPA trafikinformation?
Sprid forfinat koncept till fler Kan trafiken.nu ta om hand synpunkter och utvecklingsférslag fran anvandare?
Bearbeta aktivt for att stimulera att trafikinformationen anvéands Abonnemang liknande Vasttrafik? Registrerad anvandare

Bidra till att fler skdrmar for trafikinformation kommer upp pé terminaler och i |Paketering till fardiga layouter? Skarm
Revidering bruttolista i samband med slutrapport

Status

Beslut om genomférande av Pilot Trafiken.nu pa Terminal for att testa nytta samt fa in
synpunkter pa anpassningar av Trafiken.nu for malgruppen naringslivets transporter/gods togs i
DART under hiésten 2015.

Pilot &r genomford varen 2016 med gott resultat. Redan nu ser anvandarna stor nytta av
trafikinformationen pa Trafiken.nu. Man anser ocksa att den skulle kunna vara till &nnu mer
nytta om vissa forbattringar genomférdes samt vissa anpassningar for malgruppen
Gods/néaringslivets transporter fér mer information om detaljer, se beskrivning och utvérdering
Bilaga 1 samt avsnitt om Pilot i detta PM.

Forslag till atgarder

e Beslut att inkludera Naringslivets transporter i Trafik Goteborg och i Trafiken.nu:s
malgrupper behover tas av Styrande radet for Trafik Goteborg for att forslag som syftar
till att underlatta for denna malgrupp ska kunna utvecklas, beslut om atgarder samt
tillsattning av resurser.

e Trafiken.nu utvecklar en fardig tjanst/produkt SPA Trafiken.nu, se detaljer i Bilaga 1
s.19-21.Information om produkten foreslas laggas pa Trafiken.nu. Aven utveckling och
forvaltning samt att méjlighet for anvandare att lamna synpunkter foreslas Trafiken.nu
ansvara for.
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e Skarp funktion SPA Trafiken.nu inklusive forvaltning och marknadsféring foreslas ligga
pa Trafiken.nu Finansiering kan stkas ut frin DART.

e Kostnaden for att ta fram en fardig tjanst/produkt SPA Trafiken.nu bedéms som relativt
liten eftersom det handlar om att paketera trafikinformation i realtid som redan finns pa
Trafiken.nu. Genom att skapa ett enkelt granssnitt till anvandare med personliga
instaliningsmajligheter utifran ett standardutbud pé liknande satt som Vasttrafiks
hallplats information skulle en enkel tjanst kunna erhallas. Féretagen haller sjalv med
teknisk utrustning och internetuppkoppling. Bedémningen &r att det inte behovs sa
mycket férvaltning i form av anvandardialog eftersom det ar en enkel och i princip
sjalvinstruerande tjanst/produkt. Om man valjer nagon form av abonnemangstjanst fas
en direktkanal till brukarna som sedan kan nyttjas for spridning av aktuell information
om sa 6nskas.

¢ Nyttan med att paketera SPA Trafiken.nu ses som mycket stor. En produkt skulle géra
det enklare att anvanda och att marknadsfora Trafiken.nu till féretag.

o Det skulle forenkla for foretag att fa nytta av trafikinformationen pa Trafiken.nu i
syfte bade att férbattra sin verksamhet genom battre majlighet att planera
transporter (Gods/néringslivets transporter)

o Det skulle ocksa kunna ge mycket positiv marknadsféring av Trafiken.nu och
Okad anvandning av informationen pa Trafiken.nu aven for malgruppen
pendlare. Manga foretag har idag skyltar i receptionen med hallplatsinformation
i realtid for narliggande busshallplatser. Genom att ha Trafiken.nu pa en skarm
bredvid skulle bilpendlare i stérre grad an idag anpassa sina resor bade i tid
och rum och bidra till mindre trangsel i trafiksystemet.

e DART kan bistd med att genomféra ytterligare pilot hos nadgon/nagra fler aktorer samt
fortsatt att sprida information om Trafiken.nu och Trafik Géteborg genom upparbetade
kanaler till Naringslivets transporter exempelvis via Godsnéatverk, branschorganisationer
Yrkestrafikrad mm

Denna produkt har ocksa en mgjlighet till mycket vidare anvandning &n for denna malgrupp
exempelvis hos féretag med arbetande personal i ex. reception for paverkan av resmonster for
pendlare pa liknande satt som SPA Hallplatstider.

Eftersom foretagen sjalva far sté for teknisk utrustning och det som tillhandahalls ar
storningsinformation i realtid samt information om tjansten bedéms potentialen fér denna tjanst
stor till en relativt liten kostnad.

4. Information/kommunikation riktad till yrkestrafik/gods

Det finns ett stort behov av information kring trafikinformation, férvantade stérningar for
Naringslivets transporter infor den kommande byggtiden. Viss kommunikation/information har
skett genom Goteborgs stads godsnatverk, intresset ar stort men endast ett fatal aktorer nas
denna vag.

Behov

Stor potential till 6kad anvandning av befintliga produkter, funktionalitet och kanaler bedéms
finnas genom okad informationsspridning och riktade kommunikationsinsatser till malgruppen
yrkestrafik/gods inom Né&ringslivets transporter.
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Tabell 6. Information/kommunikation riktad till yrkestrafik/gods

4. Information/| ikation yrkestrafik/gods Fortsatt marknadsféra via Trafik Géteborg, Trafiken.nu, Komfram k
Trafiken.nu + Trafik G6teborg + utveckling Under forstudietid dialog godsna k och parter.
Sprid information om nuvarande funktionalitet Darefter far detta ske genom Trafik Géteborg, Trafiken.nu, Komfram Kommunikationsplaner
Kommunikationsplan for Trafik Géteborg - prioritering internt Trafik Géteborg "vi",
Sprid information om Veckans trafik mail nyhetsbrev samarbetspartners, trafikanter
Avvakta Trafik Géteborgskommunikationsplan 2016 Varumérke Trafik Gteborg
Kommunikation Naringslivet Tk och projekten (néringslivets transporter)
Informations/ ikationsk I Det finns ett stort intresse av att hjélpa till och bidra. Viktigt att ta tillvara pa detta.

Kan man etablera permanenta kontaktvigar/samverkanskanaler mellan tex Trafik Goteborg
och Trafikledning hos néringslivet. Ta fram lista pa féretag, kontaktpersoner organisationer
och natverk, konferenser och seminarier dar man kan presentera Trafik Goteborg.

Anvénd upparbetade kanaler till specifika malgrupper ex. godsnatverk, Akeriforering ny representant. (SmartSets distributionslista erhallen fran Anette Thorén-bra
dkeriforening, yrkestrafikrad etc. start)
Ev. riktade insatser bade avseende innehdll och kanal (jmf kollektivtrafiksidan operatorer)
Prenumerationer positivt ger direktkanal ut till intresserade Trafik Goteborg (KIC - trafikledning trafikféretag Kollektivtrafik)
Yrkestrafik intressant grupp att testa olika kanaler och sprak for ex. Radio pod
daglig eller veckovis Sv/Eng Trv
Status

Information har skett i liten skala i samband med forstudien, men skulle behéva intensifieras och
riktas till denna viktiga malgrupp framover.

Forslag till atgarder
e Det foreslas att Naringslivets Transporter inkluderas som malgrupp for kommande
informationsinsatser och kommunikationsplaner fér Trafik Goteborg, Trafiken.nu och
KomFram

e DART har mdjlighet att bista till upprattande av permanenta
kontaktvagar/samverkanskanaler till branschen bland annat Godsnéatverk,
yrkestrafikradet, branschorganisationer s& som Sveriges Akeriféretag. Inom SmartSet
projektet och projektet Elektrifierade godstransporter finns maillistor for denna malgrupp
som skulle kunna anvandas for att na ut®.

5. Godstrafik & 6. Utveckla ytterligare produkter/tjanster for styrning och
information

Punkt 5 och 6 har bedomts ha manga beroringspunkter och har darfor i denna beskrivning
hanterats ihop.

Behov

Inom Vastsvenska paketet kommer det framdver troligen att finnas behov av att styra
Naringslivets transporter i tid och rum for att sdkerstalla framkomlighet under byggtiden. ITS
skulle kunna vara ett hjalpmedel for att gora det dels genom information kring trafikstorningar
(p& exempelvis Trafiken.nu men ocksa andra kanaler s& som radio, nyhetsbrev mm) men ocksa
genom aktiv styrning exempelvis ge yrkestrafik prioritet i infrastrukturen via trafiksignaler och
styrning genom vagsidesskyltar.

6 projektledaren pa Trafikkontoret Anette Thorén har senaste uppdaterade lista
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Dessutom kommer det ocksa troligen att finnas ett behov av att utveckla nya tjanster/och
produkter foér malgruppen Naringslivets Transporter. Att aktivt styra Naringslivets transporter till
onskade strak exempelvis till hamnen eller forbi vissa arbetsomraden kommer troligen ocksa att
behdvas. Da skulle exempelvis VMS-skyltar bade fasta och portabla kunna vara till stor nytta.
Tabell 7. Styrning Godstrafik samt utveckling av nya produkter/tjanster fér styrning och
information godstrafik

5. Styrning Godstrafik Behov av principer for styrning och omledning fér Naringslivets transporter/Gods. Bittre
data behovs. Avvakta mer underlag fran ex. Komfram och férstudie Godsdata for att
konkretisera

Prioritet i infrastruktur Prioriterat godsnat

Flexibel anvandning av infrastruktur Hur? Nar? Var?

Virtuella lastzoner

Omledning i tid och rum VMS och Trafiken.nu aktiv instruktion om. Reseplanerare . Styr principer som 6ppen data. Olika

styrprincper i tid och rum. Véagklassificering, trafiksituation mm
Samarbete Trafik Géteborg med Trafikledning hos Speditérer/akare
(manga fler exempel i Férstudie)

6.U kla ytterligare produkter/tjénster - styrning/information gods Behov av VMS fér vigledning, tex till Volvo/Hamnen eller vid stérning. Bittre data behévs.
Avvakta mer underlag for att konkretisera
Ex. Vagsidesskdarmar Patrik Benrick TrV- dtgardséagare
Satt upp skyltar med information om var man kan hitta aktuell trafikinformation
pa flera sprak VMS-skyltar for gods
Skarmar for trafikinformation Yrkestrafikradet efterfragar restidsinformation néra Centrala staden
Status

| dagslaget sker ingen styrning av godstrafiken och inga specifika produkter och tjanster finns
framtagna for denna malgrupp.

Behovet och principer for styrning for Naringslivets transporter under byggtiden behdver
ytterligare utredas inom KomFram och mdjliga I6sningar testas i exempelvis pilotform innan
implementering sedan sker i strre skala.

Mer underlag behdvs for att kunna konkretisera bade styrprinciper samt nya produkter/tjanster.
Nar det exempelvis géller VMS-skyltar behévs mer exakt underlag som placering av skyltar,
vilken information ska finnas pa dem mm for att framtagning test ska kunna genomforas.

Battre data for godstrafik skulle ocksa behévas for att ta beslut om omledning m.m. baserat pa
fakta s& att konsekvenser kan forutses och sé valgrundade beslut som mojligt kan fattas. Utfall
av pagaende forstudie Godstrafikdata inom DART (punkt 8) kan vara ett viktigt bidrag till detta.

Forslag till atgarder
e Tydligare krav och behov behéver definieras av ansvariga fér Naringslivets Transporter
inom KomFram. Under hdsten 2016 planerar KomFram Goteborg Gods att konkretisera
sina behov och krav pa information och produkter/tjanster. Med detta som bas kan
sedan DART bistd med utveckling konkretisering och implementering av nya produkter
och tjanster fér denna malgrupp

e Beslut behover tas om styrprinciper och vilket behov som finns avseende nya produkter
och tjanster for Naringslivets Transporter. Beslut behéver tas inom KomFram.

e DART kan bistd med forslag till mojliga atgarder och tjanster for att styra godstrafiken
under byggtiden. DART skulle kunna ta fram en "verktygslada” med tjanster och
produkter, dar valda delar vidareutvecklas och testas nar mer konkret behov
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identifierats. Aven Omvarldsbevakning och utredning inom detta omrade kan utforas
inom DART. Process for hur detta ska fungera skulle behdva utvecklas.

7. Ovriga intressanta ”bubblande” projekt

| den foranderliga varld som vi befinner oss i ar det viktigt att ta del av lardomar fran goda
exempel och andra erfarenheter fran projekt som pagar runt om inom detta omrade

Behov

Manga andra intressanta initiativ pdgar som det ar viktigt att halla sig uppdaterad om
exempelvis sker ett arbete inom arbetsgruppen Urban Mobilty inom Closer dar en Workshop-
serie avseende Godsdata har hallits start varen 2015, dar har Trafikkontoret hittills tagit en aktiv
del i detta arbete. Likasa har Trafikkontoret/DART varit aktiva i Nationell ITS Strategi och
handlingsplan med fokusomrade Citylogistik. Utdver detta pagar en hel del andra intressanta
arbeten och initiativ som bevakas genom deltagande pa konferenser och allméan
omvarldsbevakning.

Tabell 8. Ovriga intressanta “bubblande” projekt

7. Ovriga méjliga/i "bubblande" projekt |Fortsatt bevakning
Nationell ITS Strategi och handlingsplan - fokusomrade Citylogistik Pagar, Tk deltar
Brénsleuppféljning entreprenad -Pilot pagar enbart entreprenadmaskiner ITS
eller manuell rapportering OK Pagar
Masstransporter - test upphandling ITS krav brénsleuppféljning? Avvakta entreprenad pilot
Telematics Valley - pilot Gbg GLC mfl. Ej aktuell
Birminghamn- demo konceptstudie naringslivets transporter (Opticity) Bevaka

Status

Trafikkontoret tar en aktiv del i namnda initiativ och lardomar fran andra forsok tas till vara pa
basta sétt.

Forslag till atgarder

e Fortsatt bevakning och aktivt deltagande i ovan ndmnda forum och néatverk for nyttjande
av synergieffekter och inspiration, lardomar fran andra goda exempel. Vid behov av
fordjupad kunskap om nagot specifikt omrade kan forstudie initieras avseende detta och
medel s6kas inom DART.

8. Forbattrad Godstrafikdata

| dagslaget finns bristfallig information om godstrafiken och Naringslivets transporter i
Goteborgsomradet. Ett antal mycket detaljerade manuella matningar finns gjorda i centrala
staden (Innerstaden och Nordstan). Det finns ocksd matpunkter for godstrafik bade pa
Trafikverkets vagar och inom staden dér data samlas in, men det finns i dagslaget ingen
kontinuerligt insamlad statistik och sammanstalld statistik for Naringslivets transporter och
godstrafik.

Behov

Okad kunskap och kontinuerlig uppféljining av godstrafiken behdvs for att arbeta for
framkomlighet for naringslivets transporter under byggtiden exempelvis som underlag for
KomFram.
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Status

Separat forstudie har initierats och paborjats inom detta omrade. Primara intressenter
Analysansvarig pa Trafikkontoret samt godsansvariga pa trafikverket respektive Trafikkontoret.
En tidigare utredning "PM Férstudie avseende godsfloden under byggtiden” utgor bas for
fortsatt arbete inom detta omrade.

Forslag till atgard
e Pagaende forstudie som drivs inom DART avseende forbattrad godsdata Juni 2016-
December 2016. | den férstudien &r det viktigt att berdrda resurser avseende Gods,
Analys mm har mdjlighet att bidra med behovsbild, krav och aktivt utformande av
I6sningar for att resultatet ska bli s& matnyttigt och anvandbart som mdijligt.

Diskussion/reflektion

Det finns manga atgarder som relativt enkelt skulle kunna genomféras och som bedéms skulle
ge stor nytta for malgruppen Naringslivets transporter och godstrafiken. Forslag pa atgarder
samt sammanstallning av aktiviteter som behdvs for att genomfora dessa finns samlade i Tabell
1idetta PM i detta avsnitt har vi lyft fram de beslut som vi anser skulle behéva fattas samt
forslag till vidare arbete inom DART.

Beslut som skulle behdva fattas

e Malgruppen Naringslivets transporter skulle behova prioriteras upp. De borde inga i
malgrupp for bade Trafik Goteborg och Trafiken.nu och beslut om det skulle behova
fattas.

e Beslut frin Styrande Radet (styrgrupp for Trafik Goteborg och Trafiken.nu) om resurser
och forvaltning for saval informations- och kommunikationsinsatser samt utveckling av
nya tjanster och produkter riktade till malgruppen Naringslivets transporter och
godstrafik.

¢ Inom KomFram behdver behov och principer for Naringslivets transporter tydliggéras
och beslut om vilka atgarder som behdvs fattas.

Forslag till vidare arbete inom DART

Forstudien har under alla tre faser framforallt jobbat med att skapa dialog och diskussion om hur
befintliga tjanster och verktyg for trafikinformation, trafikledning och stérningshantering kan
anvandas och utvecklas till nytta for Naringslivets Transporter. Detta arbetssatt har varit
framgangsrikt, men forutsatter att det finns resurser att driva processerna framat.

Prioriteringsordning anpassad till Dart:s inriktning fran Workshop att prioritera "lagt hangande
frukter”:

1. Bidra i SPA Trafiken.nu Pilot Bidra till utveckling av produkt SPA trafiken. nu pa
arbetsplats.

2. Utoka test till fler foretag med logistikinriktning ev. testa extern skarm (utomhus) pa
nagon/nagra strategiska platser exempelvis Géteborgs hamn/Stena terminalen.
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3. Bista vid riktade informations- och kommunikationsinsatser — lista natverk/kontakter samt
nyttjia upparbetade kontakter med néringslivet/branschen

4. Nya trafiken.nu produkter kopplat till yrkestrafik — bistd som bollplank och pilot testa b-
versioner, utformning layout.

5. DART kan utveckla koncept och Idsningar som sedan kan avropas av olika projekt. Det kan
réra sig om bade framtagning av produkter, férvaltning och styrning. VMS-skyltar ar ett
exempel dar behov har identifierats bade av stationara och mobila. Dock ar det viktigt att
klargora exempelvis: Vem ska aga dem? Vem ska forvalta? TrV? Vem prioriterar och
sakerstaller resurser. Vem tar fram krav? Gor TrV Underhall det? Etc.

Var bedomning ar att fortsatt arbete behéver ske inom Trafik Géteborg, KomFram samt
Trafiken.nu for att underlatta framkomlighet for Naringslivets transporter under byggtiden. DART
skulle aven fortsattningsvis kunna fortsatt ha en stédjande roll och hjélpa till med exempelvis
utredning, utveckling av tjanster och produkter samt testning samt att driva dialogprocessen
med intressenterna for att gemensamt arbeta med dessa fragor.
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Kéallor/dialog

Pilot —

Bench marking skarmar SPA kollektivtrafik etc.:
Christer L Erlandsson, Trafikkontoret Géteborgs Stad
Richard Fresk, Vasttrafik

Mikael Faleke, Vasttrafik

Pia Holmin, Sweco

Speditdr/transportérer/Branschorganisation

Tony Ekvall, DB Schenker, Distrikischef Géteborg

Roger Nilsson, VD TGM & Béackebols akeri (distributionsakerier DB Schenker)
Patrik Nilsson, Backebols akeri

David Sandstrom, Backebols akeri

Annika Persson, Sveriges Akeriféretag ansvarig i Vast

Trafik Goteborg/ Trafiken.nu/Pilot 45:an
Susanne Planath, ansvarig Trafik Géteborg
Monica Blixt, Trafikkontoret

Camilla Nordstrom, Trafikkontoret

Elin Dahlgren, Trafikverket

Sara Vahlberg, redaktor Trafiken.nu

Hans Arby, konsult Trafikkontoret

Magnus Wennersten, konsult Trafikkontoret
Malin Stoldt, Trafikkontoret

Dagliga leveranser Trafikkontoret / KomFram Goéteborg/ Godsansvariga Trafikverket och
Trafikkontoret

Magnus Jaderberg

Ma-Lou Wihlborg

Magnus Ekelund

Malin Schéldstein

Anette Thorén, Hallbara transporter Gods

Patrik Benrick, Trafikverket

GDC2014, uppfoljning

Anders Hjalmarsson Viktoria institutet

Martin Ahlin, TrafiQ

Jenni Berndtsson, TrafiQ

Zeljko Simunovic, GIS-samordnare IT-Forvaltning, Trafikkontoret

Oppen data Géteborgs Stad
Christer Erlandsson, Trafikkontoret
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Bilagor

Bilaga 1. Sammanstalining_Pilot_Trafiken_nu_pa_Terminal_20160630 (separat PDF)
Bilaga_1 1 Instruktion_SPA Trafiken_nu (separat PDF)
Bilaga_1 2 Informationsmote (separat PDF)
Bilaga_1 3 Enkat_innan_Pilot (separat PDF)
Bilaga_1 4 Utvarderingsenkat Pilot SPA_Trafiken_nu (separat PDF)
Bilaga_1 5 Tips_utrusting (i detta dokument)
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Bilaga 2. Tidigare arbete ITS/Gods inom Vastsvenska paketet
Bilaga_2 1 Forstudie Fas 1 201411 (separat PDF)
Bilaga_ 2 2 Forstudie_Fas_2 20151117 (separat PDF)
Bilaga 3. Dialogprocess med DART, KomFram, E45 piloten, Trafiken.nu, Trafik Géteborg, m.fl.

Bilaga 4. Bruttolista Atgardsforslag (separat PDF)
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Bilaga 1. Sammanstallning_Pilot_Trafiken_nu_pa Terminal

Bilaga_1_Bilaga 1 Sammanstallning_Pilot Trafiken_nu_p& Terminal 20160707 (separat PDF)

Bilaga_1 1 Instruktion_SPA_Trafiken_nu (separat PDF)
Bilaga_1 2 Informationsmote (separat PDF)
Bilaga_1 3 Enkat_innan_Pilot (separat PDF)

Bilaga_1 4 Utvarderingsenkat Pilot SPA_Trafiken_nu (separat PDF)

Bilaga_1 5 Tips_utrusting, se nedan

kkkkkhkkkkkkkkkkkkhkkhhkhhhhhhhhkhkkkhkkhkhhhhhhhhrrhrhrhrkhkkrhkhrkhhhhhrrhrxixix

SKARMAR

Tips fran Trafikkontoret IT som sjalva monterat skarmar for att bland annat visa bokning

av konferensrum och avgangar kollektivtrafik (kontorsmiljo):
N&got sant har kan bli bra.
https://www.komplett.se/product/841960/datorutrustning/bildskrm/
public-display/samsung-40-led-public-display-dm40e
https://www.komplett.se/product/841959/datorutrustning/bildskrm/
public-display/samsung-32-led-public-display-dm32e

Tips fran Vasttrafik:
Det later spannande med info trafiklaget for godstransporter.
Det racker med en enkel pc, eftersom det inte &r nagra kravande program
som behdvs tjansten.
Daremot kan det kanske behdvas en storre skarm beroende pa hur nara
man kan lasa pa den.
Fér Realtid pa arbetsplats brukar vi rekommendera minst en 24”-skarm.

KAPSLAD SKARM DAR DATOR INGAR

Uppgifter fran Per-Olof Diderot diderot@trivector.se (séljare)
Bifogar vart produktblad for DSI-serien som ar lampad for inomhusbruk.
http://www.trivector.seffileadmin/uploads/System/PDF/DSI_2015-03-
30.pdf
Prisnivan ligger for en komplett kapsling inkluderat med inbyggd dator pa
foljande pris per storlek och enhet.
DSI40 - 24 828 kr
DSI46 - 28 718 kr
DSI55 - 30 902 kr
DSI65 - 46 500 kr

kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkhkkkkhhkhkhkkkkkkhhkkkkkkkkkhkkkhhkkhhkkkkkkhkhkkhkkkkkkhkhkkkhkkkx
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Bilaga 2. Tidigare arbete ITS/Gods inom Véastsvenska paketet

Arbetet inom forstudien Gods och Dart — fas 3 bygger pa det tidigare arbetet for fas 1 och 2
(B140613 9, B141211_03).

Fas 1: Forstudie Vast Svenskapaketet — ITS och
gods/distribution
Forsta arbetet som utférdes 2014 var en scanning éver behov och VRS A Paketet SITB R R/t UtON

SCHENKER
Consting

mdjligheter med ITS Gods i samband med byggtiden for
Véastsvenska paketet. Framst var det en kartlaggning av behov hos
branschen, anvandning och méjligheter samt goda exempel. Detta
togs fram med hjalp av en rad olika kallor sa som
underlagsmaterial fran Innovationstavlingen Géteborg Distribution
Challange (GDC2014), intervjuer med branschen och forskare
samt litteraturstudier och erfarenheter fran tidigare projekt s som
SendSmart. Resultatet blev en bruttolista pa idéer och kanaler
samt forslag pa fortsatt arbete, for detaljer se

Bilaga_2 1 Forstudie Fas_1 201411 (separat PDF)

Fas 2: Fordjupning forstudie Vastsvenska paketet — ITS &

Godsdistribution

Under 2015 genomférdes fas 2 dar den forsta forstudien Fordjupning férstudie Vistsvenska paketet -
fordjupades. Information och dialog om Trafiken.nu och Trafik ISR
Goteborg genomférdes i Goteborgs godsnatverk, med
akeriforening samt vissa speditrer och akare. Initiering av en
Pilot Trafiken.nu pa terminal. Kommersiella produkter/tjanster ex.
GDC2014 vinnaren Trafig behov av bra kvalitet pd 6ppen data,
dialog fordes under hdsten. Behov for utveckling av
Trafiken.nu/gods undersoktes ytterligare, idéer har samlats in och
bruttolista for utveckling tagits fram. For att komma vidare
identifierades det att dialog med olika parter som skulle kunna
vara Agare/forvaltare kravstéllare samt finansiering etc. var
noédvandigt.

Bruttolista utveckling:

Utveckling Trafiken.nu/gods

Portal Gods — samla relevant information for yrkestrafik

Pilot och genomférande Trafiken.nu pa terminal

Information/kommunikation yrkestrafik/gods

Styrning Godstrafik

Utveckla ytterligare produkter/tjanster — styrning/information gods

Ovriga méjliga/intressanta "bubblande” projekt

Under varje huvudrubrik fanns ytterligare en detaljeringsniva med forslag pa utveckling som
skulle kunna vara till nytta for godstrafiken i staden, fér mer detaljerad information se

Nogakrwbdr

Bilaga_ 2 2 Forstudie_Fas 2 20151117 (separat PDF)
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Bilaga 3. Dialogprocess med DART, KomFram, E45 piloten, Trafiken.nu, Trafik Goteborg, m.fl.

Ett antal dialogmoten med olika grupperingar har genomférts under denna forstudie. Nagra viktiga parter
och bakgrund samt resultat av dialogerna framgar av sammanstallningen nedan.

Dagliga leveranser/ KomFram / Godsansvariga Tk och TrV

Bakgrund i kallelse

Inom DART (ITS-satsningar inom Vastsvenska Paketet) har en forstudie tagits fram for att se pa behov och
mdjligheter for trafikinformation till néringslivets transporter. Bl.a. har en pilot tagits fram for att visa
trafikinformation fran webbtjansten Trafiken.nu pa skarmar hos akeriféretag som har distributionstrafik inom
Goteborg. Vi har ocksa sett pa mojligheterna att utveckla Trafiken.nu med anpassad trafikinformation for
malgruppen naringslivets transporter i nAgon form av godsportal.

Vi ser behov av att koppla in KomFram och undersdka hur néringslivets transporter hanteras déar och om hur en
kravstalining till en godsportal kan forankras. Vi behéver ocksa férankra detta inom stadens arbete med gods,
sd att aven kravstallningen dar blir ratt.

En mdjlighet kan vara att géra en konceptstudie for en godsportal inom E45-piloten.

I motet kommer Sara Ranéng presentera forstudien som underlag for diskussion om hur vi kan ga vidare med
idéerna och mojligheten att definiera ett utvecklingsprojekt. Bifogar ett bildspel som visats for arbetsgruppen for
Trafiken.nu.

Vid ett forsta mote framkom féljande som &r viktigt att ha i beaktande vid fortsatt arbete:

Ur noteringarna "Trafiken.nu har i dagslaget fokus pa arbetspendling och ej naringslivets transporter. For
att kunna utvidgas for att omfatta dven det behovs ett beslut om att det ska omfattas i deras uppdrag. Inom
Trafikverket behover godsfragan forankras hos Patrik Benrick ansvarig for godsfragor. | Trafik Goteborg
ingar inte heller Naringslivets transporter sa som uppdraget ar formulerat nu. Inom KomFram finns
SAMKO- som arbetar bland annat med trafikforingsprinciper och atgarder. Godsaspekter ska finnas med
och intention att styra godset 2019 finns. Hur ser stegen ut? Vilka scenarios finns? Hur ser inverkan i
systemet ut for olika trafikslag? Det finns behov av bra verktyg och kontrollsystem, mdjlighet till uppfoljning.
Diskussioner om att bilda Godsgrupp inom KomFram bestaende av Magnus Jaderberg och Patrik Benrick
finns.

Fragan om information (dynamisk och statistisk) samt och styrning att det kanske pa sikt blir &n viktigare
med styrning och att en "verktygslada” for hur, vad och pa vilket satt ITS kan hjalpa till med styrning
kanske skulle kunna vara till god hjalp. Detta &r ndgot som skulle kunna tas fram inom ramen for DART.”
Avslutningsvis konstaterades att vi skulle behéva tréffas igen i denna konstellation for att kunna spetsa till
fragestallningar samt identifiera agare till olika fragor. Viktigt ar att informera och att ha en dialog med
naringslivet angaende vad som ar pa gang under byggtiden samt tjanster/information som kan underlatta.
Viktigt att fortsatta dialog med Trafiken.nu - trafikredaktionen, pilot 45:an dar mdjliga I6sningar fér
naringslivets transporter skulle kunna testas.

Under varen har sedan ett flertal méten hallits med ansvarig for KomFram samt godsansvariga i den nya
gruppering som bildats inom KomFram under varen for att utrona vilka krav och behov man ser avseende
hur ITS skulle kunna underlatta for framkomlighet for Naringslivets transporter under Byggtiden.
Arbetsgruppen Gods inom KomFram var ganska nyligen skapad och dess uppdrag ej helt fardig formulerat
och darfor var det svart att fa input om konkreta krav och behov for Naringslivets transporter i detta lage.
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Ett antal kritiska omraden och intressenter hade identifierats (réda, gula och grona), dessa har varit input
till vilka omraden som det &r mest intressant att ta ut godsdata (se avsnitt nedan)

| 6vrigt var det mest konkreta som kom fram behov av VMS skyltar fér skyltning till hamnen. Méten har
ocksa hallits med godsansvariga samt representanter fran Pilot 45 for att forsoka fa till nAgon praktisk
tillamning och ev. hinna testa inom ramen for pilot 45 for denna malgrupp samt fa en tydligare bild av
behov och krav. Se mer info under Pilot 45.

SAMKOI/Naringslivets transporter

Parallellt med denna forstudie har det inom KomFram tillkommit en arbetsgrupp som ansvarar for
6vergripande principer for Naringslivets transporter, se Figur 3. Arbetsgruppen bestar av Godsansvariga
pa Trafikverket och pa Trafikkontoret Géteborgs Stad. Deras uppgift ar att sakra framkomligheten pa
utpekat vagnat for godstransporter under byggtiden Vastsvenska paketet bade pa in- och kringfartsleder
samt in till city samt att verka for att strategierna inom Vastsvenska Paketet for Naringslivets transporter
genomfors i praktiken. Denna arbetsgrupp arbete har kommit igdng under varen 2016.

SAMKO

Sameordning o
koordinering
framkomlighet

Projektens paverkan Naringslivets

transporter soT
Faktaunderlag System- och
framl-::!m\lghet fran Overgripande trafikféringsprinciper
projekt principer
Trafikanalys

Prognoser, modeller

Figur 3 SAMKO organisation

Initiativ kring Godsdata

Efter en Work Shop avseende Godstrafik och godsdata pa& Closer ateruppvacktes idén om att
automatiserad insamling av data skulle vara intressant for att fa battre kunskap om nulaget samt som input
for analyser under byggtiden. Idéen forankrades tillsammans med analysansvarig Tk dven med ansvariga
fér gods inom Tk och ett utkast till projektdirektiv togs fram inom ramen fér denna férstudie. Medel sdktes
och beviljades inom DART och en forstudie avseende godsdata &r initierad. Utgdngspunkt &r delvis
resultaten i PM:et Godsfldden under byggtiden som togs fram pa uppdrag av Karin Bjorklind 2015. Detta ar
ett nytt forslag till bruttolistan som tillkommit under varen. Separat PD beskriver denna forstudie och
testpilot, tanken &r bland annat att se potential i att anvanda data fran Fleet management system for att fa
battre kunskap om naringslivets transporter. Test for att f& battre kunskap om start- och malpunkter,
transportvagar samt belastning olika tider pa dygnet mm planeras.

Trafik Goteborg

Dialog kring mojligheter att informera branschen om Trafik Géteborg och Trafiken.nu har forts framst via
mail. Resultatet blev fokus framst pa information om Trafiken.nu i vantan pd kommunikationsplan och
officiell invigning av Trafik Géteborg i januari 2016.
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Trafiken.nu

Dialog kring mojligheter att informera branschen om Trafiken.nu och nyhetsbrevet Veckans Trafik fordes
och ansvariga var positiva till informationsspridning kring detta. Informationsmaterial har erhallits som inom
projektet spridits via branschorganisation Sveriges Akeriféretag, till medverkande foretag i Pilot Trafiken.nu
p& Terminal (DB Schenker, TGM och Béckebols Akerier) samt till deltagare i Goéteborgs Stads godsnéatverk
i samband med presentation av Forstudie ITS/Gods p& Godsnatverksmote. Deltagare i godsnéatverket ar
dels speditorer, akerier men ocksa kdpmannaforeningar, fastighetsagare, kommunala forvaltningar ex.
Trafikkontoret och Kretslopp och vatten, Trafikverket m.fl.

Informationsaterforing och dialog kring enkat utvardering Pilot mm har hallits lpande under projektet. 23
juni presenterades resultatet fran genomford Pilot samt féreslagna atgardsforslag som aterforts under
projekttiden. Samt status for aktiviteter i Atgardslistan fran Fas 2 framst avseende Trafiken.nu/gods, Portal
Gods och Pilot SPA Trafiken.nu.

Pilot 45:an

Forstudie avseende identifierad bruttolista pa majliga atgarder (fas 2) presenterades vid ett projektmote
och sedan féljdes det upp av ett antal méten for att identifiera méjliga samverkans former for att hitta
I6sningar som gynnar &ven for denna malgrupp.

Ur protokoll dialogméte: "E45-pilot &r en del i Nya Vagvanor, samverkan med budget fran VP. Mobility
management i byggskedet. Komko — far input fran olika hall SAMKO, projekten och Trafik Géteborg.
Komfram Goteborg, Gods Patrik Benrick & Magnus Jaderberg kan kravstélla. Dart kan mdjliggéra
framtagning av produkter. E45 Pilot skulle kunna fungera som testarena under varen

Vid forsta motet kom en rad idéer upp hur vi skulle kunna samverka, se exempel nedan men det visade sig
vara svart att finna agare, férvaltare och finansiering till idéerna.

e Bidra med utvardering av MixMegapol kampanjen - enkat till kerier/kontakter inom
Godsnéatverket

e Ta fram koncept for Trafiken.nu/gods - vad behdvs av info pa sidan, uppbyggnad sida samt
behov av redaktionellt material (framtida uppdrag for Trafikredaktion).

e Portal skulle kunna vara del i test Pilot 45

e Produkt Vad hénder imorgon? Radiopod eller liknande som skulle kunna distribueras till fler
kanaler ex. P4 GP etc. Trafiken imorgon/ test Yrkestrafik IMORGON

e  Ocksa nyhetsbrev mm inriktat mot yrkestrafiken.”

Produktidén "Langtidsprognos” har utvecklats inom Pilot 45:an och den sammanfaller med ett av
forstudiens identifierade behov for yrkestrafiken avseende béttre kunskap om kommande trafikstérande
projekt, se atgardslista i huvudtext. Projektet har medverkat till att sammanfora godsansvariga och Pilot 45
avseende denna fraga for att underlatta implementering.

Dart AG

Kontinuerlig information och diskussion om inriktning och méjligheter under arbetet gang. Nya medel har
sokts och beviljats inom DART for identifierat behov av insamling av godstrafikdata.
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Ovriga fragor och uppféljning GDC20147/Viktoria Institutet/TrafiQ

Uppfoljande méten har héllits samt dialog med vinnarna i TrafiQ dels for att fa kunskap om hur det gar i
deras produktutvecklingsprocess samt om de hade négot ytterligare behov. Positioner for lastplatser i GIS-
format var ndgot som efterfragades och som vi har hjalpt till med (Placering av lastplatsskyltar fanns i
registren). Utveckling av webbapplikation samt en APP har pagatt under varen och en pilot planerades.

Bra kvalitet p& Oppen data &r viktigt att det tillhandahéalls om kommersiella parter ska kunna utveckla
attraktiva tjanster for Naringslivets transporter.

Trafikinformation och framkomlighet Vagarbeten pa kommunalt vagnat laggs in i samband med
tillstandsgivning i NYSTART och finns att tillgéd som dppen data pa Trafikkontorets hemsida
data.goteborg.se och gar att hamta ut i Excel format®

Trafikstorande vagarbeten Gverfors till och relevant trafikinformation bearbetas av Trafikledningen pa Trafik
Goteborg i samma standard 6ppen data som trafikstorningar pa statligt vagnat laggs in i (Datex2).

Ovrigt

Férutom ovanstaende dialoger och férankringsprocesser Holl Annika Persson, VD Akeriféreningen Vst
foredrag pa Transportforum 13 jan 2016 om detta amne. Vi har ocksé haft mailkontakt med avseende
Laget i trafiken med kommunikationsavdelningen (Linda Wejdenstal) TrV 10 november.

7 Gothenburg Distributions Challenge 2014 — innovationstavling fér framtagande av tjanster anpassade for
transportbranschen baserad pa 6ppen trafikstérningsdata. TrafiQ var vinnande lag

8 Referens Christer Erlandsson, Trafikkontoret
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