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Rekommendation for att ta fram vagledningar och
specifikationer for enhetlig datadelning

En rekommendation frin projektet Nationell Skalning Oppna data (NSOD) som drevs 2018-

2022 och samordnades av RISE med finansiering av Vinnova. Lis mer om NSOD och
resultaten pd DIGGs community!.
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Inledning

For att data som delas ska kunna anvindas sa enkelt som mojligt och skapa sé stora nyttor
som mojligt ar det viktigt att den delas pa samma sétt av s& minga som mojligt. P4 nationell
niva &r detta extra viktigt for kommuner, regioner och lansstyrelser dir ménga organisationer
har samma data for begransade delar av landet. Mycket anviandning skapar effekter pa
internationell niva och da blir enhetlig publicering dven relevant for myndigheter med
nationellt begrinsade dataméngder.

Denna vigledning samlar erfarenheter och guidar dig som vill eller behdver definiera hur en
viss dataméngd ska delas. Det handlar om hur man bor arbeta, vad som behdver definieras
och vilka som behdver vara inblandade for ett lyckat resultat. Mélet dr att data ska anvindas
och skapa nyttor, inte bara att den ska vara 6ppen och enhetlig. For att nd anvindning och
nyttor dr det en ett antal aspekter som behdver hanteras strukturerat och genomténkt.

Det ér viktigt att vara medveten om att arbetet sédllan foljer en linjdr process. Nya insikter kan
innebéra att man behdver backa och gora mer eller mindre stora omtag. Det kan till exempel
mitt i projektet med en ny specifikation visa sig att det redan finns en befintlig man tidigare
missat. Det dr viktigt att vara 6ppen fOr att avbryta arbetet och anpassa sig till nagot befintligt
dé det néstan alltid &r att féredra om det uppfyller behoven man har. Det dr dyrt och
resurskrdvande att ta fram och fOrvalta sitt att dela data och 1 vérsta fall skapar det forvirring
och osékerhet.

Vad ar vagledningar och specifikationer?

Vigledning

En vigledning &r stodet for den som ska anvénda en specifikation for att dela data. Den kan
vara av olika omfattning (till och med flera olika dokument) beroende pd komplexiteten i en
enskild datamingd. Végledningen kan omfatta mélgrupper och behov samt nyttor som kan
uppnds om data publiceras.

Specifikation



Med en specifikation menar vi i huvudsak ett eller flera dokument som i tekniska termer
beskriver en informationsmodell. Informationsmodellen bor vara oberoende av bade format
och hur den implementeras i olika system. Har finns den av DIGG forvaltade definitionen.

Uppstartsfasen

Det finns méinga olika sétt som arbetet med enhetlig publicering av data kan ta sig sin borjan.
Det kan t.ex. komma genom ett behov frdn den egna verksamheten, externa anvidndare kan
vilja ha tillgang till den eller sa kommer det juridiska krav fran regeringen eller EU.

Den forsta fasen nédr behov uppstér ar utforskande. Syftet ar att skaffa sig kunskap om
situationen, malgrupperna och behoven. Resultatet ligger till grund for ett beslut om ett
eventuellt genomforande eller en fordjupad forstudie.

Undersoka nyttan med en specifikation

En specifikation har alltid ett nyttovirde men det &r olika starkt beroende pd hur
intressenterna ser ut kring den. Ju fler av dessa kriterier som uppfylls desto hogre ar virdet av
en specifikation:

Checklista med kriterier for nir en specifikation kan goéra nytta

e Det dr flera datadigare som forvaltar samma dataméngd. Ténk dven internationellt.
Det finns redan ett naturligt/de-facto, format for datamingden
De finns fler 4n en anvéindare av dataméngden
Tagarna av datamingden efterfrdgar tydlighet
Det finns specifikationer eller vokabuldrer som kan anvéndas vidare
Dataméngden kan berika redan befintliga tjénster

|dentifiera relevanta pagaende aktiviteter

Det kan finnas andra som redan arbetar med samma behov. Det dr darfor viktigt att vara
oppen och tydlig med behoven och vad man vill uppna. Det minskar risken for dubbelarbete
vilket 1 bésta fall dr kostsamt och 1 vérsta fall leder till konkurrens, osdmja och otydlighet.

Det forsta du bor gora dr att soka pa DIGGs community och allmént pa internet for att se om
det redan finns pagéende arbeten. Anslut er till eventuella pagaende insatser i forsta hand.

Om ni inte kan hitta ndgra padgdende insatser dr steg tva att oppet tala om att ni har behov
inom omrddet och frdga om fler &r intresserade av samma sak eller om ndgon har tips om hur
data bor delas. Anvind med férdel DIGGs community och forum som ér relevanta for
dataomrddet (det kan vara forum i sociala medier eller branschforeningar).

Tips

Gor ett inldgg pd DIGGs community i stil med foljande:

Vi (beskriv vilka som dr delaktiga nu) vill dela data om XXX oppet (som dppna data
eller med ndgon sorts begrinsning? Beskriv det du vet). Behovet kommer ifrdn (egna
medarbetare, externa besékare, formella krav eller ndgot annat? Beskriv sa tydligt du
kan).



Ar det ndgon mer som dr intresserad av detta och vill vara med eller har tips och
kunskap att dela med sig av om hur vi bor gd vidare med detta?

Beskriv intressenter och behov

Det finns néstan alltid olika intressenter med delvis olika behov. De vanligaste stora direkta
maélgrupperna ér publicister av data och anvéndare av data. Andra intressenter kan vara
anvindarforeningar eller myndigheter med ansvar inom omrédet. Det &r viktigt att kartldgga
dem och koppla olika identifierade behov och intressen till respektive grupp. G16m inte bort
att det finns interna intressenter. DIGG lyfter fram ndgra generiska typer av anvindare pa sin

webbplats.

Vilka behov ér det som behdver tillfredsstillas? Beskriv de behov som ér anledningen till att
arbetet startats Overhuvudtaget samt andra behov som identifieras. Om det finns behov som ar
viktigare &n andra sd rangordna dem eller gruppera dem i grupper.

Kartligg och dokumentera ocksa de effekter som kan uppnds genom olika intressenters
anviandning om det dr mojligt.

Det finns minga metoder for att kartldgga intressenter och behov och det dr rekommenderat
att arbeta strukturerat och genomtiankt. For uppstartsfasen kan det rdcka med att man skriver
ned det man kénner till om intressenter och behov och forsoker koppla dem till varandra sd
gott man kan. Ett fordjupat arbete kan genomf6ras under genomforandefasen.

Dokumentera alla intressenter och spara kontaktuppgifter for att kunna nd dem senare om
behov uppstér, t.ex. infor ett remissforfarande eller for specifika fragor.

Inventera befintliga resurser

For de flesta omraden finns det befintliga standarder, specifikationer och végledningar f6r hur
data bor delas. I den utforskande fasen boér man vara generds i tolkningen om vad som &r
befintliga resurser. Det dr bittre att lista nagot som sedan efter utvérdering inte visar sig vara
relevant dn att missa ndgot relevant for att man avféardat det for tidigt.

Om det finns kunskap om for- och nackdelar for olika befintliga resurser sa dokumentera
detta. Det dr virdefullt att ha med sig in 1 det fortsatta arbetet och 6kar mojligheten till
samsyn.

Det ér inte helt 1dtt att veta var man ska leta efter befintliga resurser. Ofta kommer de bista
tipsen genom att prata med individer som dr verksamma inom dataomradet. Det kan vara
medarbetare 1 den egna organisationen, hos kunder eller leverantorer. Det finns ocksa ett
antal platser att titta igenom specifikt.

Har foljer nagra exempel pé kéllor och s6kningar du kan gora:
e Sok i dataportal.se efter specifikationer https://www.dataportal.se/sv
e Gor en allmin sokning pa internet pa relevanta nyckelord, sok dven pa engelska
begrepp (t.ex. bade “leverantorsreskontra” och “accounts payable” som &r det
engelska begreppet)
o [eta/friga pad DIGGs community
e JoinUp https://joinup.ec.europa.cu/




e EUs publikationsbyra https://op.europa.eu/en/web/eu-vocabularies

Fiware https://www.fiware.org/smart-data-models/

e Myndigheter med ansvar inom informationsomradet. Titta exempelvis i
statistikforordningen eller inspireférordningen for att hitta ansvarsomraden. S6k pa
deras webbplatser och skicka e-post till dem och friga om de kénner till lampliga
specifikationer/standarder.

e Eventuella relevanta anvindarféreningar eller forum/grupper

Befintliga resurser omfattar ocksé personer, kompetenser och organisationer. Om det finns
personer och organisationer som dr extra viktiga for ett lyckat resultat dr det viktigt att tidigt
identifiera dem. Det kan handla om organisationer som sitter pa centrala uppgifter (t.ex.
Skolverket for data om skolor eller Trafikverket/ Transportstyrelsen for data om trafik och
transporter) eller personer med unik kompetens eller stdllning. Leverantdrer av tekniska
16sningar kan ibland identifieras genom systemkartan.se om ni har tillgang till den.

Analysera befintliga resurser

Utvirdera befintliga specar eller pdgdende arbete for att se om det passar era mél och syften.
Under uppstartsfasen kan det rdcka med dversiktliga bedomningar av identifierade resurser
med syfte att kunna gora en beddmning av om det &r troligt att det finns ndgot befintligt att
anvénda sig av eller om man troligtvis kommer behdva skapa nagot eget. Det &r viktigt att
dokumentera all kunskap, analyser och tankar da vi kommer aterkomma till fradgan i nédsta
steg for en fordjupad analys. Det &r ocksa troligt att detta dr ett iterativt arbete i alla faser i
arbetet. Ny kunskap kan leda till att man far gora ett omtag och nya bedomningar under
arbetets gang.

En rekommendation &r att skapa ett dokument med identifierade specifikationer och
standarder samt hur de beddomts och analyser av dem. Detta &r viktig kunskap att bara med
sig dven in i forvaltningen.

e Om det redan finns pagaende arbete sa anslut till detta i forsta hand

e Om det finns en befintlig specifikation anvidnd den

e Om en befintlig specifikation inte riktigt uppfyller era behov fundera pd om ni ska
kompromissa med era behov eller om det dr mdjligt att uppdatera specifikationen eller
utdka den utan att bryta mot den och pé sa sitt uppna era syften

o Med den definierade méalgruppen i tanke undersok vilka format och metoder pa
datadelning som passar bist, obs att mélgruppen kan vara allt fran medborgare till
utvecklare pa ett foretag

Berakna vardet pa nyttor

For att visa péd vérdet av att publicera data enhetligt r nyttoanalys vérdefullt. En nyttokalkyl
som visar pa betydande virden dkar ocksa chansen att resurser ges till att skapa en
végledning och specifikation. Det finns manga metoder for att berdkna vérdet pd nyttor,
exempelvis DIGGs modell for nyttorealisering eller den modell som presenteras i appendix
C. Det viktigaste dr att borja for att sedan vid behov fordjupa analysen.




Fatta beslut om att ga vidare

Tala for externa parter om att ni funderar pa att starta ett arbete for att skapa en ny
specifikation eller for att uppdatera en befintlig och bjud in andra att delta

e Vilka problem vill ni I6sa

e Definiera tinkbara anvindare av data

e Finns det ramar som dr viktiga att forhalla sig till (tid, resurser, regler)

e Beskriv arbetet inom och resultatet av arbetet i den utforskande fasen

e Publicera dppet pa DIGGs community och andra relevanta platser och sok deltagare

till nésta fas 1 arbetet.

Skapa en arbetsgrupp

Det &r lampligt att samla en arbetsgrupp som driver arbetet framét och ansvarar for det. For
ett bra resultat dr det viktigt att olika roller dr representerade. Forsok hitta personer som
passar foljande profiler och forsok dven blanda in flera olika offentliga organisationer om
mdjligt. Gor arbetsgruppen tillrackligt bred i forhédllande till den végledning och den
specifikation som tas fram:

e Arbetsledare med erfarenhet av arbete med publicering av data och specifikationer
(hyr gédrna in kompetens om det dr mdjligt)
Handlidggare med praktisk kunskap av datamingden
Handlidggare med 6vergripande ansvar for datamingden
Tekniskt kunnig om datadelning (APIL:er t.ex.)
Juridisk kunnig om exempelvis sekretess, integritet, arkiv
Aktiv 1 anvindarforeningar
Leverantorer av tekniska ldsningar inom dataomradet
Anvéndare av data (representanter for malgruppen)

Skapa en arbetsordning

Skapa en arbetsordning for arbetsgruppen. Det kan vara lampligt att bérja med mindre
formalia for att 6ka den ndr antalet aktorer vaxt och komplexiteten dkat. Hir foljer att antal
punkter ni bor dverviga att definiera for arbetet.

e Gruppens mél. Detta dndras ofta ndgot nér fler aktorer ansluter till arbetet jAimfort med

den ursprungliga idéen.

e Nir ska arbetet anses vara fardigt (mélkriterier)

Definiera milstolpar

e Vilka kan vara med i arbetet (finns det anledning att begrénsa deltagandet/legala
anledningar). Det &r vérdefullt att ha med bade leverantdrer och slutanvindare av data
i arbetet. Om det finns anvéndarforeningar kopplat till dataomradet &r det véldigt
vérdefullt att f4 med dem. Finns det myndigheter med ansvar inom omradet? Finns
det nyckelspelare som é&r viktigare dn andra for ett lyckat resultat?

e Gdr det att bedoma arbetets omfattning och behov av resurser/ deltagarnas insatser

Hur ska beslut fattas (konsensus/ majoritet/ sérskilda beslutsfattare)

e Genomf0r en Oppen triff med alla identifierade intressenter med mojlighet for vem
som helst att vara for att se till att ingen exkluderas i onddan

Arbetet med att ta fram specifikationen bor ske Sppet och helst pa platsen den &r tdnkt
att publiceras pd langsiktigt redan fran borjan. Det innebér att innehéllet som tas fram
bor vara tillgingligt for alla i realtid och att det bor vara mdjligt for alla att bidra.



Det ér troligt att det under arbetets gdng kommer dyka upp befintliga specifikationer och
aktorer ni tidigare missat och det dr viktigt att vara dppen for att ta in dessa i arbetet. Om det
visar sig att en ny befintlig specifikation uppfyller behoven bor arbetet avslutas.

Genomforandefasen

Publicera 16pande pd DIGGs community och andra identifierade nav for diskussion inom
specifikationens omrade om arbetets framdrift och olika utkast. Det &r viktigt att dialogen
sker Oppet for alla och att alla 4r vilkomna att delta.

Ta fram anvandarscenarios

Att beskriva anvéndares behov och anvdndning genom en kort berittelse, sé kallad
storytelling, dr ett kraftfullt verktyg for att skapa forstaelse hos dgare av data och det 6kar
viljan att publicera den. Beskriv hinder man stills infor idag och de nyttor som kan skapas
vid anvéndning.

Arbeta enligt “oppenhet som standard”

Det ér starkt rekommenderat att genomfora minst en dppen traff for att diskutera arbetet och
innehallet under arbetets gang. Det dr ofta lampligt att ha en trdff i borjan pa arbetet for att se
till att man inte missar viktiga aspekter och en i slutet for att se om man missat viktiga
aspekter. Det bésta ér att ha helt 6ppna arbetsmoten och dokumentation under hela
genomforandet.

Genomfor en 6vergripande informationssakerhetsklassning

Genomf0r en klassning av data (fokusera mer pé data och mindre pé tekniska system) utifrén
sakerhetsperspektiv. Klassningen ar viktig for framtagandet av végledning och specifikation
men kan ocksa bifogas som referensmaterial for de som ska f6lja vigledning och
specifikation.

Klassning for de som skapar vagledning och specifikation

Ta fram en analys och rekommendation utifran den genomforda klassningen. Detta dr centralt
for att kunna identifiera eller skapa en vdgledning och specifikation som faktiskt ar tillampbar
pa data som ska delas. Ta upp specifika utmaningar med dataméngden och hur de bor
hanteras. T.ex. hur foretag med personnummer som organisationsnummer och hur uppgifter
som kan omfattas av sekretess ska hanteras etc.

Klassning for de som ska publicera data

En klassning som bifogas i en vigledning kan ocksa vara en grund for andra som ska
genomfora en egen klassning, det hjélper dem genomfora en egen klassning snabbare och
minskar risken att de missar viktiga frigor.

Var tydlig med forutséttningarna for klassningen sé att andra som vill géra samma sak kan
avgdra om de har samma utgéngslédge eller inte. Beskriv vilken data som varit med i
klassningen och vad som ldmnats utanfor. Olika organisationer kan ha motsvarande data



grupperad och ordnad pa olika sétt &ven om man anvénder samma tekniska 16sning sa
tydlighet &r viktigt.

Bryt isar informationen

Bryt isdr informationen i sma delar och forsok identifiera logiska grupperingar av data.
Overvig om det ska bli en eller flera specifikationer som tas fram. Exempelvis kan statistisk
data separeras frén ett register och pé sa sitt dela data i tvd separata dataméngder. Dessa kan
dé anvéndas sdvil separat som ihop. Ett exempel kan vara besoksstatistik for hundrastgérdar.
I det fallet kan en datamingd vara hundrastgérden med plats, id, namn och storlek samt en
datamingd &r besoksstatistiken till hundrastgarden 6ver dagen.

Anvandardokumentation for data som delas och tekniker for att
hamta den

Ta fram en dokumentation for anvéindare av data som publiceras. F6lj DIGGs vigledning for
dokumentation. Beskriv &ven hur eventuella borttagna poster hanteras. Ex. kok dir
livsmedelsinspektioner inte lingre genomfors da de upphdrt

Genomfor en dppen remissrunda

Innan arbetet anses avslutat bor ni genomfora en Gppen remissrunda for att fa in tankar och
synpunkter pd resultatet fran s& ménga som mojligt. Detta dr viktigt for att hoja kvaliteten
men det dr ocksa en viktig del av forankringen. Det dr dven viktigt att vara dppen att forédndra
leveransen utifran inkomna synpunkter. I extrema fall kan det framkomma att det finns
tidigare okdnt befintligt material som tillfredsstéller behoven och da ska man vara 6ppen for
att avbryta arbetet och inte publicera en ny végledning/specifikation.

Valj licens

Det ér viktigt att vagledning och specifikation har 6ppna licenser sé att anvéndare vet hur de
fér anvinda dem. Utgé ifrén och hénvisa till DIGGs rekommendation om licenser
e Vid val av CCO récker ett kort konstaterande om detta.
e Vid rekommendation av en annan licens behdvs en beskrivning och motivering av
valet och under vilka forutsattningar det ar giltigt.

Publicera oppet

Niér arbetet dr klart for en publicering ska den publiceras oppet for alla. Den bér som
minimum registreras pa dataportal.se. Strava efter att det &r mojligt att kommentera
végledning och specifikation och diskutera utmaningar med att f6lja dem. Att bygga upp en
gemenskap for alla som arbetar med detta kan skapa stora vérden.

Resultatet ska i forsta hand publiceras som html men Gvervég att ocksa tillhandahélla en
version for nedladdning.




Om arbetet bedrivs med litet ekonomiskt utrymme och att ni darfor inte kan forankra sé brett
1 framtagandet, var da beredd pa att snabbt hantera dndringar under forsta tiden efter att
specifikationen publiceras.

Ta fram en kommunikationsplan

Overvig att ta fram en kommunikationsplan. Det ir niir ndgon anviinder rekommendationen
som den har mdjlighet att skapa nytta.

Ta fram en kommunikationsplan
e Definiera vilka malgrupper ni behover nd med budskapet
e GenomfOr en Oppen traff for att lansera specifikationen
e Overvig att halla 5ppna webbinarier, spela girna in och dela on demand
e Overvig riktade utskick till berdrda malgrupper (t.ex. leverantdrer och
branschorganisationer)
e Vilj vilka kanaler (t.ex. sociala medier, webb, e-postutskick och forum) som ska
anvéndas
e Meddela intressenter ni varit i kontakt med under arbetets gang
Erbjud presentationsmaterial som &r 14tt for andra att anvinda (t.ex. ppt)
e Identifiera konferenser dér det dr lampligt att sprida budskapet

Forvaltning

Det ar vildigt viktigt att det finns en aktiv forvaltning av resultatet. Strava efter att hitta en
stabil part som kan forvalta och utveckla vigledning och specifikation dver tid. Ofta ar en
sektorsansvarig myndighet eller SKR lampliga val. Om det inte gér att hitta en lamplig
forvaltare fir man publicera resultatet oppet (DIGGs community kan anvindas) och ndr det
finns tillrackligt intresse for att uppdatera specifikationen fér en ny arbetsgrupp formeras.

e Se till att anvindare har en mgjlighet att komma med 6nskemaél, rekommendationer pa
forandringar och felrapporter

e Detta bor ske dppet med majlighet till diskussion dér alla kan delta

Agera pa inkomna forslag och revidera rekommendationen vid behov

e Overvig behovet av marknadsforing for att f3 fler att anvinda rekommendationen



Bilaga 1: Rubrikindelning och appendix for en
specifikation

Hir ges exempel pd rubriker for en specifikation vid publicering. Det finns ett antal rubriker
som alltid ska dvervigas vara del i specifikationens huvuddokument. Dess listas hér. Till det
kommer beroende pd datamingd mojliga appendix. Behovet av dessa varierar efter
dataméngd. Appendix rekommenderas goras sa att dessa gar att ldnka till med permanenta

adresser.

Vad giller inledning &r 1 a-h obligatoriska.

1. Inledning med f6ljande uppgifter:

a.

b.

AT @ o A

Agare
m Bor innehélla kontaktinformation
Forfattare
m Bor innehélla kontaktinformation
Bidragsgivare sdsom referensgrupp eller bidragsgivare
m Bor innehélla kontaktinformation
Link till senaste version
Lénk till denna version
Kallkod till spec om det finns
Andringslogg
Licens for specifikationen
Link till diskussion om specifikationen. Eventuellt pa DIGGs community
Lank till central kdllor/ auktoriteter kring specifikationen
Eventuella uppdragsgivare och deras roller

2. Bakgrund till specifikationen

a.

Forklara syftet och vilka huvudintressenter som finns kring denna
specifikation

b. De data och de dgare som finns till datamingden idag

Tagare av data som identifierats
o Behov frén de olika tagarna tex om olika format eller frekvens pa
uppdateringar, etc

3. Datamodell

a.

po o

.

Kort om hur valet av format och datamodell har gjorts
m Ligg girna till observationer av tex val som gjorts for att forenkla
ldsning av datamodellen
Beskriv datamodellen och vilket grunduttryck den har
Lista upp alla attribut som finns i modellen thop med forklaringar och exempel
Fortydliga virdemangder da sa behovs
Ev terminologier som ingar i datamodellen

4. Schema helst ett kapitel per mojligt format

a.

Ex JSON

b. Ex CSV
C.
d. Valideringstod

Ex XML

m Referenser till hur validering kan ske och om sa finns lénk till
valideringstjinst

5. Lankar till externa kéallor



aoc o

Kallor som anvénds som referens

Tjénster som bygger pa eller kopplar sig till specifikationen

Centrala register

Anviandbara verktyg kring specifikation och de olika scheman som finns, ex
transformation mellan dataformat

6. Rekommendation kring metadata vid publicering av dataméngd enligt specifikation

a.

b.

Generell referens till DIGG for hur aktuell standard ska anvandas
https://docs.dataportal.se/dcat

Rekommendation for félt som ar centrala for dataméngder publicerade enligt
denna specifikation, tex namn, beskrivning, nyckelord och tema

7. Appendix - forslag

Exempelfil/ annat for respektive rekommenderat format

Guider for urval av data i enlighet med denna specifikation, riktad till
datadgare tillsammans med praktiskt guide for storlek pa filer,
publiceringsintervall etc givet malgruppen

Framtagning av dataméngd p4 flera sprak

Kinda exempel pé nyttor

Redan kédnd anvéndning ihop med intressentkartliggning
Sammanfattning av lagrum och regelverk kring datamangden som framkom
under framtagande av specifikationen

Upphandlingsrekommendation for system som innehaller delar eller hela
dataméngden i fraga

Det stod och hjilp som identifierats for att underlétta framtagandet,
anvéndande eller tillgodogoérandet av data enl spec



Bilaga 2: Rubrikindelning och appendix for en
vagledning

Hir ges exempel pd rubriker for en vigledning vid publicering. Det finns ett antal rubriker
som alltid ska dvervigas vara del av vigledningens huvuddokument. Dess listas har. Till det
kommer beroende pd datamingd mojliga appendix. Behovet av dessa varierar efter
dataméngd. Appendix rekommenderas goras sa att dessa gar att ldnka till med permanenta

adresser.

Vad giller inledning &r 1 a-g obligatoriska.

1. Inledning med f6ljande uppgifter:

a.

b.

]

i o o

Agare
m Bor innehélla kontaktinformation
Forfattare
m Bor innehélla kontaktinformation
Bidragsgivare sdsom referensgrupp eller bidragsgivare
m Bor innehélla kontaktinformation
Link till senaste version
Lénk till denna version
Andringslogg
Licens for viagledningen
Lank till diskussion om vagledningen
Lank till central kéllor/ auktoriteter kring vigledningen
Eventuella uppdragsgivare/finansiérer och deras roller

2. Sammanfattning pa svenska

a.

Ta med rekommendationen

3. Sammanfattning pd engelska

a.

Ta med rekommendationen

4. Introduktion

a.

b.

C.

Rekommendation (tydligt vad datadgaren och/eller systemleverantorer bor
gora)
m Folj DIGGs vigledningar for tillgdngliggdrande av information
Bakgrund (f6ljande perspektiv bor beaktas)
m Beskriv hur data skapats och vad den faktiskt anvinds till idag hos
informationségaren och hos andra inom offentlig sektor
Identifierade aktorer (beskriv deras drivkrafter)
m Datadgare som bor publicera data
m Anvéndare och nyttor
1. Beskriv vad den inte gér att anvinda till (specifikt om det finns
vanliga missforstand kring mgjlig anvandning)
m  Myndigheter aktiva inom dataomréadet och deras roll
m  Teknikleverantorer som séljer system som hanterar data hos
informationségare
m Ovriga eventuella aktorer (t.ex. anvindarforeningar och aktdrer inom
civilsamhallet), och deras roll



d.

.

Syfte, mél och nyttor som kan uppnés
m  Beskriv tydligt varfér man bor vélja att f6lja specen
m Strategiska dverviganden ex lagkrav
Beskriv nyttor och effekter, exempelvis genom:
m Beskriv nyttor och effekter i de 4 nivier som kommer frdn den
engelska modellen (bilaga 4)
m  Storre nyttoanalys kan sammanfattas och presenteras i en bilaga i sin
helhet
m  Anvind gérna storytelling for att beskriva nyttor

5. Hinder och utmaningar

a.
b.
C.

Legala hinder
Organisatoriska utmaningar
Tekniska hinder

6. Att publicera data

a.

b.

J.

Beskriv vad som behover goras i verksamheten for att publicera data
Beskriv vilka roller/kompetenser som behdver vara inblandade for att
publicera data

Overvig att ha med forslag pa en process for att vilja ut vilken data som ska
inkluderas, vad som ska viljas bort och hur kvalitén kan sékerstéllas

Hur ska eventuella borttagna poster hanteras? Ex. kok dar
livsmedelsinspektioner inte ldngre genomfors da de upphort.
Rekommendationer kring automatisk eller manuell uppdatering

Resonera om eventuell registrering for anviandning av eventuella api:er.
Hinvisa till DIGGs princip for detta.

Hainvisa till DIGGs viagledning for kvalitetssékring.

Ta upp kvalitetssékring som dr specifik for denna dataméngd.

Visa upp data pd dataportal.se

For att anvéndare latt ska kunna hitta data &r det viktigt att den dr synlig pa
samlingsplatser dir anvindarna finns. Dataportal.se dr en generell
samlingsplats som alltid bor anvdndas och mer information om hur man visar
sin data pd dataportal.se finns hos myndigheten DIGG som ansvarar for
portalen.

Koppla till informationssikerhetsarbete och ev klassning som gors

7. Licens for data som publiceras
8. I denna vigledning avser vi med foljande:

a.

Definiera begrepp som &r viktiga att forstd for dataméngden och végledningen

9. Appendix - forslag

a.

b.
C.

Specifikation for publicering av data
m  Exempel pa process for att publicera data enligt en spec
Berikning av nyttor
Beskriv arbetet med att ta fram specifikationen/védgledningen. (Syftet &r att det
ska vara underlag till de som ska forvalta och vidareutveckla vigledning och
specifikation)
Restlista med ohanterade fragor
Inforséljningsmaterial for att data ska publiceras
Rekommendation om att kravstélla enligt specifikationen vid upphandling av
systemstdd dér dataméngden hanteras helt eller till de
Beskriv de central vigval som gjorts i kap 1-8 ovan
Beskrivning av data och vad den ursprungligen tagits fram for och anvénts till






Bilaga 3 - Exempel pa processer for Appendix b
fran Bilaga 1 for en specifikation

I Bilaga 1 beskrivs en rekommenderad rubrikindelning for en specifikation.
Rekommendationen omfattar en “Appendix b” for hur en process for urval av data for
publicering da det inte dr ovanligt att t.ex. kdnslig data ska filtreras bort eller omvandlas. I
denna bilaga finns nagra exempel pd hur processer for att vilja ut vilken data som ska
publiceras kan se ut. Exemplet med leverantorsreskontra dr mer komplicerat och exemplet
med badplatser dr enklare da det inte innehdller kénslig data.

Publiceringsprocessen for upphandlingsinformation

Ny datamangd

Sékerhetskénslig
eller upphovsrattslig
skyddad data

Publicera
inte

Nej
]

Extrahera data fran
verksamhetssystem och
anpassa till specifikation

Innehaller datan
personuppgifter

Maskera
personuppgifter

Maskera
sekretessbelagda
uppgifter

Innehaller datan
sekretessbelagda
uppgifter

a2

Beskriv
metadata for
dataméangd

b

Beskriv
metadata for
distribution

——




Urval av data for badplatser

Identifiera var
data finns

Y
|dentifiera ut

Kan ske genom

tiligang till
(_jata kan originalkallan eller
visas som genom att data
O6ppna data kopieras och
dubbellagras.
Y
Valj vilka

. Se till att dessa falt
datafalt som inte innehaller

ska visas personuppgifter som
som Oppna kontaktuppgifter

data




Bilaga 4 - Beskriv sammanhang och
insikter/service

Det ér viktigt att tidigt borja kartldgga vilken data som krdvs och vad anvindningen av den
kan leda till for olika nivéer av anvdndare. Denna bilaga beskriver en modell himtad fran UK
som hjélper dig beskriva vilka insikter och service data kan ge i specifika sammanhang och
vilken data som behovs for att uppné detta. Detta dr en enkel 6vning for att borja beskriva
insikter och servicenyttor for nigra generiska sammanhang. Det dr rekommenderat att
genomfora en sittning tidigt i projektet for att komma igdng med detta for att sedan iterera da
och dé och uppdatera med ny data nir ni fir den.

Tanken med modellen é&r att identifiera vilka insikter och vilken service som kan uppsta i ett
sammanhang och vilken data som behovs for att uppna detta. Det finns ocksa en inbyggd
hierarki for ssmmanhangen dér insikter och service i en niva dr underlag for arbete i nésta
niva. Resultat i den operativa nivan ar alltsa underlag for bearbetningar i den statistiska nivin
och sé vidare. Den politiska nivan kan sedan fatta beslut som péverkar den operativa nivin
och pé det sitt finns en cykel av insikter och beslut. Modellen &r hdmtad fran UK.

Det dr vanligt att det behovs flera olika datamingder for att alla ssmmanhang ska kunna
realisera sina insikter och service. Eventuellt behovs flera arbeten for att definiera hur all

denna data ska publiceras.

Beskriv insikter/service och vilken data som behovs for dessa

Operativ

Bild: For varje perspektiv beskriver man vilka insikter och vilken service som kan skapas och vilken data som behdvs for att
uppna detta och hur det paverkar nésta niva i kedjan.

Har ar ett exempel pad modellen genomford pa dataméngden “Laddstationer”.

Sammanhang Insikt/service Data

Operativ Var finns laddstationer? GIS, Realtidsdata




Hur anvénds de nu?

Statistisk Hur ser anvidndning ut 6ver | Tidsserier, vilka kontakter
tid? som anvénds, vilka
Hur langa &r laddstoppen? stromstyrkor som det laddas
Vilka kontakter och med
stromstyrkor anvands mest?

Analytisk Behdvs fler laddstationer? Samkdrning med data dver
Var behovs de? resande och destinationer.
Hur bor de utformas?

Politisk Vilka strategier behover tas | Prognoser for resandets

fram for hallbar
laddinfrastruktur over tid?
Vilka beslut behover fattas
om utbyggnad?

utveckling och framtida
behov av laddning.
Prognoser for hur 6kningen
av elbilar kommer dka.
Planer for andra aktorers
utbyggnad av infrastruktur.




